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Prondsticos para la Asistencia Publica
Subdireccion General de Administracién y Finanzas
Direccion Administrativa
Gerencia de Recursos Materiales

LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL NO. 06810001-006-09

Pronésticos para la Asistencia Publica, a través de la Gerencia de Recursos Materiales dependiente de la
Direccion Administrativa, en observancia a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo
134, y en cumplimiento de los preceptos que establecen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento vigente y demdas ordenamientos legales aplicables en la materia, celebra la
Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 “Servicios de mantenimiento y soporte a la
plataforma tecnoldgica de Prondsticos para la Asistencia Publica”. Con base en las caracteristicas y
especificaciones del Anexo Técnico de estas bases, por lo cual invita a participar en ésta licitacion a los
interesados que no se encuentren en alguno de los supuestos que se establecen en los articulos 31 fraccion XXIV,
50, 60 pendltimo parrafo de la Ley y 8 fraccion Xl y XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos.

Capitulo 1 Informacién para la contrataciéon de los “Servicios de mantenimiento y
soporte a la plataforma tecnolégica de Pronésticos para la Asistencia Publica”.

1. Partidas.

Los bienes y/o servicios objeto de esta licitacion, seran adjudicados por partida, cumpliendo con las
caracteristicas y especificaciones que se detallan en el Anexo Técnico.

‘ NUMERO DE PARTIDA CONCEPTO DE LA PARTIDA
1 SERVICIOS DE AD’MINISTRACION Y SEGURIDAD DE LA RED DE DATOS
Y ADMINISTRACION DE SERVIDORES Y EQUIPOS DE ESCRITORIO.
) SERVICIOS DE MEJORA, ANALISIS, DESARROLLO E IMPLEMENTACION
DEL SOFTWARE DE LA PLATAFORMA MICROSOFT.
2. Vigencia, lugar, horario, fecha y condiciones de prestacién de los bienes y/o servicios.

Partida 1 la vigencia sera a partir de la firma del contrato y hasta el 30 de junio de 2013.

Partida 2 la vigencia serd a partir de la firma del contrato y hasta el 30 de junio de 2013.

Los bienes y/o servicios objeto de esta licitacion, seran proporcionados de conformidad a lo establecido en
el anexo técnico.

Para la aceptacion de los bienes y/o servicios solicitados, se verificard el cumplimiento de las
especificaciones establecidas en las bases de licitacion incluyendo lo definido en la junta de aclaraciones
contra los bienes y/o servicios que se proporcionen por parte del licitante. Asimismo el (los) licitante (s) al
entregar sus propuestas aceptan este punto en sus términos y esta conforme en que en tanto la recepcion
mencionada no se cumpla, éstos no se tendran por recibidos o aceptados.

3. Devolucién y/o Reposicidn de los bienes y/o sevicios.

En caso de que los bienes y/o servicios presenten fallas de calidad o incumplimiento de las
especificaciones establecidas en éstas bases y el Anexo Técnico, asi como en el acta de la junta de
aclaraciones y en el pedido y/o contrato, previo a la reclamacién de la penalizacion correspondiente,
Pronésticos podra exigir al licitante ganador que lleve a cabo la sustitucion inmediata de los bienes y/o
servicios que se requieran, al siguiente dia habil a la notificacion, sin que estos impliqguen su modificacién,
lo que el licitante ganador debera realizar por su cuenta, sin que tenga derecho a retribucién por tal
concepto.

En el caso de que el (los) licitante (s) ganador (es) no lleve (n) a cabo la sustitucion que se le (s) exija a
partir del vencimiento del plazo que Prondsticos otorgue al licitante (s) ganador (es), o bien, en el supuesto
de manifestar la imposibilidad, Pronésticos podra solicitar a un tercero los bienes y/o servicios con cargo al
licitante (s) ganador (es).
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Prérrogas.

Cuando existan razones debidamente justificadas por parte del licitante (s) ganador (es), Prondsticos por
medio de la Direcciébn Administrativa, tomando en cuenta la opinion del area solicitante, podra conceder
prérroga por escrito; siempre y cuando, no sean afectados los intereses de Pronésticos, de conformidad
con los articulos 52 de la Ley y 63 del Reglamento. A partir de la fecha de cumplimiento del plazo de la
prorroga, procederd la penalizacién pactada.

Anticipos.
No habra anticipos.
Condiciones de Pago.

El o los pagos del importe derivado (s) de la presente licitacion, se efectuara (n) de conformidad con lo
establecido en el anexo técnico, dentro de los quince dias naturales posteriores a aquel en el que se
presente el comprobante fiscal previo a la aceptacion del area solicitante en la Gerencia de Seguimiento y
Control Presupuestal, preferentemente mediante transferencia via electrénica, a la cuenta bancaria que el
licitante ganador proporcione a Prondsticos (excepto en los bancos IXE y Banorte), o bien, en las Cajas de
Pago de Pronésticos, y ésta se obliga a cubrir los importes del o los bienes y/o servicio recibidos a entera
satisfaccion al amparo de cada comprobante fiscal, mismos que deberan reunir los requisitos sefialados en
el Cédigo Fiscal de la Federacion vigente.

En caso de que los comprobantes fiscales entregados por el licitante (s) ganador (es), para su pago,
presenten errores o deficiencias, Prondsticos dentro de los tres dias naturales siguientes al de su recepcion,
indicara por escrito al (los) mismo (s) las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir
de la entrega del citado escrito y hasta que el licitante (s) ganador (es), presente (n) las correcciones, no se
computara para efectos del articulo 47 de la Ley.

Los pagos se incorporaran al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. y se daréa de
alta en el mismo la totalidad de cuentas por pagar del licitante ganador, para ello la factura aceptada se
registrard en dicho programa a mas tardar 15 dias posteriores a su recepcion, misma que podra ser
consultada en el portal www.nafin.com a efecto de que el licitante adjudicado pueda ejercer la cesion de
derechos de cobro al intermediario financiero, en los términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, (Véase anexo 14 “Cadenas Productivas”).

Recursos Econdmicos.

El ejercicio de los recursos para los afios 2010, 2011, 2012 y 2013 estara sujeto para fines de su ejecucion y
pago al presupuesto que apruebe la H. Camara de Diputados, asi como al calendario de gasto que se autorice
a la Entidad, quedando en el entendido que no sufrira penalizacién alguna Pronésticos por la variacion que
ocurra en las asignaciones presupuestales por la conformacion y monto del presupuesto que apruebe el
Poder Legislativo.

Mecanismo de Ajustes para Reconocer Incremento.

Los precios seran fijos, Unicamente a solicitud por escrito del Licitante ganador se contemplara un
incremento en el precio unitario de acuerdo al incremento del indice Nacional de Precios al Consumidor del
2009, 2010, 2011, 2012 publicados por el Banco de México, segun corresponda a los ejercicios, 2009,
2010, 2011, 2012, los cuales aplicaran a partir del siguiente dia natural de la fecha de formalizacion del
convenio modificatorio.

Capitulo 2 Disposiciones Generales

“Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de licitacion, asi como en las proposiciones

presentadas por los licitantes podran ser negociadas”, de conformidad a lo dispuesto en la fraccién VI del
articulo 31 de la Ley.

Los licitantes que infrinjan las disposiciones de la Ley, seran sancionados de conformidad con los articulos 59 y 60
de la misma.

Consulta, periodo y lugar de adquisicion de las bases.
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Las presentes bases podran ser consultadas y adquirirse a partir de la fecha de publicacion de la
convocatoria y hasta inclusive el sexto dia natural previo al acto de presentacion y apertura de
proposiciones.

Las bases estaran disponibles para su consulta y venta en:

M La pagina web de Pronésticos,
http://www.pronosticos.gob.mx/Transparencia/Contratacionesyl.icitaciones.htm y en la Gerencia de
Recursos Materiales en un horario de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes y

M A través del Sistema “Compranet”, en su pagina web http://www.compranet.gob.mx/ .

Costo de las bases y forma de pago de las mismas.

Las Bases de esta licitacion tendran un costo de $1,098.40 (MIL NOVENTA Y OCHO PESOS 40/100
M.N.) y podrén ser consultadas antes de ser adquiridas por el Licitante.

Conforme a los articulos 29, fraccion Il de la Ley y 27 del Reglamento, en lo relativo a la forma de pago de
las bases de licitacién, los interesados podran a su eleccion efectuar el pago:

A través del sistema Compranet (el sistema genera el recibo correspondiente en
http://www.compranet.gob.mx/ Pago de bases-Generar formatos de pago-Federal/), realizando el pago en
el Banco HSBC, a la cuenta No. 400 8513 467, a favor de la Tesoreria de la Federacién, conforme a lo
establecido en el acuerdo del dia 11 de abril de 1997, emitido por la Secretaria de la Contraloria y
Desarrollo Administrativo (SECODAM), ahora Secretaria de la Funcién Publica y publicado en el Diario
Oficial de la Federacién.

O bien, en las Cajas de Pago de Pronésticos, mediante efectivo o cheque certificado o de caja a favor de
Prondsticos para Asistencia Publica, debiendo recoger sus bases impresas en la Gerencia de Recursos
Materiales, con el original y copia del recibo de pago.
Idioma en que deberan presentar las propuestas.

Las propuestas y todo lo relacionado con esta licitacidn, deberan presentarse en idioma espafiol.

Moneda que debera utilizarse.
Deberan presentar sus propuestas en moneda nacional.
Impuestos y derechos.

Unicamente el I.V.A. seré cubierto por Prondsticos.

Causales de descalificacion, suspension, cancelacién o declaracion desierta de la licitacion.
6.1  Descalificacion

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las bases de esta licitacién que afecte
la solvencia de la propuesta, asi como la comprobacién de que algun licitante ha acordado con otro
u otros elevar los precios de los bienes y/o servicios o cualquier otro acuerdo que tenga como fin
obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

6.2  Suspension temporal de los procedimientos.

De conformidad con el articulo 68 de la Ley y derivado de las inconformidades a que se refiere el
articulo 65 de la misma, se podra suspender el procedimiento de adjudicacion.

En caso de existir suspension y esta obedezca a causas imputables a Prondsticos, esta pagara al
proveedor los gastos no recuperables durante el tiempo que dure la suspension de conformidad a lo
establecido por los articulos 55 bis de la Ley y 65 de su Reglamento. Dichos gastos seran aquellos
que se generen por la suspensién y siempre que estén comprobados y se relacionen directamente
con el objeto del (los) pedido (s) y/o contrato (s). El pago se efectuard dentro de los 45 dias
siguientes a la solicitud fundada y documentada del licitante (s) a satisfaccion de Prondésticos.

Asimismo en caso de la terminacion anticipada del pedido y/o contrato (s), se sustentard mediante
dictamen que precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma.
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6.3 Cancelacion.

De conformidad con el cuarto parrafo del articulo 38 de la Ley, las dependencias y entidades podran
cancelar una licitacion por caso fortuito o fuerza mayor. De igual manera, podran cancelar cuando
existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extinciéon de la necesidad para
adquirir o arrendar los bienes o contratar la prestacion de los servicios y que de continuarse con el
procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a Prondsticos. El motivo por
el cual se determine dar por cancelada la licitacion, partidas o conceptos, se hara del conocimiento
de los licitantes.

6.4 Licitacion desierta.

Se declarara desierta la licitacion, cuando:

M Vencido el plazo de venta de las bases de licitacion, ningun interesado las adquiera, de
conformidad con el articulo 47 del Reglamento de la Ley.

M Ninguna de las ofertas presentadas relina los requisitos de las bases de licitacion, o sus precios
no fueren aceptables, de conformidad con el articulo 38 de la Ley.

Pedido y/o Contrato Abierto. (Modelo de contrato: Véase Anexo 9) En caso de que el modelo de
contrato presente alguna discrepancia prevalecera lo estipulado en el cuerpo general de las bases, esto
conforme al articulo 30 Fraccién Xll del reglamento de la ley.

7.1.1 Garantia de Cumplimiento. (Véase Anexo 10)

La garantia relativa al cumplimiento del (los) pedido (s) y/o contrato (s) obligara al licitante (s) ganador
(es) a responder cabalmente a todo lo pactado y por la 6ptima calidad de los bienes y/o servicios, de su
entrega, asi como cualquier otra responsabilidad en que pudiere incurrir. La garantia de cumplimiento
estard vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta
gue se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo
de la ejecucioén del (los) pedido (s) y/o contrato (s) principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra
circunstancia. Asimismo esta garantia permanecera en vigor ain en los casos en que Prondsticos para la
Asistencia Publica otorgue prorrogas o esperas al licitante para el cumplimiento de sus obligaciones.

El licitante (s) adjudicado (s) debera (n) entregar en el domicilio de Prondsticos para la Asistencia Publica
como garantia de cumplimiento, Fianza expedida por una Institucion Mexicana Autorizada por el Gobierno
Federal en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, a favor de Prondsticos para la
Asistencia Publica por un monto igual al 10% del monto méaximo del (los) pedido (s) y/o contrato (s) antes
del Impuesto al Valor Agregado, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del (los)
pedido (s) y/o contrato (s).

La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento en el plazo establecido en este punto y en
el articulo 48, ultimo parrafo de la Ley, dara como consecuencia el inicio del proceso de rescision
por incumplimiento de los requisitos para formalizar el (los) pedido (s) y/o contrato (s).

En caso de que Prondsticos otorgue alguna prérroga al licitante (s) ganador (es) para el cumplimiento de
sus obligaciones, derivadas de la formalizacion de convenios de ampliacién de cantidades o al plazo del
(los) pedido (s) y/o contrato, deberan presentar la modificacion a la garantia de cumplimiento.

7.1.2 Documentaciéon Legal.

El representante legal del licitante (s) ganador (es), dentro de los tres _dias habiles posteriores a la
emision del fallo, previamente a la firma del (los) pedido (s) y/o contrato (s), debera (n) presentar original
y/o copia certificada para su cotejo y copia simple de los siguientes documentos:

x= Para Personas Morales

a) Acta Constitutiva de la empresa en la que conste que desempefia actividades relacionadas
con el objeto de la presente licitacion y, en su caso, la Ultima modificacion que hubiere
sufrido. El Acta Constitutiva y modificaciones a la misma, deberdn estar debidamente
inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

b) Poder notarial del representante legal, que lo faculte para comprometerse u obligarse por
cuenta y orden de la empresa.

c) Cédula de Identificacion Fiscal de la Empresa.

d) En sucaso, la documentacion a la que hace mencién el Capitulo 3, punto 1.

e) Identificacion oficial vigente del representante legal.

f)  Comprobante de domicilio fiscal.
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g) Registro Federal de Contribuyentes del Representante Legal.
h) Comprobante de domicilio del Representante Legal.
i) Identificacion oficial vigente del testigo.

x= Para Personas Fisicas
a) Inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes.
b) Cédula de Identificacion Fiscal.
¢) Identificacién oficial vigente.
d) Comprobante de domicilio fiscal.
e) Identificacion oficial vigente del testigo.

En caso de solicitar la preferencia en igualdad de circunstancias del articulo 14 de la Ley, deberan
presentar, comprobante del IMSS de que el licitante ganador cuenta con personal con discapacidad en una
proporcion del 5% cuando menos de la totalidad de su plantilla de empleados, cuya antigiiedad sea igual o
mayor a 6 meses.

7.1.3 Cumplimiento del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién.

Para el cumplimiento de este punto los licitantes participantes, deberan ajustarse a lo dispuesto en la
Resolucién Miscelanea Fiscal 2009, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2009.
Asi como a lo dispuesto en el oficio circular de fecha 19 de septiembre de 2008 publicado en el Diario
Oficial (Ver anexo 13).

Por lo anterior el licitante adjudicado debera:

...”1.- Presentar ante esta entidad contratante el acuse de recepcion, con el que compruebe que realizé la
solicitud de opinidn prevista en la regla 1.2.1.1.6 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el 2008, o aquella
que en el futuro sustituya.

2.- Realizar la consulta de opinién ante el SAT preferentemente dentro de los tres dias habiles posteriores a
la fecha en que tenga conocimiento del fallo o adjudicacion correspondiente.

3.- Las personas fisicas o morales residentes en el extranjero que resulten adjudicadas y que no estén
obligadas a presentar la solicitud de inscripcion en el RFC o declaraciones periddicas en México, asi como
los contribuyentes que no estén obligados a presentar total o parcialmente la declaracion anual del ISR,
deberan realizar su solicitud de opinion al SAT ante la administracion Local de Servicios al Contribuyente
que corresponda al domicilio de la convocante.

4.- Asimismo en observancia de lo dispuesto en el citado oficio circular en la consulta de opinién ante el
SAT deberan incluir los siguientes correos electronicos de la convocante s.ortega@pronosticos.gob.mx,
fany.roa@pronosticos,gob.mx a efecto de que el SAT envie el acuse de respuesta al area convocante.”...

7.1.4 Afiliaciéon a cadenas productivas.

El licitante ganador que asi lo requiera, con base en la informacién que se indica en el anexo 14, podra
obtener una cita para su afiliacion preferentemente en un plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores
al fallo, comunicandose al nimero telefénico 50.89.61.07 o al 01.800.nafinsa, donde se le orientara para
iniciar con el proceso de afiliacion.

Formalizacién del o (los) pedido (s) y/o contrato (s).

Se adjudicara el o (los) pedido (s) y/o contrato (s), contrato (s) al licitante (s) ganador (es), en el cual (es)
se establecera (n) el monto minimo y maximo.

El representante legal del (los) licitante (s) ganador (es) a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 46 de la Ley, debera presentarse a firmar el o (los) pedido (s) y/o contrato (s), dentro de los 20
dias naturales siguientes a la notificacion del fallo, en la Gerencia de Recursos Materiales de lunes a
viernes de 09:00 a 15:00 horas, en caso de que no firme el o (los) pedido (s) y/o contrato (s) en el tiempo
establecido para tal efecto, por causas imputables al mismo, se procederd a las sanciones
correspondientes establecidas en los articulos 59 y 60, de la Ley.

Ademas de las sanciones mencionadas, se podran aplicar las contenidas en el titulo sexto, capitulo Gnico,
de la Ley y las demas que se estipulen en las disposiciones legales vigentes en la materia.
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Los derechos y obligaciones que se deriven del o (los) pedido (s) y/o contrato (S) una vez adjudicado (s),
no podran cederse en forma parcial ni total, en favor de cualquier otra persona fisica o moral; sin
autorizacion expresa y por escrito de Pronosticos.

Modificacion del o (los) pedido (s) y/o Contrato (s).

Conforme a lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley, se podran celebrar convenios modificatorios al o (los)
pedido (s) y/o contrato (s) que se derive (n) de esta licitacion, sin tener que recurrir a una nueva licitacion y
debera formalizarse por escrito, siempre que el monto maximo de las modificaciones no rebasen en
conjunto el 20% del monto o cantidades establecidos originalmente en los mismos y el precio sea igual al
pactado originalmente; asi como, se cuente con la disponibilidad presupuestal correspondiente.

Pronésticos no aceptard modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y en general, a cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
Proveedor, comparadas con las establecidas originalmente.

Terminacion anticipada del o (los) pedido (s) y/o Contrato (s).

De conformidad con el dltimo parrafo del articulo 54 de la Ley y 66 de su Reglamento, Prondsticos podra
dar por terminado el o (los) pedido (s) y/o contrato (s) en forma anticipada por causas de interés general,
0 bien, por causas justificadas que extingan la necesidad de requerir los bienes y/o servicios objeto de esta
licitacion; asi mismo, cuando se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se pudiera ocasionar a Pronésticos algin dafio o perjuicio, o cuando se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al o (los) pedido (s) y/o contrato (s), con motivo de la
resolucién de una inconformidad emitida por la SFP. En los términos del articulo 66 de la Ley.

Rescision del o (los) pedido (s) y/o Contrato (s).

De conformidad con el articulo 54 de la Ley y 66-A de su Reglamento, Prondsticos podra en cualquier
momento rescindir administrativamente el o (los) pedido (s) y/o contrato (s) cuando el licitante (s) ganador
(es) incurra (n) en incumplimiento de sus obligaciones. Asimismo el no presentar la garantia de
cumplimiento sera causa de rescision del o (los) pedido (s) y/o contrato (s).

Suspensién del o (los) pedido (s) y/o Contrato (s).

Cuando en la entrega y/o prestacion de los bienes y/o servicios se presenten casos fortuitos o de fuerza
mayor, Pronésticos, podra suspender la entrega y/o prestacion de los bienes y/o servicios en cuyo caso
Unicamente se pagara los que hubiese sido efectivamente prestado.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a Pronésticos, los gastos no recuperables durante el
tiempo que dure la suspension serdn pagados dentro de un término no mayor a cuarenta y cinco dias
naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada del Proveedor. Ademas se pactara por las
partes el plazo de suspension, a cuyo término podra iniciarse la terminacion anticipada del o (los) pedido (s)
y/o contrato (s).

Lo anterior de conformidad con el articulo 55-bis de la Ley, 66 y 66-A de su Reglamento.

Pronésticos reembolsara al proveedor, los gastos no recuperables en que haya incurrido; siempre y
cuando, éstos correspondan a los bienes y/o servicios solicitados por Pronésticos y se comprueben
mediante sus respectivos comprobantes fiscales, los cuales seran evaluados y aprobados por Pronésticos
contando previamente con la justificacion técnica y/o normativa del area solicitante.

Ejecucién y Devolucién de la (s) Garantia (s) de Cumplimiento.

Ejecucién.

Se hard efectiva la garantia relativa al cumplimiento del o (los) pedido (s) y/o contrato (s) cuando se
presente uno de los siguientes casos:

M  Cuando el (los) licitante (s) no cumpla (n) con alguna de las obligaciones estipuladas en el (los)
pedido (s) y/o contrato (S).

M Cuando hubiese transcurrido el tiempo maximo convenido para la entrega de los bienes y/o
prestacion de los servicios y este y/o estos no se hubiese (n) prestado y/o entregado.

M  Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se concede al (los) licitante (s) ganador (es)
para corregir las causas de ineficiencia o deficiencias de los bienes y/o servicios, sin que estos
hayan sido prestados.
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En caso de rescision, la aplicacion de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

Devolucion.

El (los) licitante (s) que resulte (n) ganador (es) debera (n) solicitar mediante escrito dirigido a la Direccion
Administrativa, la devolucidn de su (sus) garantia (s) de cumplimiento del pedido (s) y/o (los) contrato (s),
una vez que Prondsticos a través de la misma haya certificado de acuerdo al ambito de competencia, la
recepcion satisfactoria del o los bienes y/o sericio a través del escrito de conformidad del Area
Solicitante.

Penas Convencionales.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 31 fraccion XVI, 53 de la Ley y 64 de su Reglamento,
Prondsticos aplicara penas convencionales al licitante (s) ganador (es) por el atraso en la entrega de los
bienes y/o servicios objeto de la presente licitacion.

Por cada dia de atraso se impondra una pena del 1% sobre el monto de los bienes y/o servicios que no
fuesen proporcionados oportunamente, en el entendido de que esta penalizacién no excedera al importe
de la garantia de cumplimiento del o (los) pedidos y/o contrato (s). La Direccidon Administrativa notificara al
(los) licitante (s) ganador (es) el monto de la penalizacion correspondiente.

En caso de existir penas convencionales, el licitante adjudicado debera enterar en la caja a Prondsticos el
monto de la penalizacion mediante efectivo, cheque certificado o cheque de caja, previo al pago del (de
los) comprobante (s) fiscal (es), o en su caso, debera presentar por escrito la autorizacion para aplicar la
pena convencional en el pago correspondiente.

En caso de rescisién del o (los) pedido (s) y/o contrato (s), no procedera el cobro de dicha penalizacion ni
la contabilizacion de las mismas, para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Inconformidades.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 65 de la Ley, los licitantes que se consideren afectados por
actos que presuntamente contravengan lo dispuesto por la misma, podran inconformarse. Transcurrido el
plazo establecido en este articulo, se tendra por precluido el derecho a inconformarse, sin perjuicio de que
la SFP pueda actuar en cualquier tiempo en términos de la Ley.

Invitacion a las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras Organizaciones no
gubernamentales.

De conformidad con el acuerdo emitido por la Comision Intersecretarial para la Transparencia y el
Combate a la Corrupcién y a efecto de proceder conforme a lo establecido en el Oficio No. SP/100/108/01,
de fecha 6 de junio del afio 2001, signado por el C.P. Francisco J. Barrio Terrazas, Secretario de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, y del Oficio No. 200/223/2001 de fecha 17 de septiembre del 2001,
emitido por el Lic. Eduardo Romero Ramos, Subsecretario de Atencién Ciudadana y Normatividad de la
SFP, a través de estas bases se invita a las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras
Organizaciones no gubernamentales que puedan asistir a los actos publicos de la licitacion, asi como
cualquier persona fisica, que sin haber sido invitado, manifieste su interés de estar presente en los
mismos, bajo la condicion de que en ambos casos, éstos deberan registrar su asistencia y abstenerse de
intervenir en cualquier forma en los mismos.

Capitulo 3 DOCUMENTACION QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE.

No se aceptaran en esta licitacion envios a través de el servicio: postal, de mensajeria 0 por medios de
comunicacion electrénica y los licitantes sélo podran presentar una proposicion por licitacion y una vez
recibida en la fecha, hora y lugar establecidos, ésta no podra ser retirada o dejarse sin efecto, por lo que se
considerara vigente dentro del procedimiento de licitaciéon hasta su conclusion.

La documentacion que se solicita en los puntos 2 y 3 de este Capitulo, deberd presentarse en un sobre
cerrado, la documentacion que se solicita en el punto 1, debera presentarse junto con este sobre; asi
mismo, se recomienda incluirla en el orden que se indica en el Formato de Constancia de Recepcion de la
Documentacion (Anexo 1), con separadores para la mejor conduccion del procedimiento; el no presentar
dichas especificaciones no seré causa de descalificacion.

De conformidad con el articulo 34 de la Ley y 31 del Reglamento, dos o0 mas personas podran presentar

conjuntamente proposiciones en la licitacion sin necesidad de constituir una sociedad, o nueva sociedad en

caso de personas morales, siempre que, para tales efectos, en la propuesta y en el contrato se establezca

con precision y a satisfaccion de Pronésticos, las partes a que cada persona se obligara, asi como la manera
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en que se exigiria el cumplimiento de las obligaciones. En este supuesto las propuestas técnica y econémica
deberan ser presentadas con firma autégrafa por el representante legal comun que para ese acto haya sido
designado por el grupo de personas.

Tendran derecho a participar adquiriendo alguno de los integrantes del grupo, solamente un ejemplar de las
bases de licitacion y la documentaciéon correspondiente a las propuestas técnica y econdmica, sera
presentada respecto a cada uno de los integrantes del grupo o exclusivamente por aquellos integrantes del
grupo a los que les aplique.

Deberan celebrar entre todas las personas que integran la agrupacion, un convenio en los términos de la
legislacion aplicable, en el que se estableceran con precision los aspectos siguientes:

M Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, identificando
en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que se acredite la existencia legal de las
personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre de los socios
gue aparezcan en éstas;

Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas; identificando en
su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion;
La designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la propuesta en el procedimiento de licitacion, mismo que firmara la
proposicion;

La descripciéon de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona, asi
como lamanera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

M Estipulaciéon expresa de que cada uno de los firmantes quedard obligado en forma conjunta y
solidaria con la responsabilidad derivada del contrato que se firme.

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento de la Ley, en el supuesto de que resulte adjudicada una
propuesta conjunta, el convenio indicado anteriormente y la acreditacion de las facultades del apoderado
legal que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura publica, salvo que el pedido y/o
contrato sea firmado por todas las personas que integran la propuesta conjunta o sus apoderados, quienes
en lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad. Asimismo, deberdn presentar la
documentacion administrativa solicitada en el Capitulo 2, punto 7, subpunto 7.1.2.

Deberéan incluir el formato de Constancia de Recepcion de la Documentacion (Véase Anexo 1) en
original y copia, devolviéndose el original al licitante como constancia de recepcién de la
documentacidn entregada (El no presentar dicho formato no sera causa de descalificacién).

Documentacién administrativa.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos solicitados en los documentos 1, 2, 3,4y 5 de este
punto no seré causa de descalificacion.

Documento 1 En términos de los articulos 13, 14, 18 y 19 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, el representante de la empresa debera
manifestar por escrito, qué parte de su documentacion legal, propuesta técnica y
econOmica, considera clasificada como reservada y/o confidencial. En caso de no ser
presentado este escrito, la informacién se considerara de libre acceso para publico en
general, sin responsabilidad para la Entidad.

Documento 2 Con la finalidad de coadyuvar a la promocién, instalacién y operacion de las micro,
pequefias y medianas empresas, los licitantes podrdn _manifestar en el Formato de
Acreditacion _de la Personalidad o por separado, el tipo de empresa a la que
corresponden, considerando los criterios de tamafio, sector y clasificacién por nimero
de empleados que a continuacion se indican:

Tamafio Sector Industria Comercio Servicios
Microempresa Ml 0-10 MC 0-10 MS 0-10
Pequefia Empresa Pl 11-50 PC 11-30 PS 11-50
Mediana empresa El 51-250 EC 31-100 ES 51-100
Gran Empresa Gl 251 en adelante GC 101 en adelante GS 101 en adelante
Documento 3 En caso de que el licitante requiera la preferencia en igualdad de condiciones al que se

refiere el articulo 14 de la Ley, deberd presentar: Carta en original en papel
membreteado del licitante, dirigida a Prondsticos, con firma autdgrafa del representante
legal del mismo, en la que manifieste que cuenta con personal con discapacidad en una
proporcion del 5% cuando menos de la totalidad de su plantila de empleados, con
antigliedad igual o mayor a 6 meses.
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Documento 4

Documento 5

La persona que asista a los actos de esta licitacion en representacion del apoderado
legal del licitante, debera presentar carta poder simple requisitada (Véase Anexo 4);
y copia legible de una identificacion oficial vigente para cotejo.

Copia _legible de una identificacion oficial del representante legal del licitante,
presentando el original para su cotejo (el cual podra presentarse dentro o fuera
del sobre), mismo que se regresara al finalizar el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos solicitados en los documentos 6, 7,8, 9y 10 de
este punto seré causa de descalificacion de conformidad con el articulo 31, fraccion IV de la Ley.

Documento 6

Documento 7

Documento 8

Documento 9

Documento 10

Deberan presentar junto con el sobre cerrado Carta en original en papel
membreteado del licitante, con firma autdgrafa del representante legal del mismo,
dirigido a Prondsticos en la que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que:

M No se encuentra en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 31
fraccion XXIV, 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley y del articulo 8 fracciones Xl y
XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
(Véase Anexo 2)

Deberan presentar junto con el sobre cerrado Original y copia del recibo oficial del pago
de las bases de esta licitacién, expedido por la Caja de Prondsticos, o bien, del que
genera el sistema Compranet con su respectivo sello bancario. El original es para cotejo
y se devolvera al final de la revision.

Formato de Acreditacién de la Personalidad en hojas membreteadas del licitante con
firma autografa del representante legal del mismo, para acreditar su existencia y
personalidad juridica de conformidad con lo establecido en la fraccion Il del articulo 31
de la Ley y 36 del Reglamento (Véase Anexo 3).

Nota 1: No sera motivo de descalificacion la falta de identificacion o de acreditamiento
de la representacion de la persona que solamente entregue las propuestas.
De conformidad al articulo 36 ultimo parrafo del Reglamento, pero sélo podra
participar durante el desarrollo del acto con el caracter de oyente.

Carta original en papel membreteado del licitante, con firma autdgrafa del representante

legal del mismo, dirigido a Pronésticos en la que manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que:

M Por su conducto, no participan en esta licitacién, personas fisicas o morales que se
encuentren inhabilitadas por resolucién de la Secretaria de la Funcién Publica, de
conformidad al articulo 31, fraccién XXIV, segundo parrafo de la Ley.

M Por si mismos o a través de interpésita persona, se abstendran de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de Prondsticos, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

M El Licitante es de nacionalidad mexicana.
(Véase Anexo 5).

Carta original en papel membreteado del licitante, con firma autdgrafa del representante

legal del mismo, dirigido a Prondsticos en la que manifieste que:

M Aceptan y conocen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento, Normas Oficiales Mexicanas, o las Normas
Mexicanas y a falta de éstas, las Normas Internacionales o, en su caso, las
Normas de Referencia o especificaciones, de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 13 del reglamento y los articulos 53, 55 y 67 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion; asi como el contenido de las bases de la licitacion y
lo establecido en el (las) acta (s) de junta de aclaraciones.

M Garantizan que los bienes y/o servicios especificados en el Anexo Técnico de
estas bases, que se proporcionen como resultado de la licitacion, seran de
idénticas caracteristicas y calidad a los requeridos por Prondsticos y contenidos
en su propuesta técnica.

(Véase Anexo 6).
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2. Propuesta Técnica.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos solicitados en este punto sera causa de
descalificacion de acuerdo con el articulo 31, fraccion IV de la Ley.

Documento 1 Propuesta técnica en papel membreteado del licitante, con firma autografa del
representante legal del mismo, en la que se detallen los bienes y/o servicios,
cumpliendo con cada uno de los requisitos solicitados en el Anexo Técnico de estas
bases de licitacion.

3. Propuesta Econdmica.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos solicitados en este punto sera causa de
descalificacion de acuerdo con el articulo 31, fraccion IV de la Ley.

Documento 1 Todas las hojas originales que integran la propuesta econémica deberan presentarse con
firma autégrafa del representante legal, en hojas membreteadas del licitante, en la cual
debera indicar:

PARTIDA 1 1) Precio unitario por hora sin incluir .V.A.
4) Subtotal minimo
5) Subtotal maximo
6) LV.A.
7) Total

Nota: Se debera realizar la cotizacion para cada uno de los ejercicios fiscales
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PARTIDA 2 1) Precio unitario por hora sin incluir I.V.A.
4) Subtotal minimo)
5) Subtotal maximo
6) LV.A.
7) Total

Nota: Se debera realizar la cotizacién para cada uno de los ejercicios fiscales
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Nota: Todos los precios deberén estar expresados en moneda nacional y se sugiere
utilizar hasta dos decimales como maximo. (Véase Anexo7)

Documento 2 Carta original, en papel membreteado del licitante, con firma autografa del representante
legal del mismo, en la que manifieste que:
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M La vigencia de los precios de su propuesta econémica seran efectivos por el periodo
minimo de 60 dias naturales contados a partir del Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones.

M  Todos los precios ofertados en la propuesta econémica, seran fijos a partir de la firma
del o los pedido (s) y/o contrato (s) y hasta el 30 de junio de 2013, en caso de
aplicarse el incremento establecido en el punto 9 Capitulo 1 de estas bases para los
ejercicios 2009, 2010, 2011, 2012 los precios autorizados seran fijos a partir de la
formalizacion del o (los) convenio (s) modificatorio (s) respectivamente para cada
afio y hasta el término del o (los) pedido (s) y/o contrato (s).

NOTA: Sélo paraproveedores que coticen lapartidal

M Todos los precios ofertados en la propuesta econémica, seran fijos a partir de la firma
del o los pedido (s) y/o contrato (s) y hasta el 30 de junio de 2013, en caso de
aplicarse el incremento establecido en el punto 9 Capitulo 1 de estas bases para los
ejercicios 2009, 2010, 2011, 2012 los precios autorizados seran fijos a partir de la
formalizacién del o (los) convenio (s) modificatorio (s) respectivamente para cada
afio y hasta el término del o (los) pedido (s) y/o contrato (s).

NOTA: Sélo para proveedores que coticen la partida 2

En caso de cotizar las dos partidas deberan presentar el escrito incluyendo las 2
vifietas.
(Véase Anexo 8)

Capitulo 4 CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

1. Criterios que se aplicaran para la evaluacién de las propuestas.

11

1.2

La Gerencia de Recursos Materiales, de conformidad con el articulo 35 de la Ley, evaluara en el
momento del Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones que, el licitante cumpla de forma
cuantitativa con los documentos solicitados en el Capitulo 3, puntos 1, 2 y 3, en la totalidad de sus
documentos.

Método de Evaluacion de las propuestas presentadas por los licitantes participantes:

1.2.1 La Gerencia de Recursos Materiales, de conformidad con el articulo 36 de la Ley, evaluara
posteriormente al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones:

M Que el licitante cumpla de forma cualitativa con la informacién solicitada en el Capitulo 3,
punto 1 documento del 6 al 10 y punto 3 documentos 1y 2.

M Que los importes totales no presenten errores de calculo, en caso de presentarse esta
situacioén, de conformidad con el articulo 45 del Reglamento de la Ley, se procedera a
hacer constar su rectificaciéon en el dictamen respectivo, cuando la correcciéon no implique
la modificaciéon de precios unitarios y al realizar su rectificacion por parte de Pronésticos
en el Acto de Fallo, en el supuesto de que se cuente con la autorizacién del
Representante Legal del licitante.

M Evaluaciéon Econémica. El o (los) pedido (s) y/o contrato (s), se adjudicara (n) a quien
presente (n) la proposicién cuyo importe total sea el méas bajo y haya cumplido con todos
los requisitos solicitados de las bases de la licitacion.

Ejemplo del Método de Evaluacién Econdmica:

Partida 1
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1.2.2. La Gerencia de Operacion y Soporte de conformidad con el articulo 36 de la Ley, evaluara
posteriormente al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones:

M Que el licitante cumpla de forma cualitativa con todo lo solicitado en el Capitulo 3, punto
2.

M Se consideraran para la evaluacion del Anexo Técnico, lo establecido en este Capitulo,
punto 2, subpunto 2.1, ultima vifieta.

1.3 De conformidad con el articulo 31 fracciéon VIII de la Ley, y conforme al procedimiento que
establecen los articulos 35, 36 Y 36 BIS fraccion | de la Ley, la adjudicacion del o (los) pedido (s) y/o
contrato (s) se hara al licitante que cumpla por partida con la totalidad de los requisitos legales,
administrativos, técnicos y econdémicos, que garanticen satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones respectivas.
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1.4  En caso de empate en el precio de dos 0 mas proposiciones:

15

21

La adjudicacion se efectuara a favor del licitante que cuente con personal con discapacidad en
proporcion del 5% cuando menos de la totalidad de sus empleados, cuya antiglledad no sea
inferior a 6 meses; siempre y cuando, el licitante lo haya manifestado en el documento 3, del
punto 1, Capitulo 3.

En caso de no proceder lo establecido en el parrafo anterior, la adjudicacion se efectuara al
licitante que resulte ganador del sorteo manual por insaculacion que celebre Prondsticos en el
propio Acto de Fallo, el cual consistira en la participacion de un boleto por cada propuesta que
resulte empatada, los que seran depositados en una urna y de la cual se extraerd en primer
lugar el boleto del licitante ganador y posteriormente los demas boletos empatados con lo que se
determinara los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones. Lo anterior de
conformidad con el articulo 44 del Reglamento.

No se utilizaran mecanismos de puntos y porcentajes.

Motivos para desechar las propuestas de los licitantes.

Sera causa de descalificacién el incumplimiento de alguno de los requisitos en las bases de

licitacion que afecte la solvencia de la propuesta, asi como la comprobacién de que algin licitante ha
acordado con otro u otros elevar los precios de los bienes y/o servicios, o cualquier otro acuerdo que
tenga como fin obtener ventaja sobre los demas licitantes, de conformidad con el articulo 31 fraccién IV
de la Ley, cuando incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:

]

X

N ¥ NN HAX

No presentarse al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones a la hora estipulada, de
conformidad con lo establecido en el Capitulo 5, punto 3, por lo que no se recibirdn dichas
propuestas.

Si se comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros, elevar los precios de los
bienes y/o servicios objeto de esta licitacion o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener
una ventaja sobre los demas licitantes.

Cualquier condicionamiento que establezca en su proposicion.

Si se presentan proposiciones que contravengan en algun punto la Ley.

La falta de firma autografa o rdbrica en alguno de los documentos solicitados en el Capitulo 3,
puntos 1,2y 3.

En caso de que resulte falsa la documentacion, datos e informacion presentada en ellos.

Cuando falte algun dato solicitado en el Formato de Acreditacion de Personalidad (Anexo 3).

En caso de existir errores de calculo y no contar con la autorizacidn por parte del Representante
Legal del licitante.

Cuando el licitante ganador, presente su documentacion y sea diferente a la proporcionada en el
Formato de Acreditacion de Personalidad (Anexo 3), posterior al fallo.

Si las especificaciones de su propuesta técnica, se encuentran incompletas, de acuerdo al
Anexo Técnico.

2.2 De conformidad con el articulo 56 de la Ley, las propuestas desechadas podran ser devueltas a los
licitantes que lo soliciten por escrito a la Gerencia de Recursos Materiales, una vez transcurridos 60
dias naturales contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo respectivo, salvo que
exista alguna inconformidad en tramite, en cuyo caso las propuestas seran conservadas por
Pronésticos hasta la total conclusién de la inconformidad e instancias subsecuentes; agotados dichos
términos podran ser solicitadas las propuestas. En caso de no solicitar sus propuestas estas seran
destruidas.

Capitulo 5 DESARROLLO DE LOS ACTOS DE ESTA LICITACION.

La presencia de los licitantes a los actos de junta de aclaraciones y acto de fallo es optativa, pero la
inasistencia no los exime de conocer el contenido y trascendencia de los mismos, por lo que de ser el
caso, deberan acudir a la Gerencia de Recursos Materiales, para que les sea entregada una copia del
acta respectiva. Previa identificacion del licitante participante, dentro de los plazos establecidos.

Notificaciones y Participaciéon de Eventos.
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= Notificaciones

De conformidad con el articulo 35 del Reglamento de la Ley, para efectos de notificacién, estaran a su
disposicion las copias de las actas derivadas de los actos del procedimiento licitatorio al finalizar el acto
respectivo, en el pizarrobn de avisos, ubicado en la Gerencia de Recursos Materiales, dichas copias
permaneceran en el tablero por un término no menor a cinco dias habiles a partir de la fecha en que se
haya realizado el evento correspondiente, siendo exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a
enterarse de su contenido y obtener copia de la(s) misma(s) en la Gerencia de Recursos Materiales.
Dicho procedimiento sustituye la notificacion personal.

= Participacion alos Eventos.

Aquellos que no cumplan con los siguientes requisitos, podran asistir a los respectivos actos unicamente
como observadores, por lo cual no tendran voz ni voto. Se solicita al publico en general que desee asistir
a los actos derivados de esta licitacion, presentar una identificacion en la recepcién para su acceso al
inmueble de Prondsticos.

Junta de Aclaraciones y Fallo. Quien concurra a este acto, debera llegar a la hora estipulada en
este Capitulo, puntos 2 y 4. Quien llegue después de la hora establecida, se le considerard como
observador, sin derecho a voz ni voto.

Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones. Quien concurra a este acto, debera llegar a
la hora estipulada en este Capitulo, punto 3, de lo contrario no se permitira el acceso a ningun
licitante ni observador. Asimismo, deberan acreditar su personalidad mediante una identificacién
oficial original.

Junta de aclaraciones.

Se llevara a cabo el dia 22 de junio del 2009 a las 17:00 horas, en el auditorio de Prondsticos, con el fin
de dar respuesta a las dudas con respecto al contenido de las bases de esta licitacion.

En este acto los licitantes se deberan registrar antes de la hora sefialada en el parrafo que antecede, en
el médulo de informacién del Edificio de Prondsticos, a este acto podra asistir el representante del
licitante que este debidamente acreditado.

Solamente podran formular preguntas, aclaraciones o cuestionamientos los licitantes que hayan adquirido
las bases correspondientes, lo cual acreditaran presentando el comprobante del pago de las mismas, con
original y copia (el original sera solo para cotejo y la copia sera para Prondsticos); en caso
contrario se les permitird su asistencia en calidad de oyentes, sin poder formular preguntas. Lo anterior de
conformidad con el articulo 34 del Reglamento.

De conformidad con el Articulo 31, fraccion Il de la Ley y 34 del Reglamento, Prondésticos realizara la
junta de aclaraciones en la fecha, hora y lugar, antes sefialados, con el propésito de aclarar las dudas
que pudieran surgir al licitante sobre el contenido de las bases, a mas tardar un dia habil antes del
Acto de Junta de Aclaraciones en horario de 09:00 a 15:00 horas, en cualquiera de las siguientes
formas:

» Porvia fax, al teléfono 54 82 00 41.
» Al correo electrénico s.ortega@pronosticos.gob.mx, fany.roa@pronosticos.gob.mx
» Enla Gerencia de Recursos Materiales.

Al formular una aclaracién o cuestionamiento, los licitantes deberan identificar el punto especifico y la
pagina sobre el cual versa la aclaracion o cuestionamiento.

Lo anterior, no es excluyente de la formulacion de preguntas durante el acto, las cuales deberan
presentarse por escrito, en los términos del parrafo anterior. Con el objeto de agilizar el Acto de Junta de
Aclaraciones, se recomienda a los licitantes que ademas de presentar sus cuestionamientos de manera
escrita, estas sean proporcionadas de manera electrénica.

No se efectuaran aclaraciones posteriores a dicha reunion, por lo que se recomienda a los licitantes
revisar detalladamente estas bases y asistir a dicho acto; la asistencia a la junta de aclaraciones es
optativa.

Al término del evento, se levantara un acta, en la que se haran constar las preguntas formuladas por los
licitantes, asi como las respectivas respuestas dadas. Dicha acta sera firmada por los licitantes y los
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servidores publicos de Pronésticos, para dejar constancia de los hechos, entregando copia de la misma a
todos los participantes, pasando a formar parte de estas bases.

Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Se llevara el dia 29 de junio del 2009 a las 17:00 horas, en el auditorio de Prondsticos. No se aceptaran
propuestas a Licitantes que no estén registrados y presentes en la hora sefalada.

En este acto los licitantes se deberan registrar antes de la hora anterior, en el médulo de informacion del
Edificio de Prondsticos. Llegada la hora del acto, se les conducird a la sala de juntas donde se celebrara el
mismo. A este acto podra asistir el representante del licitante que este debidamente acreditado.

La recepcion de las proposiciones se llevara a cabo en el mismo orden de asistencia de los licitantes.
Posteriormente se procedera a la revisién cuantitativa de las mismas, para verificar que contenga todos los
documentos solicitados y a la lectura de los montos propuestos. Al concluir con esta revision, las
proposiciones presentadas seran rubricadas de conformidad con lo establecido en la fraccién 1l del articulo
35 de la Ley, porlo menos por un licitante, si asistiere alguno y por los servidores publicos de Prondsticos
presentes en el acto excepto los representantes del Organo Interno de Control.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran ser retiradas o
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de licitacién hasta su
conclusién; de conformidad con lo establecido en el articulo 30, fraccion X del Reglamento.

De este acto, se levantara un acta, de conformidad con el articulo 35, fraccién Ill de la Ley, que sera
firmada por los licitantes y los servidores publicos de Pronésticos para dejar constancia de los hechos,
entregando copia de la misma a todos los asistentes.

Con el fin de emitir un Dictamen Técnico, las propuestas técnicas seran entregadas al area solicitante de
Prondsticos, con el fin de que realice el andlisis minucioso de las propuestas aceptadas, indicando cuales
cumplen o no con los requisitos técnicos solicitados en las Bases de esta licitacion, agregando las
observaciones que juzgue pertinentes, de conformidad a lo establecido en la fraccion IV del articulo 35 de
la Ley.

Fallo.

Este acto se celebrara el dia 3 de julio del 2009 a las 17:00 horas, en el auditorio de Prondsticos, en
cumplimiento al articulo 37 de la Ley.

De este acto se levantara un acta que sera firmada por los licitantes y los servidores publicos de
Prondsticos para dejar constancia de los hechos, entregando copia de la misma a todos los asistentes.

INFORMATIVO
Combate a la corrupcion.

De conformidad con el oficio No. SECITCC/123/2002, signado por el Secretario Ejecutivo de la Comision
Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcion, se incluye en las bases de la presente
licitacion el formato de “Encuesta de Transparencia”, que permite obtener el resultado de la percepcion
sobre la transparencia en cada una de las partes que componen el procedimiento licitatorio. (Véase: Anexo
11, 11-Ay 11-B).

Nota Informativa para personas de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico (OCDE).

De conformidad con el oficio No. SACN/300/148/2003, signado por el Subsecretario de Atencion Ciudadana
y Normatividad, se adjunta a estas bases la “Nota informativa para personas de paises miembros de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). (Véase: Anexo 12).

México, D. F., 18 de junio de 2009

ATENTAMENTE

SERGIO TELLEZ PEREZ
DIRECTOR ADMINISTRATIVO
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o ANEXO 1
LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL NO. 06810001-006-09
CONSTANCIA DE RECEPCION DE LA DOCUMENTACION.

contratacion de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la

DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

Carta, en su caso, en la que manifiesta, qué documentacién de su documentacion legal, propuestas técnica y econémica, considera como clasificada
reservada, confidencial y/o comercial reservada. En caso de no ser presentado este escrito, la informacion se consideraré de libre acceso para publico en
general, sin responsabilidad para la Entidad.

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 1

Carta o manifiesto en el Formato de Acreditacion de la Personalidad, el tipo de empresa a la que corresponden, considerando los criterios de tamafio,
sector y clasificacion por nimero de empleados gue a continuacién se indican:

Tamafio Sector Industria Comercio Servicios
Microempresa Ml 0-10 MC 0-10 MS 0-10
Pequefia Empresa Pl 11-50 PC 11-30 PS 11-50
Mediana empresa El 51-250 EC 31-100 ES 51-100
Gran Empresa Gl 251 en adelante GC 101 en adelante GS 101 en adelante

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 2

Carta, en su caso, en original en papel membreteado del licitante, dirigida a Pronésticos, con firma autégrafa del representante legal del mismo, en la que
manifieste que cuenta con personal con discapacidad en una proporcion del 5% cuando menos de la totalidad de su plantilla de empleados, con antigiiedad
igual o mayor a 6 meses.

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 3

Carta, en su caso, de poder simple requisitada conforme al (Véase: Anexo 4)

Copia de una identificacion oficial vigente con firma autégrafa del representante legal del mismo.

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 4

Copia legible de una identificacion oficial del representante legal del licitante, presentando el original para su cotejo (el cual podra presentarse dentro o
fuera del sobre), mismo que se regresara al finalizar el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 5

Propuesta Conjunta, en su caso.

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 6

Carta en original en papel membreteado del licitante, con firma autégrafa del representante legal del mismo, dirigido a Prondsticos en la que manifieste,

bajo protesta de decir verdad, que:

M No se encuentra en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 31 fracciéon XXIV, 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley y del articulo 8
fracciones Xl y XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos. (Véase: Anexo 2)

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 7

Copia del recibo oficial del pago de las bases de esta licitacion, expedido por la Caja de Pago de Pronodsticos, o bien, del que genera el sistema
Compranet con su respectivo sello bancario. El original es para cotejo y se devolvera al final de la revision.

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 8

Formato de Acreditacion de la Personalidad en hojas membreteadas del licitante con firma autégrafa del representante legal del mismo, para acreditar
su existencia y personalidad juridica de conformidad con lo establecido en la fraccidn Il del articulo 31 de la Ley y 36 del Reglamento (Véase: Anexo 3).

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 9

Carta en original en papel membreteado del licitante, con firma autégrafa del representante legal del mismo, dirigido a Prondsticos en la que manifieste,
bajo protesta de decir verdad, que:
M Que por su conducto, no participan en esta licitacion, personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria de
la Funcién Publica, de conformidad al articulo 31, fraccion XXIV, segundo péarrafo de la Ley.
M  Por si mismos o a través de interpésita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos de Prondsticos, induzcan o
alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones méas ventajosas con relacion a los
demas participantes.
M  El Licitante es de nacionalidad mexicana.

(Véase: Anexo 5)

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 10

Carta en original en papel membreteado del licitante, con firma autégrafa del representante legal del mismo, dirigido a Pronésticos en la que manifieste
que:
M  Aceptan y conocen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, Normas Oficiales Mexicanas, 6 las
Normas Mexicanas y a falta de éstas, las Normas Internacionales o, en su caso, las Normas de Referencia o especificaciones, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 13 del Reglamento y los articulos 53, 55y 67 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; asi como el contenido de las
bases de la licitacién y lo establecido en el (las) acta (s) de junta de aclaraciones.
M Garantizan que todos los servicios especificados en el Anexo Técnico de estas bases, que se presten como resultado de la licitacién, seran de
idénticas caracteristicas y calidad, a los requeridos por Pronésticos y contenidos en la propuesta técnica del licitante.

(Véase: Anexo 6)

CAPITULO 3, Punto 1
Documento 11

PROPUESTA TECNICA

Propuesta Técnica en papel membreteado del licitante, con firma autégrafa del representante legal del mismo, en la que se detallen los bienes y/o
servicios, cumpliendo con cada uno de los requisitos solicitados en el Anexo Técnico de estas bases de licitacion.

CAPITULO 3, Punto 2
Documento 1

PROPUESTA ECONOMICA

Todas las hojas originales que integran la propuesta econémica deberan presentarse con firma autégrafa del representante legal, en hojas membretadas
del licitante, en la cual debera indicar:

PARTIDA 1 1) Precio unitario por hora sin incluir .V.A.
4) Subtotal minimo
5) Subtotal maximo
6) LV.A.
7) Total
PARTIDA 2

1) Precio unitario por hora sin incluir I.V.A.
4) Subtotal minimo
5) Subtotal maximo
6) LV.A.
7) Total
Nota 1: Todos los precios deberan estar expresados en moneda nacional v se sugiere utilizar hasta dos decimales
como maximo. (Véase: Anexo 7)

CAPITULO 3, Punto 3
Documento 1

Carta en original, en papel membreteado del licitante, con firma autégrafa del representante legal del mismo, en la que manifieste que:

La vigencia de los precios de su propuesta econémica sera efectiva por el periodo minimo de 60 dias naturales contados a partir del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Todos los precios ofertados en la propuesta econémica, seran fijos durante la vigencia del pedido y/o contrato, seran fijos a partir de la firma del
o los pedido (s) y/o contrato (s) y hasta el 30 de junio de 2013, en caso de aplicarse el incremento establecido en el punto 9 Capitulo 1 de estas bases para
los ejercicios 2010, 2011, 2012 y 2013 los precios autorizados serén fijos a partir de la formalizacién del o (los) convenio (s) modificatorio (s)
respectivamente para cada afio y hasta el término del o (los) pedido (s) y/o contrato (s).
NOTA: Sélo para proveedores gue coticen la partida 1
] Todos los precios ofertados en la propuesta econémica, seran fijos durante la vigencia del pedido y/o contrato, seran fijos a partir de la firma del
o los pedido (s) y/o contrato (s) y hasta el 30 de junio de 2013, en caso de aplicarse el incremento establecido en el punto 9 Capitulo 1 de estas bases para
los ejercicios 2010, 2011, 2012 y 2013 los precios autorizados serén fijos a partir de la formalizacién del o (los) convenio (s) modificatorio (s)
respectivamente para cada afio y hasta el término del o (los) pedido (s) y/o contrato (s).
NOTA: Sélo para proveedores gue coticen la partida 2
En caso de cotizar las dos partidas deberan presentar el escrito incluyendo las 2 vifietas.

(Véase: Anexo 8)

CAPITULO 3, Punto 3
Documento 2

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: ESTE FORMATO NO CREA DERECHOS PARA EL PARTICIPANTE NI OBLIGACIONES PARA LA CONVOCANTE, DEBIENDO

SUJETARSE ESTRICTAMENTE EN TODO CASO, A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LA LICITACION.
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronéstl-(:osi contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 2

LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL NO. 06810001-006-09
Capitulo 3 Punto 1 Documento 6

México, D.F. a__de de 2009

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
Av. Insurgentes Sur No 1397,

Col. Insurgentes Mixcoac,

C.P. 03920, México, D.F.

PRESENTE

De conformidad con las bases de la Licitacién Publica Nacional Plurianual No.
06810001-006-09 para la contratacion de los “Servicios de mantenimiento y
soporte a la plataforma tecnologica de Pronésticos para la Asistencia Publica”.
Quien suscribe (Nombre del Representante Legal), manifiesto bajo protesta de decir
verdad, que (Nombre del Licitante) a quien represento:

M  No me encuentra en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 31 fraccion
XXIV, 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y del articulo 8 fracciones Xl y XX de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, sujetandose a lo solicitado en las presentes bases.
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronésticos“ contratacion de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 3

Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09
Capitulo 3 Punto 1 Documento 7
FORMATO DE ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD

(nombre) , MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que los
datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con
facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente Licitacion Publica Nacional, a nombre y
representacion de: (persona fisica o moral)

No. De Licitacién: Licitacién Publica Nacional Plurianual no. 06810001-006-09

Registro Federal de Contribuyentes: Tipo de Mipymes al que pertenece(opcional):

Domicilio:

Calle: Numero:
Colonia: Delegacién o Municipio:

Cadigo Postal: Entidad Federativa:

Teléfonos (incluyendo clave lada): Fax:

Correo electrénico: CURP(Personas Fisicas):

No. de la escritura publica en la que consta su Acta Constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de Accionistas:

(Apellido Paterno) (Apellido Materno) Nombre

Descripcion del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:

Registro Federal de Contribuyentes del Apoderado o

Nombre y Apellido(s) del Apoderado Legal: Representante Legal:

Domicilio del Apoderado o Representante legal:

Calle: Numero:
Colonia: Delegacion o Municipio:
Cadigo Postal: Entidad Federativa:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura Pablica Namero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorg6:

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario.
(Firma)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado. ESTE FORMATO NO CREA DERECHOS PARA EL
PARTICIPANTE NI OBLIGACIONES PARA EL CONVOCANTE SUJETANDOSE EN TODO CASO ESTRICTAMENTE A
LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACION.

24

DIRECCION ADMINISTRATIVA
Gerencias de Consultoria y Desarrollo de Operacion y Soporte y de Recursos Materiales
DA-09




Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronéstl-(?osi contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 4

LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL NO. 06810001-006-09
Capitulo 3 Punto 1 Documento 4

México, D.F. a__de de 2009

CARTA PODER

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
Av. Insurgentes Sur No 1397,

Col. Insurgentes Mixcoac,

C.P. 03920, México, D.F.

PRESENTE

En mi caréacter de (CARACTER QUE OSTENTA QUIEN OTORGAEL PODER) g @y (Jn consta en el testimonio
notarial No. "% de fecha , otorgado
ante Notario Publico Numero , otorgo al
Sr. el presente poder para que en nombre

de mi representada, se encargue de los siguientes actos: Entrega y recepcién de
documentos; comparecer a los Actos de Presentacion y Apertura de Proposiciones y
Fallo; y hacer las aclaraciones que se deriven de dichos actos con relacion a la
Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09, convocada por

Pronésticos para la Asistencia Publica.

(LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION)

NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA DE NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA DE
QUIEN OTORGA EL PODER. QUIEN RECIBE EL PODER.
TESTIGOS
NOMBRE, FIRMA'Y DOMICILIO NOMBRE, FIRMA'Y DOMICILIO

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, sujetandose a lo solicitado en las presentes bases.
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronéstl-(:osi contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 5

Licitacion Publica Nacional no. 06810001-006-09
Capitulo 3 Punto 1 Documento 8

México, D.F. a__de de 2009

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
Av. Insurgentes Sur No 1397,

Col. Insurgentes Mixcoac,

C.P. 03920, México, D.F.

PRESENTE

De conformidad con las bases de la Licitacion Publica Nacional Plurianual No.
06810001-006-09 para la contratacion de los “Servicios de integrales de codmputo
e impresion centralizada”. Quien suscribe (Nombre el Representante Legal),
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, que (Nombre del Licitante) a quien
represento:

M Por mi conducto, no participan en esta licitacion, personas fisicas o morales que
se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria de la Funcién Publica, de
conformidad al articulo 31, fraccion XXIV, segundo parrafo de la Ley.

M Por si mismos o a través de interpOsita persona, se abstendran de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de Prondsticos, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

M El Licitante es de nacionalidad mexicana.

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, sujetandose a lo solicitado en las presentes bases.
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= - ) Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la
Pronosticos contratacién de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la

iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnol6gica de Pronésticos”.

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

ARTICULO 50.

Las dependencias y entidades se abstendran de recibir propuestas o celebrar contrato alguno en las materias a
gue se refiere esta Ley, con las personas siguientes:

VI.

VII.

VIIL.

XI.

XII.

XII.

Aquéllas en que el servidor publico que intervenga en cualquier etapa del procedimiento de contratacion
tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllas de las que pueda resultar algan
beneficio para él, su cényuge o sus parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o
civiles, o para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para
socios 0 sociedades de las que el servidor publico o las personas antes referidas formen o hayan
formado parte durante los dos afios previos a la fecha de celebracion del procedimiento de contratacién
de que se trate;

Las que desempefien un empleo, cargo o comision en el servicio publico, o bien, las sociedades de las
que dichas personas formen parte, sin la autorizacion previa y especifica de la Secretaria de la Funcion
Publica;

Aquellos proveedores que, por causas imputables a ellos mismos, la dependencia o entidad convocante
les hubiere rescindido administrativamente mas de un contrato, dentro de un lapso de dos afios
calendario contados a partir de la notificacion de la primera rescision. Dicho impedimento prevalecera
ante la propia dependencia o entidad convocante por el plazo que se establezca en las politicas, bases
y lineamientos generales a que se refiere el articulo 1 de esta Ley, el cual no podra ser superior a dos
afos calendario contados a partir de la notificacién de la rescision del segundo contrato;

Las que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Contraloria en los términos del Titulo Sexto de
este ordenamiento y Titulo Séptimo de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas;

Los proveedores que se encuentren en situacion de atraso en las entregas de los bienes o en la
prestacion de el servcio por causas imputables a ellos mismos, respecto de otro u otros contratos
celebrados con la propia dependencia o entidad, siempre y cuando éstas hayan resultado gravemente
perjudicadas;

Aquellas que hayan sido declaradas sujetas a concurso mercantil o alguna figura analoga;

Aquéllas que presenten propuestas en una misma partida de un bien o servicio en un procedimiento de
contratacion que se encuentren vinculadas entre si por algun socio o asociado comun;

Las que pretendan participar en un procedimiento de contrataciéon y previamente hayan realizado o se
encuentren realizando, por si o a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial,
en virtud de otro contrato, trabajos de analisis y control de calidad, preparacion de especificaciones,
presupuesto o la elaboracion de cualquier documento vinculado con el procedimiento en que se
encuentran interesadas en participar;

Aquéllas que por si 0 a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial pretendan
ser contratadas para la elaboracién de dictamenes, peritajes y avallos, cuando éstos hayan de ser
utilizados para resolver discrepancias derivadas de los contratos en los que dichas personas o
empresas sean parte;

Las que celebren contratos sobre las materias reguladas por esta Ley sin estar facultadas para hacer
uso de derechos de propiedad intelectual;

Las que hayan utilizado informacidn privilegiada, proporcionada indebidamente por servidores publicos
o sus familiares por parentesco consanguineo y, por afinidad hasta el cuarto grado, o civil;

Las que contraten servicios de asesoria, consultoria y apoyo de cualquier tipo de personas en materia
de contrataciones gubernamentales, si se comprueba que todo o parte de las contraprestaciones
pagadas al prestador del servicio, a su vez, son recibidas por servidores publicos por si o por interpdsita
persona, con independencia de que quienes las reciban tengan o no relacion con la contratacion, y

Las deméas que por cualquier causa se encuentren impedidas para ello por disposicion de Ley.
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= - ) Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para
PlfOHOSthOS contratacién de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.

ARTICULO 60 PENULTIMO PARRAFO.

Si al dia en que se cumpla el plazo de inhabilitacion a que se refiere el parrafo que antecede el sancionado no ha
pagado la multa que hubiere sido impuesta en términos del articulo anterior, la mencionada inhabilitacion
subsistird hasta que se realice el pago correspondiente.

ARTICULO 31, FRACCION XXIV.

Supuestos establecidos:

A) Personas Morales en cuyo capital social participen Personas Fisicas o Morales inhabilitadas en
términos del primer parrafo de esta fraccion;

B) Personas Morales que en su capital social participen Personas Morales en cuyo capital social, a
su vez, participen Personas Fisicas o Morales que se encuentren inhabilitadas en términos del
primer parrafo de esta fraccion, y

C) Personas Fisicas que participen en el capital social de Personas Morales que se encuentren
inhabilitadas.

La participacion social debera tomarse en cuenta al momento de la infraccion que hubiere
motivado la inhabilitacién.

LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

ARTICULO 8

Todo servidor publico tendré las siguientes obligaciones:
Fraccion XI.-

Excusarse de intervenir, por motivo de su encargo, en cualquier forma en la atencién, tramitacion o resolucion de
asuntos en los que tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllos de los que pueda resultar
algun beneficio para él, su conyuge o parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, o parientes
civiles, o para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, 0 para socios o
sociedades de las que el Servidor Publico o las personas antes referidas formen o hayan formado parte.

El Servidor Publico debera informar por escrito al jefe inmediato sobre la atencion, tramite o resolucién de los
asuntos a que hace referencia el parrafo anterior y que sean de su conocimiento, y observar sus instrucciones
por escrito sobre su atencion, tramitacion y resolucién, cuando el Servidor Publico no pueda abstenerse de
intervenir en ellos

Fraccion XX.-

Abstenerse, en ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas, de celebrar o autorizar la celebracién de
Contratos o pedidos relacionados con adquisiciones, arrendamientos y enajenacion de todo tipo de bienes,
prestacion de servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de obra publica o de servicios relacionados con
ésta, con quien desempefie un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, o bien con las sociedades de las
gue dichas personas formen parte. Por ningn motivo podra celebrarse Contrato o pedido alguno con quien se
encuentre inhabilitado para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio publico.
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronéstl-(:osi contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 6

Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09
Capitulo 3 Punto 1 Documento 9

México, D.F. a__de de 2009

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
Av. Insurgentes Sur No 1397,

Col. Insurgentes Mixcoac,

C.P. 03920, México, D.F.

PRESENTE

De conformidad con las bases de la Licitacion Publica Nacional Plurianual No.
06810001-006-09 para la contrataciéon de los “Servicios de mantenimiento y soporte
a la plataforma tecnolégica de Prondsticos para la Asistencia Publica”. Quien
suscribe (Nombre del Representante Legal), MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, que (Nombre del Licitante) a quien represento:

M Aceptan y conocen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y su Reglamento, Normas Oficiales Mexicanas, 6 las Normas Mexicanas y a
falta de éstas, las Normas Internacionales o, en su caso, las Normas de Referencia o
especificaciones, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 13 del reglamento y
los articulos 53, 55y 67 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; asi como
el contenido de las bases de la licitacion y lo establecido en el (las) acta (s) de junta
de aclaraciones.

M Garantizan que los servicios especificados en el Anexo Técnico de estas bases, que
se proporcione como resultado de la licitacion, seran de idénticas caracteristicas y
calidad, a los requeridos por Prondsticos y contenidos en su propuesta técnica.

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, sujetandose a lo solicitado en las presentes bases.
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

':’lv‘lil‘ltiStiC‘n’sw contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 7

Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09
Capitulo 3 Punto 3 Documento 1

México, D.F., de de 2009.

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
Av. Insurgentes Sur No 1397,

Col. Insurgentes Mixcoac,

C.P. 03920, México, D.F.

PRESENTE

A nombre de (Nombre del Licitante), a quien represento, me permito presentarle nuestra
siguiente propuesta econémica:

PARTIDA 1

EEEANN T SEEEDAD DE Lk OFD OF DETE
I SENFENNEES T HLAFIPS DE ELRTIT.

4] SUETOTAL

Wiy
2 EIEMNN T SEEEDMD DE Lk OED OE DEOTE
I SERENNDES T HLAPIPS DE ECETIT.

4] 5UETOTAL 5]5UETOTAL

iy e
- SEEATEE T SEELENAD DE Lh BED OF DETTE
BE SERNENREES- T H] = D ESCRY AT

4] SUETOTAL 5]5UETOTAL

iy sl
LA T SEELEAD DE Lk BED OF DETTE

1 3 T Ml N SESNNENEES: T A D ESCE

5]SLETOTAL

SHOMCEPS DE 4D EIEMNN T SEEEDMD DE Lk OED OE DEOTE

1 E E TR Ml B SERNCNEES. T H DS BE ETETINT.

nota: Todos los precios deberan estar expresados en moneda nacional y se sugiere utilizar hasta dos decimales como

maximo.

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL
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= - ) Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la
Pronosticos contratacion de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la

iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.

PARTIDA 2

§JSUETOTAL  5)SUSTOTAL

T wiNM0 0E3) MM

A0S

CONCETO

) -'1 M ) !.: Wi

0 .'i M

L PSSO UNITARI0 4] SUETOTAL

A MNMO 03] MEIMD D
AORHORA T 4

HORAS {038
MOUR VA

5] SUETOTAL

0 'q M i !.: W

TR I 8] SLETOTAL
o 7 w0 53] i

U hoas HORAS )
QURLYA MiNRO

5|SUETOTAL

VMO

I MMM DE3)
HORAS HRAS

UNITAZID

0 .'i M

nota: Todos los precios deberan estar expresados en moneda nacional y se sugiere utilizar hasta dos decimales como

maximo.

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronéstl-(:osi contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 8

Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09
Capitulo 3 Punto 3 Documento 2

México, D.F. a__de de 2009

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
Av. Insurgentes Sur No 1397,

Col. Insurgentes Mixcoac,

C.P. 03920, México, D.F.

PRESENTE

De conformidad con la Bases de la De conformidad con las bases de la Licitacién Publica Nacional
Plurianual No. 06810001-006-09 para la contratacion de los “Servicios de mantenimiento y soporte

a la plataforma tecnolégica de Prondsticos para la Asistencia Publica”. Manifiesto que:

M Lavigencia de los precios de su propuesta econémica seran efectivos por el periodo minimo de
60 dias naturales contados a partir del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

| Todos los precios ofertados en la propuesta econémica, seran fijos a partir de la firma del o los
pedido (s) y/o contrato (s) y hasta el 30 de junio de 2013, en caso de aplicarse el incremento
establecido en el punto 9 Capitulo 1 de estas bases para los ejercicios 2009, 2010, 2011, 2012 los
precios autorizados seran fijos a partir de la formalizacién del o (los) convenio (s) modificatorio (s)
respectivamente para cada afio y hasta el término del o (los) pedido (s) y/o contrato (s).

NOTA: S6lo para proveedores que coticen la partida 1

4] Todos los precios ofertados en la propuesta economica, seran fijos a partir de la firma del o los
pedido (s) y/o contrato (s) y hasta el 30 de junio de 2013, en caso de aplicarse el incremento
establecido en el punto 9 Capitulo 1 de estas bases para los ejercicios 2009, 2010, 2011, 2012 los
precios autorizados seran fijos a partir de la formalizacion del o (los) convenio (s) modificatorio (s)
respectivamente para cada afio y hasta el término del o (los) pedido (s) y/o contrato (s).

NOTA: S6lo para proveedores que coticen la partida 2

En caso de cotizar las dos partidas deberan presentar el escrito incluyendo las 2 vifietas.

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, sujetandose a lo solicitado en las presentes bases.
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronésticos“ contratacion de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 9

Licitacién Publica Nacional Plurianual no. 06810001-006-09
MODELO DEL CONTRATO ABIERTO PARTIDA 1

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE ------------- QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, PRONOSTICOS PARA
LA ASISTENCIA PUBLICA, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA
“LA ENTIDAD” REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU , Y POR LA OTRA, LA EMPRESA
DENOMINADA ., AQUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR
DE SERVICIO” REPRESENTADA POR SU APODERADO LEGAL, , AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
. DE“LAENTIDAD”:

.1 QUE ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO
PROPIOS, QUE TIENE COMO OBJETO LA OBTENCION DE RECURSOS DESTINADOS A LA ASISTENCIA PUBLICA, DE
CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO SEGUNDO DEL DECRETO PRESIDENCIAL QUE
ACTUALMENTE LO RIGE, DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 1978, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL DIA 24 DEL MISMO MES Y ANO Y SUS MODIFICACIONES PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION, LOS DIAS 15 DE JUNIO DE 1979, 17 DE AGOSTO DE 1984, 16 DE NOVIEMBRE DE 2004 Y 23 DE
FEBRERO DE 2006, RESPECTIVAMENTE.

1.2 QUE ESTA DADO DE ALTA COMO CONTRIBUYENTE ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES PAP-840816-3V2.

1.3 QUE LA REPRESENTACION LEGAL DEL ORGANISMO PARA LOS EFECTOS DERIVADOS DE ESTE CONTRATO
ESTA A CARGO DE SERGIO TELLEZ PEREZ, DIRECTOR ADMINISTRATIVO, POR DELEGACION DE FACULTADES DE
SU TITULAR, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD CON EL INSTRUMENTO NUMERO CIENTO DIECINUEVE MIL
DOSCIENTOS CUARENTA Y UNO, DE FECHA VEINTICUATRO DE ENERO DE DOS MIL SIETE. PROTOCOLIZADO POR
EL LICENCIADO ARMANDO GALVEZ PEREZ ARAGON, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO CIENTO TRES
DEL DISTRITO FEDERAL, EL CUAL CONTIENE EL PODER GENERAL PARA ACTOS DE ADMINISTRACION OTORGADO
EN SU FAVOR.

.4 QUE REQUIERE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LE PROPORCIONE LOS BIENES OBJETO DE ESTE
CONTRATO.

15 QUE LA CONTRATACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO, LA REALIZA MEDIANTE EL
PROCEDIMIENTO DE ----------- , PREVISTA EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION ----, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

1.6 QUE PREVIO A LA ADJUDICACION, SE VERIFICO EN LA BASE DE DATOS DE LA PAGINA DE LA SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA, QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO SE ENCUENTRA INHABILITADO.

1.7 QUE CUENTA CON LOS RECURSOS NECESARIOS AUTORIZADOS PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, MISMOS QUE SE ENCUENTRAN CONTEMPLADOS EN LA PARTIDA
PRESUPUESTAL

1.8 QUE LA -----mmmmmmmmmmemm e ES LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

1.9 QUE EL EJERCICIO DE LOS RECURSOS PARA EL ANO 2010, 2011, 2012 y 2013 ESTARAN SUJETOS PARA FINES
DE SU EJECUCION Y PAGO AL PRESUPUESTO QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS, ASi COMO AL
CALENDARIO DE GASTO QUE SE AUTORICE A “LA ENTIDAD’, QUEDANDO EN EL ENTENDIDO QUE NO SUFRIRA
PENALIZACION ALGUNA “LA ENTIDAD” POR LA VARIACION QUE OCURRA EN LAS ASIGNACIONES
PRESUPUESTALES POR LA CONFORMACION Y MONTO DEL PRESUPUESTO QUE APRUEBE EL PODER
LEGISLATIVO.

.10 QUE SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN AVENIDA INSURGENTES SUR NUMERO 1397, COLONIA
INSURGENTES MIXCOAC, MEXICO, DISTRITO FEDERAL, CODIGO POSTAL 03920.

Il. DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”:

Il QUE ES UNA SOCIEDAD , LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN EL INSTRUMENTO NOTARIAL NUMERO , DE
FECHA -r-omemmememmemen- , OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. --e-mrmemmrmemmrmmmmemcnes , TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA
[N[U]1V]=1=To R ———— DEL DISTRITO FEDERAL Y CUYA ULTIMA MODIFICACION SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERO ----rmemommemcmmem e , DE FECHA , OTORGADA ANTE LA FE EL LIC. --nemmmemmemem e s
------- , TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO DE

1.2 QUE ESTA DADA DE ALTA COMO CONTRIBUYENTE ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronésticos“ contratacion de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.

1.3 QUE TIENE COMO OBJETO SOCIAL,--------------------ENTRE OTROS,

1.4 QUE LA REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO ESTA

A CARGO DE SU REPRESENTANTE LEGAL , QUIEN ESTA AUTORIZADO PARA
CELEBRAR ESTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS , EN TERMINOS DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO , DE FECHA ,
OTORGADA ANTE EL LICENCIADO , TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERQ --------=-s=n=nnnne-

DEL DISTRITO FEDERAL. DECLARA QUE LAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI
LIMITADAS Y MANIFIESTA QUE ES VOLUNTAD DE SU REPRESENTADA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

1.5 QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, NI NINGUNO DE SUS MIEMBROS SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 8 DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS.

1.6 QUE CUENTA CON CAPACIDAD FINANCIERA, PERSONAL ALTAMENTE CAPACITADO, TECNOLOGIA
ACTUALIZADA, EXPERIENCIA Y LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA CUMPLIR SATISFACTORIAMENTE CON LAS
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO.

1.7 QUE ACEPTA Y RECONOCE QUE EN SU CARACTER DE EMPRESA LEGALMENTE CONSTITUIDA CUENTA CON
LOS ELEMENTOS PROPIOS A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 13 Y 15 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y, EN
CONSECUENCIA, ES EL UNICO PATRON DE TODAS Y CADA UNA DE LAS PERSONAS QUE COMISIONE PARA EL
DESARROLLO Y EJECUCION DEL OBJETO DE ESTE CONTRATO, LIBERANDO A “LA ENTIDAD” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD LABORAL Y/O DE SEGURIDAD SOCIAL RESPECTO A DICHO PERSONAL.

I.8 SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN

EXPUESTAS LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ES SU VOLUNTAD
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, SUJETANDOSE A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA .- [OBJETO]: EL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, POR PARTE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, ES
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE

SEGUNDA.- [SERVICIOS]: PARA CUMPLIR CON LOS FINES DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, A PETICION DE “LA ENTIDAD” Y PREVIA AUTORIZACION DEL PRESUPUESTO CORRESPONDIENTE, SE
OBLIGA A REALIZAR LAS ACCIONES QUE SE ESPECIFICAN EN LAS BASES DE LICITACION, EL ACTA DE JUNTA DE
ACLARACIONES, Y LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DE FORMA
ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, EL CUAL SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO PARA QUE FORME PARTE
INTEGRANTE DEL MISMO.

TERCERA.- [APROBACION DE LOS BIENES Y SERVICIOS]: "LA ENTIDAD” SE RESERVA EL DERECHO DE APROBAR
EL CONTENIDO DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS PROPORCIONADOS POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Y EN
CONSECUENCIA LA FACULTAD DE REQUERIR A ESTE NUEVO MATERIAL QUE SATISFAGA LOS REQUERIMIENTOS DE
“LA ENTIDAD".

CUARTA.- [PRECIO CONVENIDO]: AMBAS PARTES CONVIENEN QUE “LA ENTIDAD”, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 47 FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
PAGARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO, UNA CANTIDAD MINIMA, MISMA QUE PODRA SER INCREMENTADA HASTA POR EL MONTO QUE SE
SENALA A CONTINUACION, CONFORME A LA NECESIDADES DE “LA ENTIDAD”:

1) LA CANTIDAD MINIMA DE $ ( - - PESOS 00/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO (IVA) CORRESPONDIENTE (CONTRAPRESTACION MINIMA); Y HASTA

2) LA CANTIDAD MAXIMA DE $ ( - PESOS 00/100 M.N.) MAS EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA) CORRESPONDIENTE (CONTRAPRESTACION MAXIMA).

TOMANDO EN CONSIDERACION LOS PRECIOS UNITARIOS A LOS QUE HACE REFERENCIA LA PROPUESTA
ECONOMICA DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

LAS PARTES ACUERDAN EN DENOMINAR CONJUNTAMENTE A LAS CANTIDADES ANTES MENCIONADAS COMO LA
CONTRAPRESTACION.

EN LA CONTRAPRESTACION QUEDAN CONSIDERADOS TODOS LOS MATERIALES, HONORARIOS Y GASTOS
REQUERIDOS POR EL “PRESTADOR DE SERVICIOS” PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS ENCOMENDADOS,
POR LO CUAL LA CONTRAPRESTACION NO PODRA SER MODIFICADA BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA.

QUINTA.- [FORMA DE PAGO] LOS PAGOS SE EFECTUARAN A MES VENCIDO EN MONEDA NACIONAL, DE ACUERDO
A LAS HORAS DEVENGADAS EN EL MES TRANSCURRIDO, DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES CONTADOS A
PARTIR DEL DiA EN QUE SE TOME A REVISION LA FACTURA, PREVIO VISTO BUENO DEL AREA USUARIA.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A EXPEDIR UNA FACTURA POR CADA UNO DE LOS PAGOS QUE SE LE
CUBRAN, CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LAS LEYES FISCALES Y A NOMBRE DE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA.
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= - ) Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la
Pronosticos contratacién de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la

iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnol6gica de Pronésticos”.

UNA VEZ QUE “LA ENTIDAD” APRUEBE Y ACEPTE LA FACTURA RESPECTIVA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR, SE EFECTUARA EL PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA ViA
ELECTRONICA, A LA CUENTA QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PROPORCIONE A “LA ENTIDAD” (EXCEPTO EN
LOS BANCOS IXE Y BANORTE), O, EN LAS CAJAS DE PAGO DE “LA ENTIDAD” UBICADAS EN LA AVENIDA
INSURGENTES SUR, NUMERO 1397, COLONIA INSURGENTES MIXCOAC, DELEGACION BENITO JUAREZ, C.P. 03920,
MEXICO, DISTRITO FEDERAL.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS PRESENTARA A MAS TARDAR EN UN PLAZO NO MAYOR DE 15 DIAS NATURALES
SIGUIENTES AL CIERRE DE LOS EJERCICIOS 2009, 2010, 2011 Y 2012, LA FACTURA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO
MES DE SERVICIO PRESTADO 2009, 2010, 2011 Y 2012.

LA ENTIDAD MANIFIESTA SU CONFORMIDAD PARA QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PUEDA CEDER SUS
DERECHOS DE COBRO A FAVOR DE UN INTERMEDIARIO FINANCIERO MEDIANTE OPERACIONES DE FACTORAJE O
DESCUENTO ELECTRONICO EN CADENAS PRODUCTIVAS.

SEXTA.- [GARANTIA DE CUMPLIMIENTO]: “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, SE OBLIGA A PRESENTAR UNA FIANZA
POR LA CANTIDAD DE $ ( PESOS 00/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL 10% (DIEZ
POR CIENTO) DEL MONTO DE LA CONTRAPRESTACION MAXIMA ANTES DEL LV.A. CON EL OBJETO DE
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A EXHIBIR LA
FIANZA RESPECTIVA, CONTRATADA CON UNA INSTITUCION DEBIDAMENTE AUTORIZADA POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, DEBERA PRESENTARSE A “LA ENTIDAD”, DENTRO DE LOS DIEZ DIAS
CALENDARIO SIGUIENTES, A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO Y ESTARA EN VIGOR DURANTE LA VIGENCIA
DEL MISMO, HASTA QUE SE CORRIJAN LOS DEFECTOS, LOS VICIOS OCULTOS Y SE SATISFAGAN LAS
OBLIGACIONES NO CUMPLIDAS.

DICHA FIANZA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES: QUE LA MISMA CONTINUARA VIGENTE
EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE
RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, SALVO QUE LAS PARTES SE OTORGUEN EL FINIQUITO.

QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION
PREVISTOS EN LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN
PARA EL CASO DE QUE PROCEDIERA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL
IMPORTE DE LA POLIZA DE LA FIANZA REQUERIDA. LA FIANZA REFERIDA SOLO PODRA CANCELARSE CON
AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “LA ENTIDAD”.

EN CASO DE QUE LA ENTIDAD OTORGUE ALGUNA PRORROGA O ESPERA AL PRESTADOR DE SERVICIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, DERIVADAS DE LA FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL
MONTO O AL PLAZO DEL CONTRATO, DEBERAN PRESENTAR LA MODIFICACION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

SEPTIMA.- [VERIFICACION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS]: “LA ENTIDAD” PODRA SOLICITAR DIRECTAMENTE O A
TRAVES DE TERCEROS, A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” , LA VERIFICACION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS A
FIN DE ACREDITAR EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

OCTAVA.- [PENA CONVENCIONAL]: EN CASO DE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” INCURRA EN
INCUMPLIMIENTO DE CUALESQUIERA DE SUS OBLIGACIONES ESPECIFICADAS EN ESTE CONTRATO, CUBRIRA A
“LA ENTIDAD” (EN CADA OCASION EN QUE SE ACTUALICE EL INCUMPLIMIENTO) EL 1% (UNO POR CIENTO) DE LOS
BIENES NO ENTREGADOS OPORTUNAMENTE, POR CADA DIA DE ATRASO, EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES PACTADAS EN ESTE INSTRUMENTO, HASTA LLEGAR AL 10% DEL MONTO TOTAL, A TiTULO DE
PENA CONVENCIONAL.

“LA ENTIDAD” NOTIFICARA POR ESCRITO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LAS PENALIZACIONES QUE EN SU
CASO RESULTEN, LAS CUALES “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA ENTERAR PREVIAMENTE AL PAGO DEL
COMPROBANTE FISCAL, EN LA CAJA DE “LA ENTIDAD”, YA SEA MEDIANTE EFECTIVO, CHEQUE CERTIFICADO O
CHEQUE DE CAJA.

EN SU CASO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” AUTORIZA A “LA ENTIDAD” PARA QUE HAGA EFECTIVA LA
PENALIZACION EN EL MES EN QUE SE PRODUZCA EL INCUMPLIMIENTO, PREVIA NOTIFICACION POR ESCRITO, A
REALIZAR EL DESCUENTO DE LA CANTIDAD QUE SE ACUMULE POR CONCEPTO DE PENA CONVENCIONAL EN EL
PAGO QUE SE LIBERE A FAVOR DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” POR CONCEPTO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO.

NOVENA.- [TERMINACION ANTICIPADA]: “LA ENTIDAD” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL
CONTRATO POR CAUSAS DE INTERES GENERAL, O BIEN CAUSAS JUSTIFICADAS QUE EXTINGAN LA NECESIDAD
DE REQUERIR LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, ASIMISMO CUANDO SE DEMUESTRE
QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE PUDIERA OCASIONAR A “LA
ENTIDAD” ALGUN DANO O PERJUICIO, O CUANDO SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS
QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN TERMINOS DEL ARTICULO 66 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA.- [RESCISION]: EL INCUMPLIMIENTO DE CUALESQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO, SERA CAUSA DE RESCISION DEL MISMO, SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA ‘LA
ENTIDAD”. PARA TAL EFECTO, “LA ENTIDAD” NOTIFICARA POR ESCRITO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LA
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RESCISION DEL CONTRATO, SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL Y SIN PERJUICIO DE LA IMPOSICION DE
LA PENA CONVENCIONAL ESTIPULADA EN LA CLAUSULA OCTAVA.

EN EL SUPUESTO DE QUE “LA ENTIDAD” NOTIFIQUE A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LA RESCISION DEL
CONTRATO, EN LOS TERMINOS DEL PRIMER PARRAFO DE LA PRESENTE CLAUSULA CONTRACTUAL, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” DISPONDRA DE UN PLAZO DE CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE QUE
RECIBA LA NOTIFICACION, PARA QUE EXPONGA, POR ESCRITO, LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y, DE SER EL
CASO, APORTE LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SE RESOLVERA CONSIDERANDO LOS
ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” EN SU ESCRITO DE
ALEGATOS.

S| “LA ENTIDAD” DECIDE CONTINUAR CON ESTE CONTRATO O, EN SU CASO, RECHAZAR LOS ARGUMENTOS DE
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” POR NO SER SATISFACTORIOS, NOTIFICARA SU RESOLUCION A “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” EN UN PLAZO DE QUINCE DIAS HABILES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE AL DE LA
RECEPCION DEL ESCRITO DE ALEGATOS EN EL DOMICILIO QUE “LA ENTIDAD” SENALA EN ESTE CONTRATO PARA
OIR NOTIFICACIONES Y RECIBIR DOCUMENTOS.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER
CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “LA ENTIDAD” POR CONCEPTO DE LOS BIENES ADQUIRIDOS HASTA
EL MOMENTO DE RESCISION.

‘LA ENTIDAD” PODRA RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Y QUE SE CONTEMPLAN
EN EL PRESENTE CONTRATO, OBSERVANDO LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

1.- CUANDO LOS TRABAJOS NO SE AJUSTEN A LO PACTADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS.

2.- S| “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO EJECUTA LOS TRABAJOS DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES
EMITIDAS POR “LA ENTIDAD’, SUJETANDOSE A LA ETICA PROFESIONAL Y EMPLEANDO LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y, A FALTA DE ELLOS, LOS GENERALMENTE ACEPTADOS.

3.- SI SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS ENCOMENDADOS.
4.- SINO REPITE, MODIFICA O CONTEMPLA LOS TRABAJOS QUE “LA ENTIDAD” NO ACEPTE POR DEFICIENTES.
LA RESCISION EN LOS SUPUESTOS AQUI PREVISTOS OPERARA DE PLENO DERECHO.

EN CASO DE RESCISION, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA PROPORCIONAL AL MONTO
DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
ENTREGARE LOS BIENES Y/O SERVICIOS EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA
ACEPTACION Y VERIFICACION DE “LA ENTIDAD” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, EN
SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“LA ENTIDAD” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O
AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “LA ENTIDAD” DEBERA
ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE
OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “LA ENTIDAD” ESTABLECERA CON “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
,OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO.

“LA ENTIDAD” PODRA ESTABLECER DEDUCCIONES AL PAGO DE BIENES Y/O SERVICIOS CON MOTIVO DEL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
RESPECTO A LAS PARTIDAS O CONCEPTOS QUE INTEGRAN EL PRESENTE CONTRATO.

CUANDO POR MOTIVO DEL ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS, O EL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION SE UBIQUE EN UN EJERCICIO FISCAL DIFERENTE A AQUEL EN QUE HUBIERE SIDO ADJUDICADO EL
CONTRATO, “LA ENTIDAD” CONVOCANTE PODRA RECIBIR LOS BIENES Y/O SERVICIOS, PREVIA VERIFICACION DE
QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS Y SE CUENTA CON PARTIDA Y DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTARIA DEL EJERCICIO FISCAL VIGENTE, DEBIENDO MODIFICARSE LA VIGENCIA DEL CONTRATO CON
LOS PRECIOS ORIGINALMENTE PACTADOS. CUALQUIER PACTO EN CONTRARIO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO
54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS SE CONSIDERARA NULO.

NO OBSTANTE LO DISPUESTO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO ESTARA SUJETO A RESCISION DEL CONTRATO
POR INCUMPLIMIENTO EN EL CASO Y EN LA MEDIDA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES EN
VIRTUD DEL CONTRATO SE DEBAN A UN EVENTO DE FUERZA MAYOR.

PARA LOS EFECTOS DE ESTA CLAUSULA, SE ENTENDERA POR ‘FUERZA MAYOR” UNA SITUACION
INCONTROLABLE E IMPREVISIBLE POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ,QUE NO SE DEBA A UNA FALTA O
NEGLIGENCIA SUYA.
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Sl SE PRESENTASE UNA SITUACION DE FUERZA MAYOR, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NOTIFICARA
PRONTAMENTE Y POR ESCRITO A “LA ENTIDAD” SOBRE DICHA SITUACION Y SUS CAUSAS. EXCEPTO CUANDO
RECIBA INSTRUCCIONES EN SENTIDO CONTRARIO Y POR ESCRITO DE “LA ENTIDAD”, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” CONTINUARA CUMPLIENDO LAS OBLIGACIONES QUE LE IMPONGA EL CONTRATO EN LA MEDIDA EN
QUE ESTO SEA RAZONABLEMENTE PRACTICO, Y TRATARA DE ENCONTRAR TODOS LOS MEDIOS ALTERNATIVOS
PARA CUMPLIR QUE SEAN RAZONABLES Y NO QUEDEN EXCLUIDOS POR ESA SITUACION DE FUERZA MAYOR.

DECIMA PRIMERA.- [SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO]: CUANDO LA SUSPENSION DE LA ENTREGA
DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “LA ENTIDAD”, ESTA PAGARA A “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” LOS GASTOS NO RECUPERABLES DURANTE EL TIEMPO QUE DURE DICHA
SUSPENSION, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 55 Bis DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 65 DE SU REGLAMENTO.

DICHOS GASTOS SERAN AQUELLOS QUE SE GENEREN POR LA SUSPENSION Y SIEMPRE QUE ESTEN
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL OBJETO DEL CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA .- [CONFIDENCIALIDAD]: BAJO PENA DE INCURRIR EN RESPONSABILIDAD FRENTE A LA OTRA
PARTE, LAS MISMAS ASUMEN EL COMPROMISO RECIPROCO DE NO DIVULGAR EN NINGUNA FORMA Y POR
NINGUN MEDIO EL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, ASI COMO SU ALCANCE Y
CONDICIONES.

QUE DERIVADO DEL INTERCAMBIO DE LA “INFORMACION CONFIDENCIAL”, LAS PARTES SE OBLIGAN HA
ABSTENERSE DE UTILIZAR, REVELAR O DE CUALQUIER MANERA HACER DEL CONOCIMIENTO DE CUALQUIER
TERCERO, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, A PARTIR DE LAS PRIMERAS PLATICAS Y MIENTRAS DURE EL
DESARROLLO DEL SERVICIO Y POSTERIORMENTE A ESTE, EN BENEFICIO PROPIO O DE TERCEROS, LA
“INFORMACION CONFIDENCIAL” QUE LE SEA OTORGADA POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, EN FORMA ESCRITA
O VERBAL, EN VIRTUD DE QUE ELLO REPRESENTARIA UN APROVECHAMIENTO INDEBIDO DE LOS
CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS DURANTE SU RELACION.

LAS PARTES SE OBLIGAN A UTILIZAR LA “INFORMACION CONFIDENCIAL” EXCLUSIVAMENTE CON PROPOSITOS DE
ANALISIS Y EVALUACION, CUALQUIER USO DISTINTO AL ANTERIOR QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO.

ASIMISMO, LAS PARTES SE OBLIGAN A PROTEGER LA “INFORMACION CONFIDENCIAL” QUE LES HAYA SIDO
REVELADA CON EL MISMO GRADO DE CUIDADO, NUNCA EN GRADO MENOR, AL QUE EMPLEAN PARA PROTEGER
LA INFORMACION CONFIDENCIAL DE SU PROPIEDAD.

TODA LA “INFORMACION CONFIDENCIAL” SEGUIRA SIENDO PROPIEDAD DE LA PARTE EMISORA; LA ENTREGA DE
LA “INFORMACION CONFIDENCIAL” NO CONSTITUYE NI REPRESENTA DE NINGUNA MANERA Y BAJO NINGUN
SUPUESTO LA CESION, TRANSMISION O DERECHO ALGUNO SOBRE LA INFORMACION, Y COMO TAL, LA PARTE
RECEPTORA DEVOLVERA O DESTRUIRA LA MISMA A LA TERMINACION DEL PRESENTE, SI LA PARTE EMISORA ASI
LO REQUIRIERE.

LA VIOLACION DEL PRINCIPIO DE CONFIDENCIALIDAD QUE CADA PARTE ASUME EN ESTE CONTRATO, HARA
RESPONSABLE FRENTE A LA OTRA POR EL PAGO DE LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS.

DECIMA TERCERA.- [PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR]: “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ASUME TODA LA
RESPONSABILIDAD POR LAS POSIBLES VIOLACIONES A PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR EN QUE PUDIERA
INCURRIR POR EL USO QUE HAGA DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO. SI SE PRESENTARE DICHO
SUPUESTO, “LA ENTIDAD” DARA AVISO A LAS AUTORIDADES COMPETENTES Y A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
EN UN PLAZO DE 3 (TRES) DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA EN QUE TENGA CONOCIMIENTO DE LA
VIOLACION.

SI COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO PUDIERA CONTINUAR
PROPORCIONANDO DEBIDAMENTE LOS SERVICIOS “LA ENTIDAD” DARA POR RESCINDIDO EL PRESENTE
CONTRATO MEDIANTE SIMPLE AVISO POR ESCRITO Y PODRA HACER EFECTIVA LA FIANZA A QUE SE REFIERE LA
CLAUSULA SEXTA DE ESTE INSTRUMENTO, ADEMAS DE RECLAMAR EL PAGO POR LOS DANOS Y PERJUICIOS
CAUSADOS.

DECIMA CUARTA.- [RELACIONES LABORALES]: MANIFIESTA EXPRESAMENTE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’
SER UNA EMPRESA ESTABLECIDA Y QUE LOS TRABAJOS QUE CONTRATA LOS EJECUTA CON PERSONAL PROPIO,
Y TAMBIEN CUENTA CON ELEMENTOS PROPIOS Y SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
LABORALES, FISCALES O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA QUE DERIVEN DE LA RELACION CON SUS PROPIOS
TRABAJADORES; POR LO QUE RELEVA A “LA ENTIDAD” DE LA RESPONSABILIDAD SOLIDARIA COMO BENEFICIARIA
DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS POR LO QUE HACE A LAS OBLIGACIONES MENCIONADAS, PUES
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” GOZA DEL CARACTER DE PATRON Y NO DE INTERMEDIARIO EN TERMINOS DEL
ARTICULO 13 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

DE IGUAL FORMA MANIFIESTA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” QUE CUENTA CON LOS CONTRATOS INDIVIDUALES
DE TRABAJO CON TODOS SUS TRABAJADORES Y QUE TODO SU PERSONAL SE ENCUENTRA DADO DE ALTA ANTE
EL IMSS EN TIEMPO Y FORMA LEGALES.

EN TERMINOS DE LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, LA RELACION LABORAL EXISTE Y EXISTIRA SOLAMENTE
ENTRE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Y SUS TRABAJADORES, YA QUE ENTRE LAS PARTES SOLO EXISTE UNA
RELACION CIVIL, POR LO QUE SACARA EN PAZ Y A SALVO A “LA ENTIDAD” DE CUALQUIER CONTROVERSIA
JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL DERIVADA DE LA RELACION QUE TENGA CON SUS TRABAJADORES.
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DECIMA QUINTA.- [MODIFICACIONES]: CUALQUIER MODIFICACION A LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO
SERA ESTABLECIDA POR ESCRITO Y POR MUTUO ACUERDO, Y SE FORMALIZARA MEDIANTE CONVENIO
DEBIDAMENTE SUSCRITO POR LAS PARTES.

EN CASO DE QUE SE OTORGUE UNA PRORROGA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’, DEBERA OBTENER LA
MODIFICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. ASIMISMO, LOS ASUNTOS NO PREVISTOS EN
EL PRESENTE CONTRATO, SERAN RESUELTOS DE COMUN ACUERDO POR LAS PARTES Y LAS DECISIONES QUE
SE TOMEN DEBERAN DE HACERSE CONSTAR POR ESCRITO Y DEBIDAMENTE RUBRICADAS POR LAS PARTES Y
FORMARAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO, COMO UN ADICIONAL AL MISMO.

DECIMA SEXTA.- [VIGENCIA]: LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL DE DE 2009 Y HASTA EL DE DE 2009, DE CONFORMIDAD A LOS
COMPROMISOS ESTABLECIDOS POR EL PROPIO CONTRATO.

DECIMA SEPTIMA.- [DOMICILIOS]: PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO LAS PARTES SENALAN COMO
DOMICILIOS PARA TODOS LOS FINES Y EFECTOS LEGALES LOS SIGUIENTES:

“LA ENTIDAD” EL UBICADO EN AVENIDA INSURGENTES SUR NUMERO 1397, COLONIA INSURGENTES MIXCOAC,
MEXICO, DISTRITO FEDERAL, CODIGO POSTAL 03920.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” EL UBICADO EN

MIENTRAS LAS PARTES NO NOTIFIQUEN POR ESCRITO EL CAMBIO DE DOMICILIO, TODOS LOS AVISOS,
NOTIFICACIONES Y DEMAS DILIGENCIAS QUE SE HAGAN EN EL DOMICILIO SENALADO SURTIRAN TODOS LOS
EFECTOS LEGALES CORRESPONDIENTES.

DECIMA OCTAVA.- [ANEXOS]: LAS BASES DE LICITACION, EL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES Y LA
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, SE AGREGAN AL PRESENTE CONTRATO
PARA QUE FORMEN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

DECIMA NOVENA.- [SOLUCION DE CONTROVERSIAS]: “LA ENTIDAD” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” HARAN
TODO LO POSIBLE POR RESOLVER EN FORMA AMISTOSA, MEDIANTE NEGOCIACIONES DIRECTAS INFORMALES,
LOS DESACUERDOS O CONFLICTOS QUE SURJAN ENTRE ELLOS EN VIRTUD DE O EN RELACION CON EL
CONTRATO, ASIMISMO, PODRAN SUJETARSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA.- [JURISDICCION]: PARA LA INTERPRETACION, EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO, LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ESTAN DE ACUERDO EN SOMETERSE A LA JURISDICCION DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, Y A LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, DE SU
REGLAMENTO, DEL CODIGO CIVIL FEDERAL, LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y EL CODIGO
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, CON RENUNCIA A CUALQUIER COMPETENCIA QUE POR RAZON DE SUS
DOMICILIOS PRESENTES O FUTUROS O POR OTRAS CIRCUNSTANCIAS PUDIERA CORRESPONDERLES.

PREVIA LECTURA DEL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE
, LAS PARTES ACEPTAN QUEDAR OBLIGADAS EN TODOS SUS TERMINOS
Y CONDICIONES, LOS CUALES SE CONSTITUYEN EN LA EXPRESION COMPLETA DE SU VOLUNTAD Y LO FIRMAN
DE CONFORMIDAD EN TRES EJEMPLARES ORIGINALES, EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, EL DIA ----
------ DEL MES DE DEL ANO DOS MIL NUEVE.

POR “LA ENTIDAD” POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

TESTIGOS

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO PARA EL SERVICIO DE

- CELEBRADO EN ---- FOJAS UTILES ENTRE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA “LA ENTIDAD” Y LA EMPRESA DENOMINADA , “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, CONSTE.

MODELO CONTRATO ABIERTO PARTIDA 2
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE -------m----- QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, PRONOSTICOS PARA
LA ASISTENCIA PUBLICA, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA
‘LA ENTIDAD” REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU , Y POR LA OTRA, LA EMPRESA
DENOMINADA ., AQUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR
DE SERVICIO” REPRESENTADA POR SU APODERADO LEGAL, , AL TENOR DE LAS

SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
. DE“LAENTIDAD”:

.1 QUE ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO
PROPIOS, QUE TIENE COMO OBJETO LA OBTENCION DE RECURSOS DESTINADOS A LA ASISTENCIA PUBLICA, DE
CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO SEGUNDO DEL DECRETO PRESIDENCIAL QUE
ACTUALMENTE LO RIGE, DE FECHA 14 DE FEBRERO DE 1978, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL DIA 24 DEL MISMO MES Y ANO Y SUS MODIFICACIONES PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION, LOS DIAS 15 DE JUNIO DE 1979, 17 DE AGOSTO DE 1984, 16 DE NOVIEMBRE DE 2004 Y 23 DE
FEBRERO DE 2006, RESPECTIVAMENTE.

1.2 QUE ESTA DADO DE ALTA COMO CONTRIBUYENTE ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES PAP-840816-3V2.

1.3 QUE LA REPRESENTACION LEGAL DEL ORGANISMO PARA LOS EFECTOS DERIVADOS DE ESTE CONTRATO
ESTA A CARGO DE SERGIO TELLEZ PEREZ, DIRECTOR ADMINISTRATIVO, POR DELEGACION DE FACULTADES DE
SU TITULAR, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD CON EL INSTRUMENTO NUMERO CIENTO DIECINUEVE MIL
DOSCIENTOS CUARENTA Y UNO, DE FECHA VEINTICUATRO DE ENERO DE DOS MIL SIETE. PROTOCOLIZADO POR
EL LICENCIADO ARMANDO GALVEZ PEREZ ARAGON, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO CIENTO TRES
DEL DISTRITO FEDERAL, EL CUAL CONTIENE EL PODER GENERAL PARA ACTOS DE ADMINISTRACION OTORGADO
EN SU FAVOR.

.4 QUE REQUIERE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LE PROPORCIONE LOS BIENES OBJETO DE ESTE
CONTRATO.

15 QUE LA CONTRATACION DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO, LA REALIZA MEDIANTE EL
PROCEDIMIENTO DE ----------- , PREVISTA EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION ---, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

1.6 QUE PREVIO A LA ADJUDICACION, SE VERIFICO EN LA BASE DE DATOS DE LA PAGINA DE LA SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA, QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO SE ENCUENTRA INHABILITADO.

1.7 QUE CUENTA CON LOS RECURSOS NECESARIOS AUTORIZADOS PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, MISMOS QUE SE ENCUENTRAN CONTEMPLADOS EN LA PARTIDA
PRESUPUESTAL

1.8 QUE LA -----mmmemmmmmeom e ES LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

1.9 QUE EL EJERCICIO DE LOS RECURSOS PARA EL ANO 2010, 2011, 2012 y 2013 ESTARAN SUJETOS PARA FINES
DE SU EJECUCION Y PAGO AL PRESUPUESTO QUE APRUEBE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS, ASi COMO AL
CALENDARIO DE GASTO QUE SE AUTORICE A “LA ENTIDAD’”, QUEDANDO EN EL ENTENDIDO QUE NO SUFRIRA
PENALIZACION ALGUNA “LA ENTIDAD” POR LA VARIACION QUE OCURRA EN LAS ASIGNACIONES
PRESUPUESTALES POR LA CONFORMACION Y MONTO DEL PRESUPUESTO QUE APRUEBE EL PODER
LEGISLATIVO.

.10 QUE SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN AVENIDA INSURGENTES SUR NUMERO 1397, COLONIA
INSURGENTES MIXCOAC, MEXICO, DISTRITO FEDERAL, CODIGO POSTAL 03920.

Il. DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”:

Il QUE ES UNA SOCIEDAD , LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EN EL INSTRUMENTO NOTARIAL NUMERO ememeneeenn, DE
(=1 =l0] o Y —— , OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. --rmemememmmemmmeceece , TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA

NUMERO --- ---- DEL DISTRITO FEDERAL Y CUYA ULTIMA MODIFICACION SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA
PUBLICA NUMERQ ----ermmememmenens , DE FECHA , OTORGADA ANTE LA FE EL LIC, =--ernnemmrmememmmeenees
------- , TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO DE

1.2 QUE ESTA DADA DE ALTA COMO CONTRIBUYENTE ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES .

1.3 QUE TIENE COMO OBJETO SOCIAL,--------------------ENTRE OTROS,

1.4 QUE LA REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO ESTA

A CARGO DE SU REPRESENTANTE LEGAL - , QUIEN ESTA AUTORIZADO PARA

CELEBRAR ESTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS , EN TERMINOS DE LA

ESCRITURA PUBLICA NUMERO , DE FECHA ,

OTORGADA ANTE EL LICENCIADO , TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERQ -------==s=z=nzmmnmea-
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DEL DISTRITO FEDERAL. DECLARA QUE LAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, MODIFICADAS NI
LIMITADAS Y MANIFIESTA QUE ES VOLUNTAD DE SU REPRESENTADA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO.

I.5 QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, NI NINGUNO DE SUS MIEMBROS SE ENCUENTRA EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 50 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 8 DE LA LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS.

1.6 QUE CUENTA CON CAPACIDAD FINANCIERA, PERSONAL ALTAMENTE CAPACITADO, TECNOLOGIA
ACTUALIZADA, EXPERIENCIA Y LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA CUMPLIR SATISFACTORIAMENTE CON LAS
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO.

1.7 QUE ACEPTA Y RECONOCE QUE EN SU CARACTER DE EMPRESA LEGALMENTE CONSTITUIDA CUENTA CON
LOS ELEMENTOS PROPIOS A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 13 Y 15 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y, EN
CONSECUENCIA, ES EL UNICO PATRON DE TODAS Y CADA UNA DE LAS PERSONAS QUE COMISIONE PARA EL
DESARROLLO Y EJECUCION DEL OBJETO DE ESTE CONTRATO, LIBERANDO A “LA ENTIDAD” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD LABORAL Y/O DE SEGURIDAD SOCIAL RESPECTO A DICHO PERSONAL.

I.8 SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN

EXPUESTAS LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ES SU VOLUNTAD
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, SUJETANDOSE A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- [OBJETO]: EL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, POR PARTE DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, ES
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE .

SEGUNDA.- [SERVICIOS]: PARA CUMPLIR CON LOS FINES DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, A PETICION DE “LA ENTIDAD” Y PREVIA AUTORIZACION DEL PRESUPUESTO CORRESPONDIENTE, SE
OBLIGA A REALIZAR LAS ACCIONES QUE SE ESPECIFICAN EN LAS BASES DE LICITACION, EL ACTA DE JUNTA DE
ACLARACIONES, Y LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DE FORMA
ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA, EL CUAL SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO PARA QUE FORME PARTE
INTEGRANTE DEL MISMO.

TERCERA.- [APROBACION DE LOS BIENES Y SERVICIOS]: "LA ENTIDAD” SE RESERVA EL DERECHO DE APROBAR
EL CONTENIDO DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS PROPORCIONADOS POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Y EN
CONSECUENCIA LA FACULTAD DE REQUERIR A ESTE NUEVO MATERIAL QUE SATISFAGA LOS REQUERIMIENTOS DE
“LA ENTIDAD".

CUARTA.- [PRECIO CONVENIDO]: AMBAS PARTES CONVIENEN QUE “LA ENTIDAD”, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 47 FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
PAGARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO, UNA CANTIDAD MINIMA, MISMA QUE PODRA SER INCREMENTADA HASTA POR EL MONTO QUE SE
SENALA A CONTINUACION, CONFORME A LA NECESIDADES DE “LA ENTIDAD”:

3) LA CANTIDAD MINIMA DE $ ( - - PESOS 00/100 M.N.) MAS EL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO (IVA) CORRESPONDIENTE (CONTRAPRESTACION MINIMA); Y HASTA

4) LA CANTIDAD MAXIMA DE $ ( - PESOS 00/100 M.N.) MAS EL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA) CORRESPONDIENTE (CONTRAPRESTACION MAXIMA).

TOMANDO EN CONSIDERACION LOS PRECIOS UNITARIOS A LOS QUE HACE REFERENCIA LA PROPUESTA
ECONOMICA DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

LAS PARTES ACUERDAN EN DENOMINAR CONJUNTAMENTE A LAS CANTIDADES ANTES MENCIONADAS COMO LA
CONTRAPRESTACION.

EN LA CONTRAPRESTACION QUEDAN CONSIDERADOS TODOS LOS MATERIALES, HONORARIOS Y GASTOS
REQUERIDOS POR EL “PRESTADOR DE SERVICIOS” PARA LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS ENCOMENDADOS,
POR LO CUAL LA CONTRAPRESTACION NO PODRA SER MODIFICADA BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA.

QUINTA.- [FORMA DE PAGO] LOS PAGOS SE EFECTUARAN A MES VENCIDO EN MONEDA NACIONAL, DE ACUERDO
A LAS HORAS DEVENGADAS EN EL MES TRANSCURRIDO, DENTRO DE LOS 15 DIAS NATURALES CONTADOS A
PARTIR DEL DIA EN QUE SE TOME A REVISION LA FACTURA, PREVIO VISTO BUENO DEL AREA USUARIA.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A EXPEDIR UNA FACTURA POR CADA UNO DE LOS PAGOS QUE SE LE
CUBRAN, CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LAS LEYES FISCALES Y A NOMBRE DE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA.

UNA VEZ QUE “LA ENTIDAD” APRUEBE Y ACEPTE LA FACTURA RESPECTIVA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL PARRAFO ANTERIOR, SE EFECTUARA EL PAGO MEDIANTE TRANSFERENCIA ViA
ELECTRONICA, A LA CUENTA QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PROPORCIONE A “LA ENTIDAD” (EXCEPTO EN
LOS BANCOS IXE Y BANORTE), O, EN LAS CAJAS DE PAGO DE “LA ENTIDAD” UBICADAS EN LA AVENIDA
INSURGENTES SUR, NUMERO 1397, COLONIA INSURGENTES MIXCOAC, DELEGACION BENITO JUAREZ, C.P. 03920,
MEXICO, DISTRITO FEDERAL.

40

DIRECCION ADMINISTRATIVA
Gerencias de Consultoria y Desarrollo de Operacion y Soporte y de Recursos Materiales

DA-09



= - ) Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la
Pronosticos contratacién de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la

iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnol6gica de Pronésticos”.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS PRESENTARA A MAS TARDAR EN UN PLAZO NO MAYOR DE 15 DIAS NATURALES
SIGUIENTES AL CIERRE DE LOS EJERCICIOS 2009, 2010, 2011 Y 2012, LA FACTURA CORRESPONDIENTE AL ULTIMO
MES DE SERVICIO PRESTADO 2009, 2010, 2011 Y 2012.

LA ENTIDAD MANIFIESTA SU CONFORMIDAD PARA QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PUEDA CEDER SUS
DERECHOS DE COBRO A FAVOR DE UN INTERMEDIARIO FINANCIERO MEDIANTE OPERACIONES DE FACTORAJE O
DESCUENTO ELECTRONICO EN CADENAS PRODUCTIVAS.

SEXTA.- [GARANTIA DE CUMPLIMIENTO]: “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, SE OBLIGA A PRESENTAR UNA FIANZA
POR LA CANTIDAD DE $ ( PESOS 00/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL 10% (DIEZ
POR CIENTO) DEL MONTO DE LA CONTRAPRESTACION MAXIMA ANTES DEL LV.A. CON EL OBJETO DE
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A EXHIBIR LA
FIANZA RESPECTIVA, CONTRATADA CON UNA INSTITUCION DEBIDAMENTE AUTORIZADA POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, DEBERA PRESENTARSE A “LA ENTIDAD”, DENTRO DE LOS DIEZ DIAS
CALENDARIO SIGUIENTES, A LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO Y ESTARA EN VIGOR DURANTE LA VIGENCIA
DEL MISMO, HASTA QUE SE CORRIJAN LOS DEFECTOS, LOS VICIOS OCULTOS Y SE SATISFAGAN LAS
OBLIGACIONES NO CUMPLIDAS.

DICHA FIANZA DEBERA CONTENER LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES: QUE LA MISMA CONTINUARA VIGENTE
EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE
RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, SALVO QUE LAS PARTES SE OTORGUEN EL FINIQUITO.

QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION
PREVISTOS EN LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN
PARA EL CASO DE QUE PROCEDIERA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL
IMPORTE DE LA POLIZA DE LA FIANZA REQUERIDA. LA FIANZA REFERIDA SOLO PODRA CANCELARSE CON
AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “LA ENTIDAD”.

EN CASO DE QUE LA ENTIDAD OTORGUE ALGUNA PRORROGA O ESPERA AL PRESTADOR DE SERVICIOS PARA EL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, DERIVADAS DE LA FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL
MONTO O AL PLAZO DEL CONTRATO, DEBERAN PRESENTAR LA MODIFICACION DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

SEPTIMA.- [VERIFICACION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS]: “LA ENTIDAD” PODRA SOLICITAR DIRECTAMENTE O A
TRAVES DE TERCEROS, A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” , LA VERIFICACION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS A
FIN DE ACREDITAR EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.

OCTAVA.- [PENA CONVENCIONAL]: EN CASO DE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” INCURRA EN
INCUMPLIMIENTO DE CUALESQUIERA DE SUS OBLIGACIONES ESPECIFICADAS EN ESTE CONTRATO, CUBRIRA A
“LA ENTIDAD” (EN CADA OCASION EN QUE SE ACTUALICE EL INCUMPLIMIENTO) EL 1% (UNO POR CIENTO) DE LOS
BIENES NO ENTREGADOS OPORTUNAMENTE, POR CADA DIA DE ATRASO, EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES PACTADAS EN ESTE INSTRUMENTO, HASTA LLEGAR AL 10% DEL MONTO TOTAL, A TiTULO DE
PENA CONVENCIONAL.

“LA ENTIDAD” NOTIFICARA POR ESCRITO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LAS PENALIZACIONES QUE EN SU
CASO RESULTEN, LAS CUALES “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA ENTERAR PREVIAMENTE AL PAGO DEL
COMPROBANTE FISCAL, EN LA CAJA DE “LA ENTIDAD”, YA SEA MEDIANTE EFECTIVO, CHEQUE CERTIFICADO O
CHEQUE DE CAJA.

EN SU CASO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” AUTORIZA A “LA ENTIDAD” PARA QUE HAGA EFECTIVA LA
PENALIZACION EN EL MES EN QUE SE PRODUZCA EL INCUMPLIMIENTO, PREVIA NOTIFICACION POR ESCRITO, A
REALIZAR EL DESCUENTO DE LA CANTIDAD QUE SE ACUMULE POR CONCEPTO DE PENA CONVENCIONAL EN EL
PAGO QUE SE LIBERE A FAVOR DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” POR CONCEPTO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO.

NOVENA.- [TERMINACION ANTICIPADA]: “LA ENTIDAD” PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL
CONTRATO POR CAUSAS DE INTERES GENERAL, O BIEN CAUSAS JUSTIFICADAS QUE EXTINGAN LA NECESIDAD
DE REQUERIR LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, ASIMISMO CUANDO SE DEMUESTRE
QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE PUDIERA OCASIONAR A “LA
ENTIDAD” ALGUN DANO O PERJUICIO, O CUANDO SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS
QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN TERMINOS DEL ARTICULO 66 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

DECIMA.- [RESCISION]: EL INCUMPLIMIENTO DE CUALESQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO, SERA CAUSA DE RESCISION DEL MISMO, SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA ‘LA
ENTIDAD’. PARA TAL EFECTO, “LA ENTIDAD” NOTIFICARA POR ESCRITO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LA
RESCISION DEL CONTRATO, SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL Y SIN PERJUICIO DE LA IMPOSICION DE
LA PENA CONVENCIONAL ESTIPULADA EN LA CLAUSULA OCTAVA.

EN EL SUPUESTO DE QUE “LA ENTIDAD” NOTIFIQUE A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LA RESCISION DEL
CONTRATO, EN LOS TERMINOS DEL PRIMER PARRAFO DE LA PRESENTE CLAUSULA CONTRACTUAL, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” DISPONDRA DE UN PLAZO DE CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE QUE
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RECIBA LA NOTIFICACION, PARA QUE EXPONGA, POR ESCRITO, LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y, DE SER EL
CASO, APORTE LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, SE RESOLVERA CONSIDERANDO LOS
ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” EN SU ESCRITO DE
ALEGATOS.

S| “LA ENTIDAD” DECIDE CONTINUAR CON ESTE CONTRATO O, EN SU CASO, RECHAZAR LOS ARGUMENTOS DE
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” POR NO SER SATISFACTORIOS, NOTIFICARA SU RESOLUCION A “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” EN UN PLAZO DE QUINCE DIAS HABILES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE AL DE LA
RECEPCION DEL ESCRITO DE ALEGATOS EN EL DOMICILIO QUE “LA ENTIDAD” SENALA EN ESTE CONTRATO PARA
OIR NOTIFICACIONES Y RECIBIR DOCUMENTOS.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO, SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER
CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR “LA ENTIDAD” POR CONCEPTO DE LOS BIENES ADQUIRIDOS HASTA
EL MOMENTO DE RESCISION.

“LA ENTIDAD” PODRA RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Y QUE SE CONTEMPLAN
EN EL PRESENTE CONTRATO, OBSERVANDO LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 54 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

1.- CUANDO LOS TRABAJOS NO SE AJUSTEN A LO PACTADO EN EL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS.

2.- SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO EJECUTA LOS TRABAJOS DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES
EMITIDAS POR “LA ENTIDAD’, SUJETANDOSE A LA ETICA PROFESIONAL Y EMPLEANDO LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y, A FALTA DE ELLOS, LOS GENERALMENTE ACEPTADOS.

3.- SI SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS ENCOMENDADOS.
4.- SINO REPITE, MODIFICA O CONTEMPLA LOS TRABAJOS QUE “LA ENTIDAD” NO ACEPTE POR DEFICIENTES.
LA RESCISION EN LOS SUPUESTOS AQUI PREVISTOS OPERARA DE PLENO DERECHO.

EN CASO DE RESCISION, LA APLICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO SERA PROPORCIONAL AL MONTO
DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
ENTREGARE LOS BIENES Y/O SERVICIOS EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA
ACEPTACION Y VERIFICACION DE “LA ENTIDAD” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS, EN
SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

“LA ENTIDAD” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL PRESENTE CONTRATO, CUANDO DURANTE EL
PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O
AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, “LA ENTIDAD” DEBERA
ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE
OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “LA ENTIDAD” ESTABLECERA CON “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
,OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO.

“LA ENTIDAD” PODRA ESTABLECER DEDUCCIONES AL PAGO DE BIENES Y/O SERVICIOS CON MOTIVO DEL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
RESPECTO A LAS PARTIDAS O CONCEPTOS QUE INTEGRAN EL PRESENTE CONTRATO.

CUANDO POR MOTIVO DEL ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS, O EL PROCEDIMIENTO DE
RESCISION SE UBIQUE EN UN EJERCICIO FISCAL DIFERENTE A AQUEL EN QUE HUBIERE SIDO ADJUDICADO EL
CONTRATO, “LA ENTIDAD” CONVOCANTE PODRA RECIBIR LOS BIENES Y/O SERVICIOS, PREVIA VERIFICACION DE
QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE LOS MISMOS Y SE CUENTA CON PARTIDA Y DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTARIA DEL EJERCICIO FISCAL VIGENTE, DEBIENDO MODIFICARSE LA VIGENCIA DEL CONTRATO CON
LOS PRECIOS ORIGINALMENTE PACTADOS. CUALQUIER PACTO EN CONTRARIO A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO
54 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS SE CONSIDERARA NULO.

NO OBSTANTE LO DISPUESTO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO ESTARA SUJETO A RESCISION DEL CONTRATO
POR INCUMPLIMIENTO EN EL CASO Y EN LA MEDIDA EN QUE EL INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES EN
VIRTUD DEL CONTRATO SE DEBAN A UN EVENTO DE FUERZA MAYOR.

PARA LOS EFECTOS DE ESTA CLAUSULA, SE ENTENDERA POR ‘FUERZA MAYOR” UNA SITUACION
INCONTROLABLE E IMPREVISIBLE POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ,QUE NO SE DEBA A UNA FALTA O
NEGLIGENCIA SUYA.

S| SE PRESENTASE UNA SITUACION DE FUERZA MAYOR, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NOTIFICARA
PRONTAMENTE Y POR ESCRITO A “LA ENTIDAD” SOBRE DICHA SITUACION Y SUS CAUSAS. EXCEPTO CUANDO
RECIBA INSTRUCCIONES EN SENTIDO CONTRARIO Y POR ESCRITO DE “LA ENTIDAD”, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” CONTINUARA CUMPLIENDO LAS OBLIGACIONES QUE LE IMPONGA EL CONTRATO EN LA MEDIDA EN
QUE ESTO SEA RAZONABLEMENTE PRACTICO, Y TRATARA DE ENCONTRAR TODOS LOS MEDIOS ALTERNATIVOS
PARA CUMPLIR QUE SEAN RAZONABLES Y NO QUEDEN EXCLUIDOS POR ESA SITUACION DE FUERZA MAYOR.
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DECIMA PRIMERA.- [SUSPENSION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO]: CUANDO LA SUSPENSION DE LA ENTREGA
DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “LA ENTIDAD”, ESTA PAGARA A ‘EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” LOS GASTOS NO RECUPERABLES DURANTE EL TIEMPO QUE DURE DICHA
SUSPENSION, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 55 Bis DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 65 DE SU REGLAMENTO.

DICHOS GASTOS SERAN AQUELLOS QUE SE GENEREN POR LA SUSPENSION Y SIEMPRE QUE ESTEN
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL OBJETO DEL CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA .- [CONFIDENCIALIDAD]: BAJO PENA DE INCURRIR EN RESPONSABILIDAD FRENTE A LA OTRA
PARTE, LAS MISMAS ASUMEN EL COMPROMISO RECIPROCO DE NO DIVULGAR EN NINGUNA FORMA Y POR
NINGUN MEDIO EL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO Y SUS ANEXOS, ASi COMO SU ALCANCE Y
CONDICIONES.

QUE DERIVADO DEL INTERCAMBIO DE LA “INFORMACION CONFIDENCIAL”, LAS PARTES SE OBLIGAN HA
ABSTENERSE DE UTILIZAR, REVELAR O DE CUALQUIER MANERA HACER DEL CONOCIMIENTO DE CUALQUIER
TERCERO, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, A PARTIR DE LAS PRIMERAS PLATICAS Y MIENTRAS DURE EL
DESARROLLO DEL SERVICIO Y POSTERIORMENTE A ESTE, EN BENEFICIO PROPIO O DE TERCEROS, LA
“INFORMACION CONFIDENCIAL” QUE LE SEA OTORGADA POR CUALQUIERA DE LAS PARTES, EN FORMA ESCRITA
O VERBAL, EN VIRTUD DE QUE ELLO REPRESENTARIA UN APROVECHAMIENTO INDEBIDO DE LOS
CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS DURANTE SU RELACION.

LAS PARTES SE OBLIGAN A UTILIZAR LA “INFORMACION CONFIDENCIAL” EXCLUSIVAMENTE CON PROPOSITOS DE
ANALISIS Y EVALUACION, CUALQUIER USO DISTINTO AL ANTERIOR QUEDA EXPRESAMENTE PROHIBIDO.

ASIMISMO, LAS PARTES SE OBLIGAN A PROTEGER LA “INFORMACION CONFIDENCIAL” QUE LES HAYA SIDO
REVELADA CON EL MISMO GRADO DE CUIDADO, NUNCA EN GRADO MENOR, AL QUE EMPLEAN PARA PROTEGER
LA INFORMACION CONFIDENCIAL DE SU PROPIEDAD.

TODA LA “INFORMACION CONFIDENCIAL” SEGUIRA SIENDO PROPIEDAD DE LA PARTE EMISORA; LA ENTREGA DE
LA “INFORMACION CONFIDENCIAL” NO CONSTITUYE NI REPRESENTA DE NINGUNA MANERA Y BAJO NINGUN
SUPUESTO LA CESION, TRANSMISION O DERECHO ALGUNO SOBRE LA INFORMACION, Y COMO TAL, LA PARTE
RECEPTORA DEVOLVERA O DESTRUIRA LA MISMA A LA TERMINACION DEL PRESENTE, S| LA PARTE EMISORA ASI
LO REQUIRIERE.

LA VIOLACION DEL PRINCIPIO DE CONFIDENCIALIDAD QUE CADA PARTE ASUME EN ESTE CONTRATO, HARA
RESPONSABLE FRENTE A LA OTRA POR EL PAGO DE LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS.

DECIMA TERCERA.- [PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR]: “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ASUME TODA LA
RESPONSABILIDAD POR LAS POSIBLES VIOLACIONES A PATENTES Y DERECHOS DE AUTOR EN QUE PUDIERA
INCURRIR POR EL USO QUE HAGA DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO. SI SE PRESENTARE DICHO
SUPUESTO, “LA ENTIDAD” DARA AVISO A LAS AUTORIDADES COMPETENTES Y A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
EN UN PLAZO DE 3 (TRES) DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA EN QUE TENGA CONOCIMIENTO DE LA
VIOLACION.

SI COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO PUDIERA CONTINUAR
PROPORCIONANDO DEBIDAMENTE LOS SERVICIOS ‘LA ENTIDAD” DARA POR RESCINDIDO EL PRESENTE
CONTRATO MEDIANTE SIMPLE AVISO POR ESCRITO Y PODRA HACER EFECTIVA LA FIANZA A QUE SE REFIERE LA
CLAUSULA SEXTA DE ESTE INSTRUMENTO, ADEMAS DE RECLAMAR EL PAGO POR LOS DANOS Y PERJUICIOS
CAUSADOS.

DECIMA CUARTA.- [RELACIONES LABORALES]: MANIFIESTA EXPRESAMENTE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
SER UNA EMPRESA ESTABLECIDA Y QUE LOS TRABAJOS QUE CONTRATA LOS EJECUTA CON PERSONAL PROPIO,
Y TAMBIEN CUENTA CON ELEMENTOS PROPIOS Y SUFICIENTES PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
LABORALES, FISCALES O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA QUE DERIVEN DE LA RELACION CON SUS PROPIOS
TRABAJADORES; POR LO QUE RELEVA A “LA ENTIDAD” DE LA RESPONSABILIDAD SOLIDARIA COMO BENEFICIARIA
DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS CONTRATADOS POR LO QUE HACE A LAS OBLIGACIONES MENCIONADAS, PUES
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” GOZA DEL CARACTER DE PATRON Y NO DE INTERMEDIARIO EN TERMINOS DEL
ARTICULO 13 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

DE IGUAL FORMA MANIFIESTA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” QUE CUENTA CON LOS CONTRATOS INDIVIDUALES
DE TRABAJO CON TODOS SUS TRABAJADORES Y QUE TODO SU PERSONAL SE ENCUENTRA DADO DE ALTA ANTE
EL IMSS EN TIEMPO Y FORMA LEGALES.

EN TERMINOS DE LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, LA RELACION LABORAL EXISTE Y EXISTIRA SOLAMENTE
ENTRE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Y SUS TRABAJADORES, YA QUE ENTRE LAS PARTES SOLO EXISTE UNA
RELACION CIVIL, POR LO QUE SACARA EN PAZ Y A SALVO A “LA ENTIDAD” DE CUALQUIER CONTROVERSIA
JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL DERIVADA DE LA RELACION QUE TENGA CON SUS TRABAJADORES.

DECIMA QUINTA.- [MODIFICACIONES]: CUALQUIER MODIFICACION A LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO
SERA ESTABLECIDA POR ESCRITO Y POR MUTUO ACUERDO, Y SE FORMALIZARA MEDIANTE CONVENIO
DEBIDAMENTE SUSCRITO POR LAS PARTES.
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= - ) Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la
Pronosticos contratacién de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la

iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnol6gica de Pronésticos”.

EN CASO DE QUE SE OTORGUE UNA PRORROGA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’, DEBERA OBTENER LA
MODIFICACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. ASIMISMO, LOS ASUNTOS NO PREVISTOS EN
EL PRESENTE CONTRATO, SERAN RESUELTOS DE COMUN ACUERDO POR LAS PARTES Y LAS DECISIONES QUE
SE TOMEN DEBERAN DE HACERSE CONSTAR POR ESCRITO Y DEBIDAMENTE RUBRICADAS POR LAS PARTES Y
FORMARAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO, COMO UN ADICIONAL AL MISMO.

DECIMA SEXTA.- [VIGENCIA]: LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA POR EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL DE DE 2009 Y HASTA EL DE DE 2009, DE CONFORMIDAD A LOS
COMPROMISOS ESTABLECIDOS POR EL PROPIO CONTRATO.

DECIMA SEPTIMA.- [DOMICILIOS]: PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO LAS PARTES SENALAN COMO
DOMICILIOS PARA TODOS LOS FINES Y EFECTOS LEGALES LOS SIGUIENTES:

“LA ENTIDAD” EL UBICADO EN AVENIDA INSURGENTES SUR NUMERO 1397, COLONIA INSURGENTES MIXCOAC,
MEXICO, DISTRITO FEDERAL, CODIGO POSTAL 03920.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” EL UBICADO EN

MIENTRAS LAS PARTES NO NOTIFIQUEN POR ESCRITO EL CAMBIO DE DOMICILIO, TODOS LOS AVISOS,
NOTIFICACIONES Y DEMAS DILIGENCIAS QUE SE HAGAN EN EL DOMICILIO SENALADO SURTIRAN TODOS LOS
EFECTOS LEGALES CORRESPONDIENTES.

DECIMA OCTAVA.- [ANEXOS]: LAS BASES DE LICITACION, EL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES Y LA
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, SE AGREGAN AL PRESENTE CONTRATO
PARA QUE FORMEN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.

DECIMA NOVENA.- [SOLUCION DE CONTROVERSIAS]: “LA ENTIDAD” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” HARAN
TODO LO POSIBLE POR RESOLVER EN FORMA AMISTOSA, MEDIANTE NEGOCIACIONES DIRECTAS INFORMALES,
LOS DESACUERDOS O CONFLICTOS QUE SURJAN ENTRE ELLOS EN VIRTUD DE O EN RELACION CON EL
CONTRATO, ASIMISMO, PODRAN SUJETARSE AL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION PREVISTO EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA.- [JURISDICCION]: PARA LA INTERPRETACION, EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO, LAS PARTES MANIFIESTAN QUE ESTAN DE ACUERDO EN SOMETERSE A LA JURISDICCION DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, Y A LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, DE SU
REGLAMENTO, DEL CODIGO CIVIL FEDERAL, LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y EL CODIGO
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, CON RENUNCIA A CUALQUIER COMPETENCIA QUE POR RAZON DE SUS
DOMICILIOS PRESENTES O FUTUROS O POR OTRAS CIRCUNSTANCIAS PUDIERA CORRESPONDERLES.

PREVIA LECTURA DEL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE
, LAS PARTES ACEPTAN QUEDAR OBLIGADAS EN TODOS SUS TERMINOS
Y CONDICIONES, LOS CUALES SE CONSTITUYEN EN LA EXPRESION COMPLETA DE SU VOLUNTAD Y LO FIRMAN
DE CONFORMIDAD EN TRES EJEMPLARES ORIGINALES, EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, EL DIA ----
------ DEL MES DE DEL ANO DOS MIL NUEVE.

POR “LA ENTIDAD” POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

TESTIGOS

LAS ANTEFIRMAS Y FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL CONTRATO PARA EL SERVICIO DE

- CELEBRADO EN ---- FOJAS UTILES ENTRE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA “LA ENTIDAD” Y LA EMPRESA DENOMINADA , “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, CONSTE.
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronéstl-(?osi contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 10

Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09
MODELO DE FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
(DEBEN ESTABLECERSE LOS DATOS DE IDENTIFICACION DE LA POLIZA)

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA AFIANZADORA
LA FIANZA SE OTORGA A FAVOR DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA

EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 5° Y 6° DE LA LEY
FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, (NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA AFIANZADORA) SE
CONSTITUYE FIADORA, PARA GARANTIZAR POR LA EMPRESA,(NOMBRE), “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”;
CON R.F.C. NO. , CON DOMICILIO EN LA CALLE NO.__ ,COLONIA

,.DELEGACION , C.P. , EN LA CIUDAD DE , HASTA POR LA
EXPRESADA CANTIDAD DE $ (MONTO DE LA GARANTIA) (CANTIDAD EN LETRA), EQUIVALENTE AL 10% DEL
MONTO MAXIMO DEL CONTRATO ANTES DE I.V.A,, EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA
DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO DERIVADAS DE LOS PRESTACION DE SERVICIOS CORRESPONDIENTES
A Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE. EN LOS TERMINOS DEL CONTRATO NO. , DE
FECHA DE DE 2009, CELEBRADO CON PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA, A
TRAVES DE SU (NOMBRE Y CARGO DEL REPRESENTANTE DE PRONOSTICOS) CUYO OBJETO ES LA
PRESTACION DE SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE. EN LOS TERMINOS
DEL CONTRATO NO. COMO SE PRECISA EN EL REFERIDO CONTRATO Y SE DETALLA EN LA PROPUESTA
TECNICA DE LA EMPRESA PROVEEDORA AFIANZADA, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONALPLURIANUAL No. 06810001-006-09.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA) EXPRESAMENTE DECLARA:

A) QUE ESTA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL
CONTRATO Y SUS ANEXOS; POR LO QUE GARANTIZA LA TOTAL ENTREGA DEL SERVICIO OBJETO DEL
CONTRATO.

B) QUE LA FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 48 FRACCION Il
Y ULTIMO PARRAFO, Y 49 FRACCION Il DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y DEMAS NORMATIVIDAD APLICABLE. EN LOS TERMINOS DEL CONTRATO NO. ,
Y SE HARA EFECTIVA CUANDO "EL PROVEEDOR” NO CUMPLA CON LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN
DICHO INSTRUMENTO, O INCURRA EN ALGUNO O ALGUNOS DE LOS SUPUESTOS DE INCUMPLIMIENTO
ESTABLECIDOS EN EL CITADO CONTRATO.

C) EN CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) ACEPTA
EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE
PROCEDIERA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA
PRESENTE POLIZA DE FIANZA.

D) ESTA FIANZA CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA AL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE
SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, SALVO
QUE LAS PARTES SE OTORGUEN EL FINIQUITO.

E) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE EN CASO DE DEFECTOS Y/O RESPONSABILIDADES HASTA QUE SE
CORRIJAN LOS DEFECTOS Y SE SATISFAGAN LAS RESPONSABILIDADES; LA FIANZA SERA LIBERADA
DESPUES DE CONCLUIDO EL SERVICIO.

F) ESTA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PODRA SER CANCELADA UNICAMENTE MEDIANTE
MANIFESTACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA, CUANDO EL
PRESTADOR DE SERVICIOS HAYA CUMPLIDO CON TODAS LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL
CONTRATO QUE GARANTIZA;

G) TODA ESTIPULACION QUE APAREZCA IMPRESA POR FORMATO POR PARTE DE (NOMBRE DE LA
AFIANZADORA), QUE CONTRAVENGA LAS ESTIPULACIONES AQUI ASENTADAS, LAS CUALES COMPRENDEN
EL PROEMIO Y LOS INCISOS DE LA A) AL H) SE CONSIDERAN COMO NO PUESTAS.

H) QUE (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) SE SOMETE EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, D.F., RENUNCIANDO A LA QUE PUDIERA
CORRESPONDERLE POR RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.
(ESTABLECER LA FECHA DE EMISION DE LA POLIZA DE FIANZA PARA DETERMINAR QUE SE HAYA
EXPEDIDO EN TERMINOS DE LEY)

(FIRMA DEL REPRESENTANTE DE LA INSTITUCION DE FIANZA, NOMBRE Y CARGO)
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Pronosticos®

Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

jJUEGATELA CON MEXICO!

Encuesta de transparencia de la Licitacién Pablica Nacional Plurianual No. 06810001-
006-09 para la contratacion de los “Servicios de mantenimiento y soporte a la
plataforma tecnolégica de Pronésticos para la Asistencia Publica”.

En el marco del Programa de Transparencia y Rendicion de Cuentas, Prondsticos para la Asistencia Publica
obtendra la opinidn de los proveedores de bienes y prestadores de servicios que hayan establecido contacto con
la Institucion con motivo de sus procesos de adquisiciones o de contratacion de servicios, por lo que le
agradeceremos se sirva responder la siguiente encuesta y hacerla llegar (en forma andnima, si asi lo considera

Junta de aclaraciones

pertinente) al Organo Interno de Control, a través de los medios que se indican a continuacion:

1 Via correo electrénico dirigido al Titular del Organo Interno de Control, a la siguiente direccion:

juanmiguel.navarro@pronosticos.gob.mx

[ Buzones del Organo Interno de Control ubicados en el vestibulo de la sala de sorteos (planta baja) y en

los pisos 10 y 11 del edificio sede de la Institucion.

7 En las oficinas del Organo Interno de Control, que se encuentran ubicadas en Avenida Insurgentes Sur
Boi:1397, 8° piso, Colonia Insurgentes Mixcoac, Codigo Postal 03920, Delegacion Benito Juarez, México,

[ Al Representante en turno del Organo Interno de Control, una vez terminado el evento de junta de

aclaraciones.

Instrucciones: Favor de calificar del 1 al 10 considerando que 10 es la maxima calificacion positiva o favorable.

NOMBRE DE LA PERSONA QUE REPRESENTA AL LICITANTE PARTICIPANTE

NOMBRE DEL LICITANTE

PARTICIPANTE:

contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.

ANEXO 11

EVENTO CONCEPTOS A EVALUAR CALIFICACION |COMENTARIOS
T, Como califica Ud. la claridad de la
Licitacion licitacién en la que su empresa participd.
Como _califica Ud. la estructura, el
contenido y la claridad de las bases de la
licitacion publica
Junta de

aclaraciones

Como califica Ud. Ta suficiencia y claridad
o transparencia con que fueron atendidos
los cuestionamientos formulados por los
licitantes en relacion con el contenido de
las bases

Si usted desea agregar algin comentario 0 sugerencia, favor de anotarlo en el siguiente cuadro o en hojas

adicionales:
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronéstl-(?osi contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 11-A

Encuesta de transparencia de la Licitacién Pablica Nacional No. 06810001-006-09 para
la contrataciéon de los “Servicios de mantenimiento y soporte a la plataforma
tecnoldgica de Pronésticos para la Asistencia Publica”.

Presentacion y apertura de propuestas técnicas y econémicas.
Publica obtendra la opinion de los proveedores de bienes y prestadores de servicios que hayan establecido
contacto con la Institucién con motivo de sus procesos de adquisiciones o de contratacion de servicios, por lo que
le agradeceremos se sirva responder la siguiente encuesta y hacerla llegar (en forma anénima, si asi lo considera
pertinente) al Organo Interno de Control, a través de los medios que se indican a continuacion:

[1  Via correo electronico dirigido al Titular del Organo Interno de Control, a la siguiente direccion:
juanmiguel.navarro@pronosticos.gob.mx

1 Buzones del Organo Interno de Control ubicados en el vestibulo de la sala de sorteos (planta baja) y en
los pisos 10 y 11 del edificio sede de la Institucion.

71 En las oficinas del Organo Interno de Control, que se encuentran ubicadas en Avenida Insurgentes Sur
No. 1397, 8° piso, Colonia Insurgentes Mixcoac, Codigo Postal 03920, Delegacioén Benito Juarez, México,
D.F.

O Al Representante en turno del Organo Interno de Control, una vez terminado el evento de presentacion y
apertura de propuestas.

Instrucciones: Favor de calificar del 1 al 10 considerando que 10 es la maxima calificacién positiva o favorable.

NOMBRE DE LA PERSONA QUE REPRESENTA AL LICITANTE PARTICIPANTE

NOMBRE DEL LICITANTE
PARTICIPANTE:

EVENTO CONCEPTO A EVALUAR CALIFICACION |COMENTARIOS

Como califica Ud. la transparencia y el
apego por parte de los servidores
y publicos de la Entidad a la Ley de
Presentacion Adquisiciones, Arrendamientos y
de Propuestas | Servicios del Sector Pulblico y a su
Reglamento, durante el desarrollo del
acto de presentacion y apertura de
propuestas técnicas y econémicas

Si usted desea agregar algin comentario o sugerencia, favor de anotarlo en el siguiente cuadro o en hojas
adicionales:
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronéstl-(?osi contrataciéon de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 11-B

Encuesta de transparencia de la Licitacién Publica Nacional Plurianual No. 06810001-
006-09 para la contrataciéon de los “Servicios de mantenimiento y soporte a la
plataforma tecnolégica de Pronésticos para la Asistencia Publica”.

Fallo
En el marco del Programa de Transparencia y Rendicion de Cuentas, Prondsticos para la Asistencia Publica
obtendra la opinién de los proveedores de bienes y prestadores de servicios que hayan establecido contacto con
la Institucion con motivo de sus procesos de adquisiciones o de contratacién de servicios, por lo que le
agradeceremos se sirva responder la siguiente encuesta y hacerla llegar (en forma andnima, si asi lo considera
pertinente) al Organo Interno de Control, a través de los medios que se indican a continuacion:

[ Via correo electronico dirigido al Titular del Organo Interno de Control, a la siguiente direccion:
juanmiguel.navarro@pronosticos.gob.mx

71 Buzones del Organo Interno de Control ubicados en el vestibulo de la sala de sorteos (planta baja) y en
los pisos 10 y 11 del edificio sede de la Institucion.

71 En las oficinas del Organo Interno de Control, que se encuentran ubicadas en Avenida Insurgentes Sur
No. 1397, 8° piso, Colonia Insurgentes Mixcoac, Codigo Postal 03920, Delegacion Benito Juarez, México,
D.F.

O Al Representante en turno del Organo Interno de Control, una vez terminado el evento de fallo.
Instrucciones: Favor de calificar del 1 al 10 considerando que 10 es la maxima calificacién positiva o favorable.

NOMBRE DE LA PERSONA QUE REPRESENTA AL LICITANTE PARTICIPANTE

NOMBRE DEL LICITANTE
PARTICIPANTE:

EVENTO CONCEPTO A EVALUAR CALIFICACION |COMENTARIOS

Como califica Ud. la transparencia del
acto de fallo y la exposicion de los
Fallo fundamentos que  sustentaron la
adjudicacion del contrato o pedido al
licitante ganador

Si usted desea agregar algin comentario o sugerencia, favor de anotarlo en el siguiente cuadro o en hojas
adicionales:
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la

Pronésticos“ contratacion de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.
ANEXO 12

Nota Informativa para personas de paises miembros de la Organizacion parala
Cooperacion y el Desarrollo Econémico. (OCDE)

El compromiso de México en el combate a la corrupcidn ha trascendido nuestras fronteras y el ambito de accion
del gobierno federal. En el plano Nacional y como miembro de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE) y firmante de la Convencién para combatir el cohecho de servidores publicos
extranjeros en transacciones comerciales Nacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los
sectores publico y privado.

Esta Convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que participan en transacciones comerciales
Nacionales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas
gue compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convenciéon cumplan con las
recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, inicid6 en noviembre de 2003 una segunda fase de
evaluacion —la primera ya fue aprobada- en donde un grupo de expertos verificara, entre otros:

Q La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
Q El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la Convencion.

El resultado de esta evaluacién impactara el grado de inversién otorgado a México por las agencias calificadores
y la atraccién de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

Q Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

O Difundir las recomendaciones de la Convenciéon y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

Q Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de
dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

O Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de codigos de conducta, de
mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo, informacién financiera publica, auditorias
externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a
servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la empresa.

O Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y
transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos,
transferencias sin autorizacion, acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros
contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

Q Los abogados: promover el cumplimiento y revisién de la Convencién (imprimir el caracter vinculatorio
entre ésta y la legislacién nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que incumplan
las recomendaciones de la Convencién, implican entre otras, privacion de la libertad, extradicion, decomiso y/o
embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y
castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse por
denuncia, pero también por otros medios, como la revision de la situacion patrimonial de los servidores publicos o
la identificacion de transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencion, independientemente del lugar
donde el acto de cohecho haya sido cometido. En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las
empresas y los servidores publicos del pais, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que
impidan el incumplimiento de las recomendaciones de la convencion y por tanto la comisién de actos de
corrupcion.
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Por otra parte, es de sefialar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

l.- El servidor publico que por si, o por interpdsita persona solicite o reciba indebidamente para si o para otro,
dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o injusto
relacionado con sus funciones, y

Il.- EI que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas que se
mencionan en la fraccién anterior, para que cualquier servidor publico haga u omita un acto justo o injusto
relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se impondran
de tres meses a dos afios de prision, multa de treinta a trescientas veces el salario minimo diario vigente en el
Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitacién de tres meses a dos afios para
desempefiar otro empleo, cargo o comision publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el salario minimo
diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos afios a catorce
afios de prision, multa de trescientas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el
momento de cometerse el delito y destitucidon e inhabilitacion de dos afios a catorce afios para desempenfar otro
empleo, cargo o comisién publicos.

En ningln caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las mismas
se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para si o para
otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de transacciones comerciales Nacionales, ofrezca,
prometa o dé, por si o por interpésita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:

I. A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitacion o resolucion de
asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

II. A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacion o resolucion de cualquier asunto que se
encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision, o

Ill. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga llevar a
cabo la tramitacién o resolucion de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al empleo, cargo o
comisién de este dltimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero, toda persona que ostente u ocupe un
cargo publico considerado asi por la ley respectiva, en los 6rganos legislativo, ejecutivo o judicial de un Estado
extranjero, incluyendo las agencias o empresas autonomas, independientes o de participacion estatal, en cualquier
orden o nivel de gobierno, asi como cualquier organismo u organizacién publica Nacionales.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el
articulo 11 de este Cadigo, el juez impondra a la persona moral hasta quinientos dias multa y podra decretar su
suspension o disolucién, tomando en consideraciéon el grado de conocimiento de los 6rganos de administracion
respecto del cohecho en la transaccion Nacional y el dafio causado o el beneficio obtenido por la persona moral.”
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ANEXO 13
CUARTA SECCION

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Resolucion Miscelanea Fiscal para 2009.

Contrataciones con la Federacion y entidades federativas

Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del CFF, cuando la
Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la
Republica, asi como las entidades federativas vayan a realizar contrataciones por adquisicion de
bienes, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos
federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el IVA, se observara lo siguiente, segun
corresponda:

1.2.1.17.

Por cada contrato, las dependencias y entidades citadas exigiran de los contribuyentes con

quienes se vaya a celebrar el contrato, les presenten documento actualizado expedido por el
SAT, en la que se emita opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Para efectos de lo anterior, los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato,
deberan solicitar la opinién sobre el cumplimento de obligaciones conforme a lo siguiente:

1.
2.
3.

Presentar solicitud de opinion por Internet en la pagina del SAT, en la opcién “Mi portal”

Contar con clave CIEC

En la solicitud deberan incluir los siguientes requisitos:

a. Nombre y direccién de la dependencia en la cual se licita.

b. Nombre y RFC del representante legal, en su caso.

c. Monto total del contrato.

d Senfialar si el contrato se trata de adquisicion de bienes, arrendamiento, prestacion
de servicios u obra publica.

e.  Numero de licitacién o concurso.

El contribuyente solicitante con el acto de registrar su solicitud en la pagina de Internet

del SAT para efectos del articulo 32-D primero, segundo, tercero y cuarto parrafos del

CFF, manifieste bajo protesta de decir verdad que:

a) Han cumplido con sus obligaciones en materia de inscripcion al RFC, a que se
refieren el CFF y su Reglamento, la situacion actual del registro es activo y
localizado.

b) Se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
respecto de la presentacion de la declaracion anual del ISR por el ultimo ejercicio
fiscal que se encuentre obligado.

¢) Que no tienen créditos fiscales determinados firmes a su cargo por impuestos
federales, distintos a ISAN e ISTUV, entendiéndose por impuestos federales, el
ISR, IVA, IMPAC, IETU, IDE, impuestos generales de importacion y de
exportacion (impuestos al comercio exterior) y sus accesorios. Asi como créditos
fiscales determinados firmes, relacionados con la obligacion de pago de las
contribuciones, y de presentacion de declaraciones, solicitudes, avisos,
informaciones o expedicién de constancias y comprobantes fiscales.

d) Tratandose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacién para pagar a
plazos o hubieran interpuesto algin medio de defensa contra créditos fiscales a
su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al articulo 141 del
CFF.

e) En caso de contar con autorizacién para el pago a plazo, que no han incurrido en
las causales de revocacién a que hace referencia el articulo 66-A, fraccion IV del
CFF.

En el caso que existan créditos fiscales determinados firmes manifestara que se

compromete a celebrar convenio con las autoridades fiscales para pagarlos con los

recursos que se obtengan por la enajenacién, arrendamiento, prestaciéon de servicios u

obra publica que se pretenda contratar, en la fecha en que las citadas autoridades

sefialen, en este caso, se estara a lo establecido en laregla 11.2.1.9.

. La ALSC que corresponda al domicilio fiscal del proveedor o prestador de servicios, emitira
opinién sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscales indicadas a través del portal de
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Internet del SAT, para los efectos de lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o de la Ley de Obras Publicas y Servicios
relacionados con las mismas, segln sea el caso, a mas tardar en los 20 dias siguientes a la
recepcion de la solicitud de opinién, salvo en los casos en que el contribuyente se hubiera
comprometido a celebrar convenio con las autoridades fiscales para pagar con los recursos
gue se obtengan por la enajenacion, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica
que se pretenda contratar los créditos fiscales firmes que tengan a su cargo, supuesto en el
cual la opinién se emitirA a mas tardar en los 30 dias siguientes a la de la solicitud de
opinion. Dicha opinién se hara también del conocimiento de la Dependencia o entidad de que
se trate.

Ill.  En caso de detectar el incumplimiento de obligaciones fiscales a que se refiere esta regla o
de la existencia de créditos fiscales determinados firmes o del incumplimiento de garantizar
debidamente el interés fiscal, la ALSC mediante comunicado a través de la pagina del SAT
notificara al contribuyente las omisiones detectadas y éste contard con 10 dias para
manifestar ante dicha ALSC lo que a su derecho convenga. La autoridad fiscal procedera a
emitir la opinién correspondiente, conforme a lo siguiente:

a) Si el contribuyente dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, comprueba el pago
de los créditos, el cumplimiento de sus obligaciones fiscales o realiza la aclaracion o
pago de los créditos fiscales respectivos ante la Administracion que le haya notificado
las omisiones, una vez validado el cumplimiento, la autoridad fiscal, podra emitir opinion
en sentido favorable dentro del plazo de 20 dias indicado en la fraccion Il de la presente
regla.

b) Si el contribuyente dentro del plazo sefialado en el primer parrafo de esta fraccién, no
atiende o no aclara las inconsistencias sefialadas o en su caso si de la informacion o
documentacién presentada se detecta la persistencia del incumplimiento de las
obligaciones fiscales, la autoridad fiscal emitird opinién en sentido negativo, vencido el
plazo de 10 dias que se le otorgo.

¢) Cuando el contribuyente manifieste su interés de celebrar convenio para pagar sus
créditos fiscales determinados firmes, con los recursos que se obtengan por la
enajenacion, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretenda
contratar, las autoridades fiscales emitiran oficio a la unidad administrativa responsable
de la licitacién, a fin de que esta ultima en un plazo de 15 dias, mediante oficio, ratifique
o rectifique los datos manifestados por el contribuyente. Una vez recibida la informacion
antes sefialada, la autoridad fiscal le otorgara un plazo de 15 dias al contribuyente para
la celebracién del convenio respectivo, en los términos de lo sefialado por la regla
11.2.1.9., emitiendo la opinion dentro de los 30 dias a que se refiere la fraccion Il de esta
regla.

La opinidn prevista en esta fraccion, asi como el documento al que se hace referencia en la

fraccion |, se emite para fines exclusivos del articulo 32-D del CFF, considerando la situacion del

contribuyente en los sistemas electronicos institucionales del SAT, y no constituye resolucion en

sentido favorable al contribuyente sobre el calculo y montos de créditos o impuestos declarados o

pagados.

Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcion en el

RFC, ni los avisos al mencionado registro y los contribuyentes que no hubieran estado obligados a

presentar, total o parcialmente, la declaracion a que se refiere la fraccién |, inciso b) de esta regla,

asi como los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar declaraciones
periddicas en México, asentaran estas manifestaciones en la solicitud a que se refiere el primer
parrafo de la citada fraccion.

Para los efectos de esta regla, tratandose de créditos fiscales determinados firmes, se entendera

que el contribuyente se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales entre otros, si a la

fecha de presentacién de la solicitud a que se refiere la fraccién I, se ubica en cualquiera de los
siguientes supuestos:

a) Cuando el contribuyente cuente con autorizacion para pagar a plazos.

b) Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 65 del CFF.

¢) Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal determinado y se
encuentre garantizado el interés fiscal de conformidad con las disposiciones fiscales.

Es responsabilidad del contribuyente solicitante de la opinidn, verificar mediante consulta en la

pagina de Internet del SAT, en la opcion “Mi portal”, la respuesta o la solicitud de informacion

adicional que requiera la autoridad, a partir de la fecha sugerida que se informa en el acuse de la
solicitud de servicio.

CFF 32-D, 65, 66-A, 141, RMF 2009 1.2.1.9.)

Informacién a cargo de la Federacion, estados y municipios
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[.2.1.18.

La obligacién de presentar la informacién a que se refiere el articulo 32-G del CFF, se efectuara
de conformidad con lo establecido en la regla 1.5.1.5.
CFF 32-G, RMF 2009 1.5.1.5.,

Qué se entiende por carrera afin

1.2.1.19.

Para los efectos del articulo 33, fraccion I, inciso a) del CFF, se debera entender como carrera
afin, el grado académico o técnico, medio o superior, con autorizacion o con reconocimiento de
validez oficial en los términos de la Ley General de Educacién, que implique conocimientos de
alguna o varias materias relacionadas con la ciencia del derecho o la contaduria publica.

CFF 33

Publicacion de extractos de resoluciones favorables

1.2.1.20.

Para los efectos del ultimo pérrafo del articulo 34 del CFF, el extracto de las principales
resoluciones favorables a los contribuyentes, se publicara en la pagina de Internet del SAT.

Los extractos publicados en los términos de la presente regla, no generan derechos para los
contribuyentes.

CFF 34, 69,

Informe de dictamen de liquidacion

1.2.1.21.

Para efectos de lo dispuesto por el articulo 146-C, fraccion Il del CFF, en caso de que la
liquidacion o extincion de alguna entidad paraestatal, sociedad, asociacion o fideicomiso en el que
sin tener el caracter de entidad paraestatal, el Gobierno Federal o una 0 méas entidades de la
Administraciéon Publica Paraestatal, conjunta o separadamente aporten la totalidad del patrimonio
0 sean propietarios de la totalidad de los titulos representativos del capital social, no esté a cargo
del Servicio de Administracion y Enajenacion de Bienes, correspondera al liquidador nombrado por
la dependencia coordinadora del sector al que pertenezca la dependencia en liquidacién o
extincion, informar a las autoridades fiscales que existe el dictamen a que se refiere el articulo
146-C, fraccion | del citado CFF.

CFF 146-C

Interpretacién de los tratados para evitar la doble tributacion

1.2.1.22.

Para la interpretacién de los tratados para evitar la doble tributacion celebrados por México, seran
aplicables los comentarios del modelo de convenio para evitar la doble imposiciéon e impedir la
evasion fiscal, a que hace referencia la recomendacion adoptada por el Consejo de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico, el 21 de septiembre de 1995, o
aquella que la sustituya, en la medida en que tales comentarios sean congruentes con las
disposiciones de los tratados nacionales celebrados por México.

Para los efectos de lo dispuesto en el Articulo 7 de los tratados para evitar la doble tributacion
celebrados por México, se entendera por el término "beneficios empresariales”, a los ingresos que
se obtengan por la realizacién de las actividades a que se refiere el articulo 16 del CFF.

CFF 1,16,
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

OFICIO Circular por el que se establece el procedimiento que deberan observar las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal y las entidades federativas que realicen contrataciones con recursos federales, previo a
la formalizacién de los contratos o pedidos que sean celebrados bajo el d&mbito de las leyes de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, para
verificar que los proveedores o contratistas estan al corriente en sus obligaciones fiscales.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de la Funcién
Publica.- Subsecretaria de Atencion Ciudadana y Normatividad.- Unidad de Normatividad de Adquisiciones, Obras
Publicas, Servicios y Patrimonio Federal.

OFICIO CIRCULAR No. UNAOPSFP/309/0743/2008

CC. oficiales mayores y equivalentes en las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y

de las entidades federativas Presentes.

Atento al Decreto que reforma al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, entre otros ordenamientos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 28 de junio de 2006 y la emision de la Resolucion Miscelanea
Fiscal para el 2008, en particular la regla 1.2.1.16, publicada en el mismo medio de difusién el pasado 27 de mayo,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 37 fracciones VIl y XIX de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, 7 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 8 de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (LOPSRM) y 11 y 24 fracciones Il y IV del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Puablica, previa opinién del Sistema de Administracion Tributaria
(SAT), me permito comunicar a ustedes el procedimiento que se debera observar, previo a la formalizacién de los
contratos o pedidos que sean celebrados bajo el ambito de la LAASSP y la LOPSRM.

1. Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacién, en los
procedimientos de contratacion regulados en la LAASSP y la LOPSRM, cuyo monto sea superior a
$300,000.00 sin incluir el IVA, o el que en su caso establezca el SAT, en las bases de licitacién y de
invitacion a cuando menos tres personas, asi como en las solicitudes de cotizacién para adjudicacion
directa, se indicara que cada persona fisica o0 moral que en su caso resulte adjudicada con un contrato o
pedido, debera presentar ante la dependencia o entidad contratante el “acuse de recepcion” con el que
compruebe que realizé la solicitud de opinién prevista en la regla 1.2.1.16 de la Resolucidon Miscelanea

Fiscal para el 2008, o aquella que en el futuro la sustituya.

2. La dependencia o entidad contratante indicara en las bases de licitacion y de invitacion a cuando menos
tres personas o en la solicitud de cotizacion que la persona fisica 0 moral que resulte adjudicada, debera
realizar la consulta de opinion ante el SAT, preferentemente dentro de los tres dias habiles posteriores a

la fecha en que tenga conocimiento del fallo o adjudicacién correspondiente.

La dependencia o entidad contratante de la misma forma que se sefiala en el parrafo anterior, indicara a
la o las personas fisicas o morales adjudicadas, que en la solicitud de opinion al SAT deberan incluir el
correo electronico del area de contratacion que se les indique para que el SAT envie el “acuse de

respuesta”’ que emitira en atencion a su solicitud de opinién.

3. La dependencia o entidad contratante debera informar en las bases de licitaciéon y de invitacion a cuando
menos tres personas o en la solicitud de cotizacion que las personas fisicas o morales residentes en el
extranjero que resulten adjudicadas y que no estén obligadas a presentar la solicitud de inscripcién en el
RFC o declaraciones periddicas en México, asi como los contribuyentes que no estén obligados a

presentar total o parcialmente la declaracion anual del ISR, deberan realizar su solicitud de opinién al
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SAT ante la Administracion Local de Servicios al Contribuyente que corresponda al domicilio de la

convocante.

4.  El “acuse de recepcion” que debera presentar la persona con quien se vaya a celebrar el contrato o
pedido, debera requerirse previo a la formalizacion de cada contrato o pedido, aun cuando éstos

provengan de un mismo procedimiento de contratacion.

Tratandose de las propuestas conjuntas previstas en los articulos 34 de la LAASSP y 36 de la LOPSRM,
las personas deberan presentar el “acuse de recepcidon” a que se hace referencia en el parrafo anterior,

por cada una de las obligadas en dicha propuesta.

5. El “acuse de recepcién” que emite el SAT al momento de solicitar el cumplimiento de las obligaciones

fiscales, s6lo sera exigible a las personas que resulten adjudicadas.
No se requerira la solicitud de opinion al SAT en el caso de ampliacién de contratos o pedidos.

6. La formalizacién del contrato o pedido debera llevarse a cabo en los plazos que conforme a las bases de
la contratacion se hubiere previsto, o bien, tratandose de adjudicacion directa, en los términos de los
articulos 46 de la LAASSP y 47 de LOPSRM, y en ningln caso quedara supeditada a la emision de la
opinion del SAT.

7. En el supuesto de que el SAT emita respuesta en sentido negativo o desfavorable para la persona fisica
o moral con quien ya se formalizé un contrato o pedido, dicha persona y la dependencia o entidad
contratante deberan cumplirlo hasta su terminacién, por lo tanto la presunta omision en el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales no sera motivo para retener pagos debidamente devengados por el
proveedor o contratista ni para terminar anticipadamente o rescindir administrativamente el contrato o

pedido.

8. Sila dependencia o entidad contratante, previo a la formalizacion del contrato o pedido, recibe del SAT el
“acuse de respuesta” de la solicitud en el que se emita una opiniéon en sentido negativo sobre las
obligaciones fiscales de la persona fisica o0 moral que resulté adjudicada, debera de abstenerse de
formalizar y procedera a remitir a la Secretaria de la Funcién Publica la documentacion de los hechos
presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de formalizacion del contrato o pedido, por

causas imputables al adjudicado.

El presente Oficio Circular entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion.

Se deja sin efectos las disposiciones administrativas que se opongan al presente Oficio Circular.
Atentamente
Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

15 de agosto de 2008.- La Titular de la Unidad, Esperanza Esparza Cadena.- Rubrica.
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ANEXO 14

vneno L Mamad e Capnoiacasn sars of Fjescicss Fisedl 2009

3. REQUERIR A LOS PROVEEDORES Y
CONTRATISTAS SU  AFILIACION AL
PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS Y
DEBERAN TOMAR EN CUENTA
MECANISMOS QUE PROMUEVAN LA
REALIZACION DE LOS PAGOS

CORRESPONDIENTES A TRAVES DE DICHO
PROGRAMA.

3.1 PROMOCION A PROVEEDORES Y _CONTRATISTAS SOBRE LOS
BENEFICIOS DEL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS

Programa de Caden&sjf{rqg!y;tivas del Gobierno Federal

£l programo de Cadenas Proaactivas es und solucion integra! que tiene 1oma ofletivo fortalecrr
[} d q ! |

#1 desueraifo de krs micra, peguedas y o

WINGS eimgwesas de nuestro pafs, con herramientos que
Jes perrmiton incrementar su copackiag pvododctive y de geanon

Al incorpararte a Codenas Productivas tendrds acceso o b

SQuientes beneficios

I NEQOCK Jox pagos yue te

s Lonoce aportunamente of conslar desdr la covmaowdad ae ¢
renfizavan los drpendencias ¢ entidodes con fo pasibidnd de abtener Jo Nauvides qur
fequieres sobre tuy cuentos pov cobvar dervodos de b proveedic de bienes y

wrvons, N orequieres Copttal de Trab pokds acceder o los progromos de

Hoanciamiento gue Nocional Fnancera Instiunenta o truves de Jos bancos

o Incrementa tus ventos, ol pertenecer of Direciono de Proveedoves del Goluerno Faderal,
medvante e cal los Dependencias p/o Entidades i otres Lmpresas podron consultor tu
oferta de productos y sernpios 20 el moments gue fo reguaron, of mismo tempa,
conocends atras empresas con lo pesibibdad de omphar tu base de provesdgares

o Profesionalize tuy negocie, o través de las cursas de copacitaciin en Uneg o presenciales,

foire temay redacionedas ol praceso o

ompea del Goblernu Fedesaf Que te ayudos dn

g ser mas efective ol grésentav TS propuestas
.

Mentifco opartunidades de negociy, af conacer fos necesidades de caomprg o) Goabierno

Federal o troves de nuestaas beletings afectronicos

S - _c |
Para mayores indarmes sobre el particulss llumar desde ol dr2a metropolituns al S089-5107 o al |
01 800 6234572 ¥n rosto

nrernet wwew NAFIN o

3 °

desde el mterior do I3 repiblice © bien s través da 13 pdgina de
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Aneso L Manual de Cap veibn pary o Lpereiom Fisenl 2000,

VE| S Y Ci TAS PA RSE
DUCT

Mévico D.F. de de z
Nombew de lo Empresa

En Nogemal Ananoer, S N.C etomas coovdinondo wa michatho s duda hiveoekc, pave agoyar & las
PYMES o 0l pois (o estroteglo principa! condste en estadlecss un Progrimo Ohligatovio ve Compros
def Gobkerno Federol hacio iy peauefios y medianas empresas mexicanas. Diho progarma pretende
que e ef afo 2012, of 35N de s adguisicianes piidticas se comalicen @ este samento producte,
principol generodor def Products intivno Brutn y de empipo,

Parg 1) fin, un primer paso e 1o incorpivackin obiigutona de todas s Dependencies y Entidodes ol
Frograma Coderay Productivas de Naclanal Financiera, 5.8.C. & que mos Parmtind conpees en fovima
cansolidad A Siteacion actual de 1o proveeduria qubernomental y Dropomer Mmelas anucies an Motena
e compras de gobiemo o PYMES o partw dev JO08

£n este congexto, tengo of 0gradu de fmatarts o mcorpover (u empresa of Arograme, pura qoe goce de
Ios beneficios que dste e trindr

Cadenos Aroductives ofrece
*  Adeloatar & cobiro de ke facturos medlante of descusnta slectronico
Dhtener IQuider para realivar mibs mregocias
Mejorar & efickencin aef copital de trodajo
Agiizar y redunir Jas fostos de cobvonza
Reabizar kas tronsacaiones ivsdy b smpress en un sistema amigoble v sencile,
www.nafin com
o Realizaren caso Necesavo, OpVOCones wa telnfonicn o travds def Calf Center 50 89
G107 y 021500 NAFINSA (623 46 72)
& AITeder 3 copactarion y edsencio téonica grotiuta
*  fecabr infarmocion
o Formar parte del Dvwclorn de compras del Gobiprna Federal

@00

o

*  Antitipar ka totoWdad de su asate pov cobviar (documento)

*  Descuento aphcabe o tasas prefersncioles

& Sin gerontias, ni pfros costos O comisones adicionales

*  Contar con fa olSposicidn o 10s reCursos en un plazo 1o mayer ¢ 24 frs, en farma electrdaico y
efigiendo al ktevmediania fingeciero de sis peeferesco

Afiorse af pYOQromea es por Unia ez y 40 £5 necesario reaknar ¢ Droceso ruevanente s aiguna 0erg

dependenca o entidad, 0 tene Aingun maST &0 £o50 de requentho padrds hicer of cobro aneicpea en
lo pagina www. nafie. com o ben wa telefdaica

A fin a¢ focilitar tu afilocidn, te agrodecerd camunlcarte o los teldfonas 5089 61.07 y 01800 MAFINSA,
dondde & pensonal de Macknal Financlera, SN.C. 1 onentard pova W eéntregu e Jos documentas
rek doz e ol i anex0 y 10 formalicacidn def convenks on v [érmino e cinco diog

Al concretor ty afivocidn tendrds como ieodialo farmar. parte del INRCRons Je Compeos y contar oon i |
opartunidad de amphar tus wentas a tadas [os dependencias ¢ entidodes de! Gobisrmo Faderal |

Avitern nuestro ogradecimisnto por tu participocidn y opvorecho 10 ooafide pavy emviarts wy condie!
‘olude

Alértoments
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_Anexo L Manual de Capacitarnin para ol Ejerciciu Fisead 2000

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE
DE AHILIACION Al PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS,

1- Carta Reguerimiento de Afliacion, Fallo o Pedids
Debidamente firmada por af drea usuatia compradora

2.~ **Copia simple del Acta Constitutiva {Escritura con ls que 5o constituye o trea la empresa),
£ty escritura debe estar debidamonte Inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

3- **Copta simple de (3 Escritura de Reformas (modificaciones a Yos estatutos de 1 empresa)
Cambios de razdn sockal, fusiones, cambios de administracidn, #e.,

Estar debidamente inscrita en ef Registro Publico de la Propedsd y def Comertio.
Complets y legible &n tadas las hojas,

8. "Copia wmple  de & escritura publics mediante la cual 58 hapa constar los Poderas ¥y
Facultades doi Repeesantante Legal para Actos de Dominio

Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registra Publico de & Propredad y de Comercio.

| Dabe anaxarse completi v legible en todas las hojas,

S5~ Comprotanta ge domicilio Fiscal
Vigancia no mayor i 2 meses
Camprobants de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Tetfono fijo, predia)

Debe estar a nombee do la empresa, en caso de o wr asi, adjuntar contrato de srrendamionts,
comadata,

6.- Identificacidn Oficial Vigente del (ios) represontantefas) legal(es), con actes de dominio
Cradencial de electar; pasaporte vigente o FM2 (para extranjeros)
La firrna deberd caincidie con [a del convenio

7. Alta en Haclenda y sus modificaciones
Formato A1 6 R-2 en caso de haber camboos de sitvacdn fiscal (razon sacial o dormacitio fiscal)
En cato de na tener las actualizaciones, pordrdn obitenerlas de la pigina del SAT

B.- Céduts del Registro Federsl de Contribuyentes [RIC. Hoja Azul)

9.- Estado de Cuenta Bancaro donde 50 depositaran los recursos
Sucursal, plaza, CLABE interbancaria

Vigencia no mayor a 2 meses

Estado do cusnta que amits a institucion Financiers y Bega su dormcilio

La documentacién arriba descrita, es necesaria para que la p ia R los que le

permitican terminar ol proceso de afillacidn una vez firmados, %os cuales constituyen una parte
 fundamental ded expediente:

Contrato de descuento automdtico Cadenas Productvas

Firmado por ¢l representants legal con poderes de dominko
2 convenios can firmas originales

Contratos Ovigirales de cada Intermadiario Finsnciaro,
Firmado por 2| representante lagal ton poderes de daminio

,‘ {** Unicamente, pora personas Morales)

i
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Ancxn | Manusl de Cagacitacion pures ol Fjercicn Faonl 2009,

[Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afillarlo llamando al 01-800- NAFINSA (01500__
6234672) 6 al 50-89-61-07; 6 acudir a ka3 oficinas de Naciona! Financiera en:

Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe lnn, C.P, 01020, Delogacion Alvaro Obirogdn, en el
Edificio Anexn, nivel Jardin, drea de Atencidn a Chentes.

Estimado Proveedor del Gobierno Federal:
Con & propdsito de inkclar su proceso de afiliacion a la Cadena Productiva. es Importanta gue me
aroporcions 13 informacion abaje indicada; con 1o antesse, estand en pasibilidad de generar los

contratos y convenios, mismos gue a la brevadad le enviaré via correo electrénico

Informacion requerida para Afiliacion a & Cadena Productiva

Numero(s) do proveedor (opcional)

Datos generales de lo empress.

Haron Sotiak:

Fecha de alta SHOP

RF.C:

Domicilio Fiscal: Calle:

No

(o

Colonia:

Ciudad:

Teldfono (inchuir clave LADA )
Fax (Incluir ciave LADA )
e-mail:

Nacionalidad:

Datos de consttucion de la sociedad: (Acta Constitutiva / Persona Moral)
No. de la Escritura

Fecha de I Escritur

Datos del Registro Publico de Comercio
Fecha da Inscripcion

Entidad Fedarativa

Delegacidn 6 municipia:

folio:

Fecha del foho

Libro:,

Partda:

Fojas:

Nombiee del Notana Publico

No. de Notarla

£ntidad del Corredor 6 Notario
Delegacion o muniopio 8« corredor b Notario
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Anene L Musual de Capaciescion parm ¢l ¥ Jerzicm Fiucal 2000

Datos de Inscripcion y regrstro de poderes para actas de dominio (Persona Moral).
(Acta de poderes y/o acta cansttutiva)

No. da | Escraura

Fecha de s Escritura

Tipo de Podar:  Unico| | Mancomunado | ) Consepo{ )
ublico d com Sana Maral|:

Fecha de inscripcion

Entidad Federativa

Delegacidn & municiplo

Folio:

Fecha del folo

Libro;

Partida:_

Fojas.

Nombire ded Kotano Publco:
No. de Notaria

Entidad del Corrador & Noturio:
Delegacion o municipso del carredor 6 Notario

e n inistr:
Nombre:
Estado civil
Facha de nacomiento;
RFC
Fecha de alta SHCP
Tedéfono
Fax (Intlulr dave LADA |,
email
Nacionalidad:
Tipo de Identificacion ofeial Credencal IFE | | Pasaporte Vigente [ | FM2 6 FM3 extranjeros |
)
Na. de la identilficacon(sl e IFE paner el No. que esta ¢n la parte donde esta su hirma):
Dormiciio Fascal: Calle
No
e
Colonés:
Ciudad,

atos del cursos:

Moneda pesos [ X ) dolaces ()
Nambre del banco!

No. de cuenta (11 dgros)

Maza:

No. de sucursal;

CLABE bancaria:(18 digitos)

Régimen: Mancomunada ( )

Individua! | )

Indistinta ( )

Organa colkgado | |
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Aneso |

Munaul de Capacitacmin pars of Eyereicm Fiaenl YN

Bersonals) sutorizadals) por ks PYME pars la entrega v uso de claves:

Nombre

esto

Telwfono (Incluir clave LADA )

Actividad empresarial:

Fecha de inicio de oparaciones
Personal ocupado

Actividad & giro

Empleos a generar

Principales productos

Vantas (uitimo gfercicio) anuales
Neotas exportacion

Achivo total (aprox.):

Capital contable {agrox.)

Requlers Financiamiento S NO
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Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la
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e —————
Aneve 1. Manusl de Cagacitacion pars ol Eyercicio Fisenl 2000, =
A PROMOCION £ RATI. P. Fi SE
P D N, D AS
—
México D.F. de de____.
Nombve de la Emprese

Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.

£n Naclonal Financiere, S N.C estamos coordinandd ung iniciativa sin dudo histdrico, pory apoyor o fos

Gue en of ofin 2012, o) 35% de lay adguwisiciones publcos
principal generador det Productn imterno Bruto y de emplea

En este contesto, tengo ef agrodo de invitarte o INCOVROray tu em,

PYesa ol programa, pove que goce de
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SUBDIRECCION GENERAL DE INFORMATICA

B i ; COORDINACION DE TECNOLOGIAS DE LA
Pronosticos INFORMACION Y COMUNICACIONES
‘JUEGATELA CON MEXICO! GERENCIA DE CONSULTORIA Y DESARROLLO

GERENCIA DE OPERACION Y SOPORTE

ANEXO TECNICO
Y CONDICIONES DE CONTRATACION

AREA SOLICITANTE Gerencia de Consultoria y Desarrollo, Gerencia de
Operacion y Soporte

RESPONSABLE QUE Rene Meneses Sanchez, José de Jesus Félix Hernandez

SOLICITA
PARTIDA PRESUPUESTAL 3306
PLAZO DE ENTREGA O | El servicio iniciara a partir de la firma del contrato y hasta
VIGENCIA DEL SERVICIO el 30 de junio del 2013
FORMA DE PAGO El pago se efectuara en moneda nacional a mensualidad

vencida y horas devengadas

M LUGAR Y CONDICIONES DE | El servicio debera ser realizado en el edificio de Prondsticos
ENTREGA para la Asistencia Piblica, en fechas y horarios que
designen las Gerencias de Consultoria y Desarrollo y
Operacion y Soporte con el fin de no interrumpir la
operacion propia de la institucion.

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS

SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE A LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE PRONOSTICOS

OBJETIVO
Mantener una plataforma tecnoldgica de software y comunicaciones, mediante la cual los colaboradores de la
Entidad realizan sus actividades correspondientes, operando de la mejor y mas optima manera

INTRODUCCION

El presente anexo tiene como objeto proporcionar a los prestadores del servicio las especificaciones técnicas y
los requerimientos de operatividad de los equipos para proporcionar el servicio al que deberan sujetarse para
integrar sus propuestas técnicas.

ALCANCE

e Lavigencia del servicio sera a partir de la formalizacidon del contrato y hasta 30 de junio del 2013; para lo
cual, el Prestador del Servicio adjudicado debera prever todo los elementos necesarios para que el servicio
se otorgue a satisfaccion de Prondsticos para la Asistencia Publica

e Las caracteristicas sefialadas en este anexo técnico, son las minimas indispensables para la prestacion del
servicio solicitado.

e Para la Partida uno, la Gerencia de Operacion y Soporte sera la encargada de verificar el cumplimiento de
los servicios de acuerdo con las caracteristicas técnicas solicitadas en este anexo; por su parte la Gerencia
de Consultoria y Desarrollo realizara lo propio para los servicios de la partida dos.

e El prestador del servicio debera de cumplir con cada uno de los controles y Politicas aplicables bajo las
Normas ISO 27001 y 9001.

Antecedentes.

Pronésticos para la Asistencia Publica cuenta con una plataforma tecnoldgica de software y comunicaciones,
mediante la cual los colaboradores de la Entidad realizan sus actividades correspondientes. Por lo anterior, es
indispensable mantener operando toda esta plataforma tecnolégica de la manera mas 6ptima posible.

Por otra parte, con el objetivo de contar con las mejores y mas innovadoras herramientas de software al mejor
precio, Prondsticos tiene un contrato con Microsoft denominando “Enterprise Agreement”, el cual provee a la
Entidad de las herramientas de esta marca que sean necesarias con un costo menor al promedio del mercado,
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todo esto bajo el marco del contrato anteriormente mencionado. Cabe sefialar que Prondsticos cuenta con una
base instalada y en operacion de un niumero importante de licencias de distintos programas.

Descripcion.
El presente anexo técnico esta compuesto por dos partidas distintas:

Partida 1. Servicios de administracién y seguridad de la red de datos y administracién de servidores y
equipos de escritorio.

Prondsticos para la Asistencia Publica requiere de un servicio que le permita la optimizacion de la
infraestructura respecto a productos Microsoft que mejoren los servicios en las areas de:

Administracion de identidades y control de acceso
Administracion de Servidores, Escritorios y dispositivos
Seguridad Informaticay red

Proteccidn de datos y respaldo de informacion

A través de la implementacién de las mejores practicas de la industria en cada una de las areas mencionadas.

El Licitante debera realizar junto con la Gerencia de Operacion y Soporte una evaluacion de la Infraestructura
actual y determinar un plan de trabajo que permita la implementaciéon, administracién, actualizacién,
mantenimiento y soporte de los programas Microsoft de acuerdo a las mejores practicas de la industria en cada
area y que cumplan con los siguientes requerimientos:

1.1 Administracion de identidades y Control de Acceso

e Implementar una cuenta central automatizada suministrando al sistema y un avanzado acceso basado
en funciones.

e Habilitar un sistema automatizado de identidad que gestione el flujo de trabajo con un sistema de
acceso controlado basado en funciones.

e Habilitar cuenta central a través de los sistemas de aprovisionamiento.

Habilitar auto-servicio de gestion de cuentas de usuario final en herramientas de productividad.

Implementar una solucion sencilla para sincronizar las identidades digitales, gestion de certificados y
contrasefas, y el suministro de usuarios.

¢ Implementar una solucién que proporciona una vision unificada de la informacién de la identidad digital
sobre los usuarios, aplicaciones y recursos de la red.

¢ Implementar una federacién, confianza basada en la autentificacion del sistema.
Proporcionar una manera segura de compartir datos con clientes y socios.
Proporcionar federacion, confianza basada en el sistema de directorio de Windows para el acceso a los
servicios Web.

e Desplegar la informacion administrada o tarjeta de acceso para usuarios no federados.

e Ampliar autenticacion multifactorial de control de acceso a todos los activos de la empresa.

e Permitir que el directorio principal autorice y gestione los usuarios y los dispositivos externos de
Windows para las aplicaciones existentes.

e Implementar una solucibn que cuente con una infraestructura de clave publica para permitir el
intercambio seguro de informacion.

1.2 Administracion de escritorios, dispositivos y servidores

e Implementar gestién automatizada de parches de software para sistemas de escritorio.

e Implementar un conjunto definido de normas basicas de imagenes para sistemas de escritorio.

e Implementar un conjunto definido de normas basicas para los servidores de imagenes.

e Implementar una solucion para descubrir, administrar y realizar un seguimiento de los dispositivos
moviles.

e Proveer una solucién para , administrar y actualizar dispositivos non-PC

e Implementar una estrategia de imagen completa que incluya un sistema operativo, programa de
antivirus, herramientas de administracion, programas de productividad y aplicaciones de linea de
negocio.

e Implementar un plan consistente para administrar sistemas operativos (uno o dos maximos) para el
80% de los sistemas de escritorio.
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Implementar una solucién con monitoreo centralizado para servidores criticos utilizando reportes
Implementar una solucién que permita borrar de forma remota los dispositivos méviles.

Permitir el aprovisionamiento de politicas de seguridad (ej. PIN) para dispositivo méviles.

Implementar una solucién que provee el suministro de posibilidades para dispositivos non-PC.
Implementar una solucion automatizada que permite el despliegue de imagenes del sistema operativo
para sistemas de escritorio.

Implementar una solucién que permitir el despliegue rapido de servidores.

Implementar un programa de distribucion de soluciones automatizadas para sistemas de escritorio.
Implementar soluciones automatizadas para administracion de activos.

Implementar un estandar para todos los sistemas operativos.

Implementar un estandar de productividad para la paqueteria office.

Implementar una solucién para probar la compatibilidad de las aplicaciones.

Implementar una solucidn que centralizan sistemas y aplicaciones de escritorio.

Implementar soluciones que permiten correr aplicaciones sin conflictos de punta a punta.

Implementar soluciones que centralicen la virtualizacion de escritorios en sistemas operativos.
Configura parches de administracion de soluciones para los servidores.

Implementar accesos para aplicaciones Web en dispositivos méviles utilizando WAP o HTTP.
Mantener una estrategia de imagen de escritorio mas completa de imagenes que incluyen el sistema
operativo, software antivirus, herramientas de gestion, suites de productividad (como Microsoft Office), y
la linea de aplicaciones empresariales.

Implementar una solucion para el monitoreo de todas las misiones criticas de servidores.

Implementar una solucién de administracion centralizada que proporciona un control remoto de la
infraestructura.

Desplegar una solucién que proporcione agentes de monitoreo, a fin de detectar las fallas del sistema y
de las aplicaciones.

Implementar una solucion que proporcione los detalles de un incidente, asi como respuestas
automatizadas para ayudar a resolver problemas.

Implementar una solucion que permita a los usuarios visualizar las operaciones y los estandares
basados en la informacion recolectada de las multiples fuentes de seguimiento.

Implementar una solucion automatica que monitoreo los cambios de la configuracion de hardware y
software.

Implementar soluciones que permitan el acceso dinamico y recuperacion de aplicaciones de escritorios.
Implementar una solucién que proporcione informacion sobre el rendimiento y la capacidad de los
requerimientos.

Implementar una solucidon que proporciones actualizacion continua a los parametros de configuracion y
aplicaciones para dispositivos hon-PC.

Implementar una solucién que administre automéaticamente los parches para los dispositivos moviles.
Implementar una soluciéon que permita el rebalanceo dinamico de los recursos de las maquinas
virtuales utilizando el conocimiento basado en politicas y reglas.

Permitir el monitoreo proactivo de los servidores, sistemas de escritorios, y aplicaciones a través de
ambientes heterogéneos.

Implementar una solucion que permita a los trabajadores de Tl el monitoreo de la salud y disponibilidad
de los sistemas tipo cliente.

Implementar una solucién que administracion el monitoreo de las maquinas virtuales vy fisicas, para
hacer frente a las alertas de hardware, sistemas operativos y aplicaciones.

Utilizar la virtualizacion para permitir a los usuarios la optimizacion de sistemas de escritorio
virtualizando los sistemas operativos, las aplicaciones y la informacién.

1.3 Seguridad informaticay red

Implementar una solucidn que proporciones servicios basicos de seguridad de criterios de valoracion y
presentacion de informes automatizados de parches y actualizaciones de antivirus.

Implementar una solucion para regular y programar la vulnerabilidad de gestién de parches y
actualizaciones.

Implementar una solucién pe proporcione un reporte basico de seguridad de criterios de valoracion,
parches automaticos y actualizaciones de antivirus.

Implementar una red centralizada de firewall.

Implementar una solucién que habilite y deshabilite los puertos.

Inspeccionar y filtrar el contenido de los canales de comunicacion

Habilitar el dinamismo de la administracion de ancho de banda WAN para las sucursales.
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e Habilitar una politica de seguridad en el firewall de los servidores.

e Implementar un sistema operativo estandar para la elaboracion de politicas administradas de firewall en
los sistemas de escritorio.

e Habilitar una solucién para el acceso remoto seguro, como una red privada virtual u autentificacion del
servicio de Internet.

e Implementar una seguridad aislada de servidor a servidor.

e Implementar una infraestructura segura de la red inalambrica.

e Implementar una solucién de infraestructura de llave publica.

e Implementar una solucién que combine amenazas de administracion y migraciones a través de clientes
y servidores.

e Implementar la comunicacién para garantizar la presencia mediante el estandar SIP (Session Initiation
Protocol)

e Implementar una solucién de cuarentena para los escritorios y dispositivos.

1.4 Proteccién de datos y respaldo de informacion

e Implementar soluciones de respaldo y restauracion para los servidores criticos.

e Implementar una solucidon para identificar los servidores y los datos basados en el valor de la
informacion y el costo de un corte de luz.

e Implementar una solucién para restaurar datos en multiples puntos en el tiempo.

e Implementar una solucion para restablecer el servidor y los datos a un punto anterior

e« Implementar un plan de recuperacién de desastre centralizado o de continuidad de negocio y
soluciones de recuperacion de desastres en todos los servidores.

e Implementar una solucién de respaldo exitosa en todos los servidores, de acuerdo a con los objetivos
de recuperacién disefiados.

e Implementar una solucién para restaurar los datos rapidamente a un punto cercano en el tiempo.

e Implementar una solucién centralizada de respaldo para todas las sucursales.

e Centralizar las copias de seguridad de las sucursales en servidores localizados en oficinas regionales y
en el corporativo.

e Realizar copia de seguridad de todos los servidores basados en objetivos de negocio y metas de
recuperacion.

e Especificar varios puntos de copia de seguridad al dia y utilizar varios tipos de medios de copia de
seguridad para importantes conjuntos de datos y servidores.

e Especificar multiples puntos de recuperacion de todo el servidor para fines distintos de recuperacion.

LAS ACTIVIDADES ANTERIORES SE REAL[ZARAN EN 2009, PARA LOS EJERCICIOS 2010, 2011, 2012 Y
2013, SOLO SERA LA ADMINISTRACION DE ESTOS PUNTOS, ES DECIR YA NO HABRA
IMPLEMENTACION.

1.5 Consideraciones especiales de la partida 1
e El proveedor debera demostrar, mediante los documentos que considere necesarios y suficientes a
consideracion de la Entidad que:
e Es un proveedor que cuenta con la distincion Microsoft Certified Partner con especializacién en:
o Office Deployment
o Network Solutions
e Es un proveedor que cuenta con el distintivo de: VMware Premier Partner con la especializacién en
VMware Authorized Consultant

1.6 Soporte y mantenimiento a productos de Microsoft
e Exchange Server - Enterprise

Exchange Server - Standard

ISA Server Enterprise Edtn Project Professional

Office Comm Server Ent

Office SharePoint Server

System Center Configuration Manager

System Center Operations Manager

Windows Server Enterprise

Forefront Sec Svr Mgt Console

Office LCS Connect to Public |
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o Office Live Mtg Professional

1.7 Soporte y mantenimiento a la infraestructura vmware

e 8 procesadores de VMware Virtual Infrastructure 3.5.
e 1 Consola de VirtualCenter version 2.

1.8 Detalle de horas, partida uno:
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Partida 2. Servicios de mejora, andlisis, desarrollo, implementacion y mantenimiento de Software de la
Plataforma Microsoft.

2.1 Horas de desarrollo en los siguientes productos:
e Project server
e Share point services
o Para desarrollo y/o mejoras de opciones a implementarse en el portal de Internet e Intranet de
la Entidad
o Para desarrollo y/o mejoras al Tablero de control directivo de Prondsticos
o Para el desarrollo y/o mejoras a implementar en la Oficina de Proyectos de Prondésticos
e Performance Point
e SQL Server 2000, 2005 y 2008 Para la administracion y optimizaciéon de las distintas bases de datos y
demés herramientas desarrolladas con este software como los Cubos de informacion de ventas.
e Analytics services
e Reporting services
e Proclarity
¢ Dynamics CRM
¢ Incorporacion de CHAT'S el CRM que hoy dia utiliza Pronésticos para la Asistencia Publica en su
Contact Center
e Automatizacién de campanfias telefénicas de mercadotecnia a través de encuestas
e En el caso de apoyo en tecnolégico y de desarrollo, se deben incluir los servicios que se mencionan de
manera enunciativa mas no limitativa en las siguientes tecnologias sobre plataforma Microsoft:
o .NET
Infopath 2007
Project Server 2007
Team Foundation Server

O O O
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o Portfolio Management Server
o Servicios de disefio y arquitectura de aplicaciones
o Servicios de Testing de Software

2.2 Consideraciones especiales de la partida 2

Debido a que el servicio requerido es sobre plataforma Microsoft, el proveedor debera demostrar, mediante los
documentos que considere necesarios y suficientes y a consideracion de la Entidad que:

e Se trata de un empresa Empresa calificada por Microsoft como Microsoft Gold Certified Partner y posee
las siguientes Competencias:
o Microsoft Business Solutions con Especializacion en CRM
o Information Worker Solutions con Especializacion en Portales y Contenido Empresarial
o Custom Development Solutions con Especializacion en Web Development
e CMMI Nivel 3 o superior
e Que cuenta con Personal con conocimiento avanzado de:

o UML
o Dynamics CRM
o SharePoint
o SQL Server 2005
e Que cuenta con personal con las siguientes certificaciones de Microsoft:
o MCAD
o MCSD
o MCSE

2.3 Detalle de horas, partida dos:
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CONSIDERACIONES GENERALES
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Servicios en Sitio.
En lo referente a infraestructura y tecnologia, los tipos de servicio que se deben dar en sitio son:

e Instalacién: se entiende como el acto de implementar una aplicacién o software en un Servidor.

e Configuracidén: se entiende como el acto de escribir o colocar los parametros adecuados para que una
aplicacién funcione correctamente para un servidor o ambiente de servidores especifico y acorde con la
operacion de Pronosticos.

e Migracion: se entiende como la accién de mover los datos especificos de un servidor a otro en el
entorno de una aplicacién dada.

e Solucion de problemas: Se entiende como el reparar un comportamiento erréneo de un servidor o
aplicacion determinada.

e Desarrollo/Implementaciéon: Se entiende como el acto de programar o adaptar las herramientas a las
necesidades de negocio especificadas por el cliente.

Lugar y horarios de servicio

De lunes a viernes de 09:00 a 20:00 hrs. En el edificio sede de Prondsticos para la Asistencia Publica, cita en
Av. De los Insurgentes Sur no. 1397, Col. Insurgentes Mixcoac, Del. Benito Juarez, CP 03920, México Distrito
Federal.

Tiempos de respuesta
En funcién a la naturaleza de un requerimiento, le sera asignada una prioridad con su correspondiente tiempo
de respuesta como sigue:

e Alto: Tiempo de inicio de atencion de 1 a 4 horas habiles

e Medio: Tiempo de inicio de atencion de 4 a 8 horas habiles

e Bajo: Tiempo de inicio de atencién de 8 a 24 horas habiles

Entregables

El proveedor debera entregar un reporte de las horas consumidas de cada una de las solicitudes de servicio
que realice, detallando las actividades hechas. Dicho reporte debera ser entregado de manera impresa y con
firma autografa y debera contener la siguiente informacion:

Fecha de inicio de la atencion

Fecha de finalizacién

Hora de recepcion de la solicitud

Tipo de solicitud

Detalle de la solicitud

Hora de llegada a las instalaciones de Prondsticos
Actividad desempefada

Estatus final de la solicitud

Horas aplicadas

Saldo restante

Nombre del personal que atendid la solicitud
Rol del personal que atendio la solicitud
Memoria técnica del trabajo desarrollado

El reporte del mes debera ser entregado a la Gerencia correspondiente dentro de los primeros 5 dias del mes
siguiente.

Calendario de pagos
Los pagos se realizardn en moneda nacional a mes vencido y de acuerdo a las horas devengadas en el mes
transcurrido.

JUSTIFICACION

74

DIRECCION ADMINISTRATIVA
Gerencias de Consultoria y Desarrollo de Operacion y Soporte y de Recursos Materiales
DA-09




= - ) Licitacion Publica Nacional Plurianual No. 06810001-006-09 para la
Plfon(’St'Qos contratacién de los “Servicios de Mantenimiento y Soporte a la
iJUEGATELA CON MEXICO! Plataforma Tecnolégica de Prondsticos”.

Mantener una plataforma tecnol6gica de software y comunicaciones, mediante la cual los colaboradores de la
Entidad realizan sus actividades correspondientes, operando de la mejor y mas optima manera.

Actualmente las necesidades de tecnologia de Pronosticos para la Asistencia Publica estdn demandando
mejores estandares de seguridad, disponibilidad de sus servicios y flexibilidad en los procesos, especialmente
en la disponibilidad de los servicios Informaticos para la continuidad del negocio.

Por lo tanto es necesario contar con un servicio que tenga personal calificado en los productos de Microsoft y
VMware soluciones implementadas en Prondsticos para garantizar la disponibilidad y confiabilidad de los
sistemas.

Las condiciones del servicio propuesto estan establecidas para llevar acabo todo lo necesario para tener las
aplicaciones y sistemas funcionando correctamente, asi como la incorporacion de nuevos proyectos enfocados
a mejorar los servicios que actualmente se brindan, ademéas es recomendable que existan horas disponibles de
servicio para eventualidades no controladas, por estas razones es necesario la contratacion de este servicio.

JOSE DE JESUS FELIX HERNANDEZ
GERENTE DE OPERACION Y SOPORTE

RENE MENESES SANCHEZ
GERENTE DE CONSULTORIA Y DESARROLLO
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