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GLOSARIO
Para efectos de esta convocatoria, se entendera por:

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar
para la utilizacién del sistema electrénico de informacién publica gubernamental
Acuerdo: denominado Compranet (publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de
junio de 2011).

Documento mediante el cual el area requirente describe detalladamente las
Anexo técnico: caracteristicas de los servicios, que debera observar el licitante.

El Gerente de Servicio Médico, Médico Juan Manuel Miranda Flores, o quien lo

Area administradora del sustituya en el cargo.

contrato:

Subdireccion General de Administracion y Finanzas, por conducto de la
Area contratante: Gerencia de Recursos Materiales de la Direccion Administrativa.

< . L Gerencia de Servicio Médico.
Area requirente y técnica:

Prondsticos para la Asistencia Publica a través de la Subdireccién General de
Administracién y Finanzas, por conducto de la Gerencia de Recursos Materiales

COEEEE, de la Direccién Administrativa.

Cédigo: El Cbdigo Fiscal de la Federacion.

El acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y obligaciones, y a
través del cual se formaliza la adquisicion o arrendamiento de bienes muebles o

Contrato: . ..
la prestacién de servicios.

El documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y econdmico
con respecto de los bienes o servicios objeto de la contratacion y las personas
interesadas en proveerlos o prestarlos, asi como los términos a que se sujetara
el procedimiento de contratacion respectivo y los derechos y obligaciones de las
partes.

Convocatoria:

D.O.F.: El Diario Oficial de la Federacion.

Insurgentes Sur 1397, Colonia Insurgentes Mixcoac, Delegacion Benito Juarez,
Dol ITeAl ITo e RN s \e Lo (=Bl México, Distrito Federal, Codigo Postal, 03920.

Firma completa de propia mano (no facsimilar).

Firma autégrafa:

La credencial para votar (IFE), cédula profesional, pasaporte o cartilla del

Identificacion oficial - o )
servicio militar nacional.

vigente:

VA El Impuesto al Valor Agregado.

ISES Instituto de Seguros Especializadas en Salud (ISES).

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
Ley: vigente.

C Licitacién Publica Nacional Plurianual Mixta No. LA-006HJY001-N4-2014.
Licitacion:
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PRONOSTICOS

Licitacion Mixta:

Mipymes:

O.l.C.:

Partida:

Persona:

Politicas:

Prondsticos:

Proposiciones:

Reglamento:

SAT.

S.E.:

S.F.P.

S.H.C.P.:

Servicios:

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL

“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

Licitacién en la que podran participar de forma presencial o electrdnica en la o
las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y
el acto de fallo.

Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que
hace referencia la Ley. Las Mipymes estan definidas por el nimero de
empleados con los que cuenta la empresa.

El Organo Interno de Control en Prondsticos para la Asistencia Publica.

La descripcion y especificaciones de la partida se describen en el ANEXO 14 de
esta convocatoria.

La persona fisica o moral establecida en el Cédigo.

Las politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos
y servicios de Pronésticos para la asistencia publica, vigentes.

Prondsticos para la Asistencia Publica.

La proposicion se conforma de la documentacion legal, técnica y econémica.

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, vigente.

El Servicio de Administracién Tributaria.

La Secretaria de Economia.

La Secretaria de la Funcion Publica.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y
derechohabientes de Prondsticos para la Asistencia Publica en atencién médica,
quirargica, hospitalaria de urgencias y farmacias.

Ademas de las definiciones antes descritas, se deberan considerar las establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y su Reglamento.
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PRESENTACION
Pronésticos para la Asistencia Publica, en cumplimiento de las disposiciones del articulo 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos, 24, 25, 26 fraccion |, 26 bis fraccion I, 27, 28 fraccion |, 29
y 47 de la Ley; su Reglamento; y demas disposiciones legales vigentes en la materia, establece la convocatoria a
la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta No. LA-006HJYO001-N4-2014 relativa a la contratacion del
servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes de Pronésticos para la
Asistencia Publica en atencion médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias, conforme a las
siguientes:
BASES

1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION PUBLICA

1.1 Convocante

Prondsticos para la Asistencia Publica, a través de la Subdireccién General de Administracién y Finanzas, por
conducto de la Gerencia de Recursos Materiales, de la Direccién Administrativa, con domicilio en Insurgentes
Sur 1397 piso 11, Colonia Insurgentes Mixcoac, Delegacion Benito Juarez, México, Distrito Federal, Cédigo
Postal 03920.

1.2 Medio y caracter parala presente convocatoria

Este procedimiento de caracter nacional, en el cual los licitantes a su eleccién, podran participar en forma
presencial o electronica en la o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones y
el acto de fallo; s6lo podran participar licitantes mexicanos en esta licitacion.

Para esta convocatoria no se recibiran proposiciones enviadas a través de servicio postal o de mensajeria.

La participacion de manera electrénica debera ser a través de Compranet conforme al Acuerdo.

1.3 Nudmero de identificacion del procedimiento

LA-006HJY001-N4-2014.

1.4 Ejercicio fiscal que abarcara la contratacién que derive del presente procedimiento

Ejercicios fiscales 2014 y 2015.

1.5 Idioma

El idioma que deberan presentar las proposiciones sera en idioma espafiol. Cualquier otro material impreso,
como folletos y anexos técnicos, catalogos y publicaciones que proporcione el licitante respecto de los servicios
ofertados objeto de la licitacién, debera estar redactado en idioma espafiol.

1.6 Disponibilidad presupuestaria

Pronésticos cuenta con los recursos autorizados en la partida presupuestal nimero 33903.

1.7 Crédito externo o garantia de organismos financieros

No aplica.

1.8 Testigo social

No aplica.
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2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA

2.1 Descripcion, unidad de medida y cantidades requeridas

Descripcion del servicio Unidad de Cantidad Cantidad

medida Minima maxima
Servicio médico integral y de hospitalizacion para 700 1,000
empleados y derechohabientes de Prondsticos para la Servicio derechohabientes | derechohabientes
Asistencia Puablica en atencion médica, quirdrgica,
hospitalaria de urgencias y farmacias

De acuerdo a los requerimientos, especificaciones técnicas, términos de referencia, entregables y demas
conceptos descritos en el ANEXO 14 de esta convocatoria.

2.2  Agrupamiento de partidas
No aplica.
2.3 Normas
v" Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000. Infraestructura y equipamiento de hospitales y
consultorios de atencion médica especializada.
v" Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998. Expediente Clinico.
v" Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA2-1993. Para la disposicion de sangre humana y sus
componentes con fines terapéuticos.
2.4 Método que se utilizara para realizar las pruebas
No aplica
2.5 Contrato abierto
Si aplica.
2.6 Modalidad de contratacion

No aplica.

2.7 Partidas

PARTIDA DESCRIPCION

Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de Prondsticos

Unica . s o = A . .
para la Asistencia Publica en atencion médica, quirlrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias

2.8 Modelo del contrato

El modelo de contrato para esta convocatoria se detalla en el ANEXO 18, el cual se adecuara en relacion a la
emisién del fallo.

2.8.1 Vigencia parala prestacion de los servicios
A partir del fallo y hasta el 31 de dciembre de 2015.
2.8.2 Tipo de cambio

El licitante debera presentar su proposicion econémica en moneda nacional.
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El pago de los servicios se realizar4 en moneda nacional.

2.8.3 Seguros que amparan los servicios

No aplica.

2.8.4 Garantia de responsabilidad civil

No aplica.

2.8.5 Deducciones al pago

Se encuentra detallado en el ANEXO 18, Clausula Décimo Séptima, Deducciones al pago.
2.8.6 Obligacion garantizada

La obligacién garantizada sera divisible.

2.8.7 Fianza garantia de cumplimiento

No aplica, de conformidad con lo establecido en los articulos 14 y 62 fraccion VIl de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

2.8.8 Desglose de importes maximos a ejercer en cada ejercicio IVA incluido.

SERVICIO

Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y
derechohabientes de Prondsticos para la Asistencia Publica en $41,314,069.63 $58,031,137.30
atencion médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias

3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LA
LICITACION PUBLICA.

3.1 Reduccion de plazos
No aplica.

3.2 Calendario y lugar de los actos

ACTO \ FECHA Y HORA LUGAR
Publicacion de la
convocatoria en 23 de enero de 2014 En . la pagina de internet
Compranet http://www.compranet.gob.mx

Envio para su publicacién
en el D.O.F. 23 de enero de 2014 En el Diario Oficial de la Federacién

La presente convocatoria es gratuita y esta a la
En dias habiles a partir del 22 de | disposicion de los licitantes en la Gerencia de

Disposicion del texto de la enero de 2014 en un horario de Recursos Materiales ubicada en el domicilio de la

convocatoria para los

licitantes 8:00 horas a 15:00 horas y de convocante, donde se podra consultar copia
16:00 horas a 17: horas. textual de la misma.
Visitas No aplica No aplica
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ACTO \ FECHA Y HORA LUGAR
Junta de e_lclarauon a la 30 de enero de 2014 a las 10:00 L
convocatoria horas En el domicilio de la convocante.

Presentacion y apertura 06 de febrero de 2014 a las

de proposiciones 10:00 horas En el domicilio de la convocante.
Fallo 14.de febrero de 2014 a las En el domicilio de la convocante.
10:00 horas

. En el acto de fallo se dara a L
Firma del contrato En el domicilio de la convocante.
conocer la fecha y hora.

Las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras organizaciones no gubernamentales podran asistir
a los actos publicos de esta licitacién, asi como cualquier persona en calidad de observador, bajo la condicion de
gue deberan registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma en los mismos.

3.3 Proposiciones através de servicio postal o mensajeria
No aplica.
3.4 Retiro de proposiciones

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos por Pronésticos, éstas no podran ser
retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento de la presente
licitacion hasta su conclusion.

3.5 Propuesta conjunta

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir una sociedad,
0 una nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en la proposicion y en el contrato se
estableceran con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en que se exigira su
cumplimiento. En este supuesto la proposicién sera firmada por el representante comun que para ese acto haya
sido designado por el grupo de personas, ya sea autdgrafamente o por los medios de identificacién electronica
autorizados por la S.F.P.

Cuando la proposicién conjunta resulte adjudicada con un contrato, dicho instrumento debera ser firmado por el
representante legal de cada una de las personas participantes en la proposicién, a quienes se considerara, para
efectos del procedimiento y del contrato, como responsables solidarios 0 mancomunados, segun se establezca
en el propio contrato.

Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposicidon conjunta puedan constituirse en una
nueva sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de proposicion conjunta
siempre y cuando se mantenga en la hueva sociedad las responsabilidades de dicho convenio.

Los actos, contratos, convenios o combinaciones que lleven a cabo los licitantes en cualquier etapa del
procedimiento de licitacion deberdn apegarse a lo dispuesto por la Ley Federal de Competencia Econémica en
Materia de Practicas Monopdlicas y Concentraciones, sin perjuicio de que Prondsticos determine los requisitos,
caracteristicas y condiciones de los mismos en el ambito de sus atribuciones. Cualquier licitante o el convocante
podran hacer del conocimiento de la comision federal de competencia, hechos materia de la citada Ley, para que
resuelva lo conducente.

Los interesados podran agruparse para presentar una proposicion, cumpliendo los siguientes aspectos:

I. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual manifieste su
interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contrataciéon (ANEXO 2 A);
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Il. Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion aplicable el
convenio de proposicion conjunta (ANEXO 13), en el que se estableceran con precision los aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su
caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las personas
morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre de los socios que aparezcan
en éstas;

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su
caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion;

c) Designacién de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicion y con la presente convocatoria;

d) Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi
como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

e) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria o mancomunada, segin se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacién y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;

lll. En el acto de presentacién y apertura de proposiciones el representante comun de la agrupacién debera
sefalar que la proposicidn se presenta en forma conjunta. El convenio a que hace referencia la fraccién Il de
este numeral se presentara con la proposicién y, en caso de que a los licitantes que la hubieren presentado se
les adjudique el contrato, dicho convenio, formara parte integrante del mismo como uno de sus anexaos, y;

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una proposicion conjunta, el
instrumento debera ser firmado por todas las personas que integran la agrupacion que formula la proposicion
conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva
personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la
agrupacion que formulé la proposicién conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual debera
comunicarse mediante escrito a la convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de
darse a conocer el fallo 0 a més tardar en las veinticuatro horas siguientes.

3.6 Proposiciones
Los licitantes so6lo podran presentar una proposicion en esta licitacion.
3.7 Documentacion distinta a la propuesta técnicay econémica

Los licitantes podran presentar a su eleccion, dentro o fuera del sobre cerrado, la documentacion distinta a la que
conforman las propuestas técnica y econémica, misma que forma parte de su proposicion.

3.8 Revision de documentacién distinta a la propuesta técnicay econdmica

Los licitantes podran solicitar la revision de su documentacion legal distinta a la propuesta técnica y econémica,
al dia siguiente habil (31 de enero de 2014) y hasta dos dias previos al acto de apertura de propuestas (04 de
febrero de 2014) a través del ANEXO 2 B, en un horario de 8:00 am a 15:00 horas y de 16:00 a 17:00 horas en
La Gerencia de Recursos Materiales piso 11, misma que se confirmara a través de un oficio indicando fecha y
hora.

Si el licitante asisti6 al acto de junta de aclaraciones y presento el ANEXO 2 A ESCRITO DE MANIFESTACION
DE INTERES, Unicamente debe presentar el escrito del ANEXO 2 B en el domicilio y hora sefialada.

Si el licitante no acudio a la junta de aclaraciones y solicita le sea revisada su documentacion, debera presentar
los el ANEXO 2 Ay el ANEXO 2 B en el domicilio y hora sefialada.

3.9 Acreditacion de existencia legal y personalidad juridica
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Los licitantes deberan acreditar su existencia legal y personalidad juridica, para efectos de suscripcion de
proposiciones y en su caso, firma del contrato, mediante la presentacién del formato debidamente requisitado
que se incluye como ANEXO 5-A o ANEXO 5 B de esta convocatoria.

3.10 Rubrica de las proposiciones recibidas

De entre los licitantes que hayan asistido, éstos elegiran a uno, que en forma conjunta con el servidor publico
que Pronésticos designe, rubricaran el ANEXO 14 y el ANEXO 15 de las proposiciones recibidas por la
convocante, quedando en custodia de la misma.

El representante de los licitantes que sea designado para rubricar las proposiciones, bajo ninguna circunstancia
podra realizar analisis o verificacion de la documentacion o informacion presentada por los mismos.

3.11 Indicaciones relativas al fallo y firma del contrato

En junta publica se dara a conocer el fallo de la licitacién con base en el articulo 37 de la Ley, de conformidad
con la evaluacion técnica y econdmica que para tal efecto se realice, en la que se hara constar el analisis de las
proposiciones y las razones para admitirlas o desecharlas.

Procediéndose de acuerdo a lo siguiente:

Se declarara iniciado el acto.

Se presentara a los servidores publicos asistentes.

Se pasara lista de los licitantes presentes de acuerdo al registro de asistencia.

Los licitantes que se encuentren presentes se daran por notificados del fallo y de la adjudicacion efectuada.

En este acto, se dara a conocer la fecha, hora y lugar de la suscripcién del contrato.

Se levantara el acta del evento, la cual sera firmada por los asistentes (la falta de firma de algun licitante no
invalidara el contenido y los efectos del acta) a quienes se les entregard copia de la misma; asimismo el
contenido del fallo se difundira a través de Compranet el mismo dia en que se emita.

A los licitantes que no hayan asistido a la junta publica y que hayan manifestado la direccién de su correo
electrénico en el ANEXO 8 de esta convocatoria, se les enviara por correo electrénico un aviso informandoles
gue el acta del fallo se encuentra a su disposicién en Compranet.

Con la naotificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran exigibles,
sin perjuicio de la obligaciéon de las partes de firmar el contrato conforme se establece en la presente

convocatoria.

Asimismo, se difundira un ejemplar de dichas actas en CompraNet para efectos de su notificacién a los licitantes
gue no hayan asistido al acto. Dicho procedimiento sustituird a la notificacion personal.

El licitante adjudicado debera presentarse en el horario y fecha sefialada en el acta de fallo, para formalizar el
contrato de acuerdo al modelo del ANEXO 18 y para presentar los siguientes documentos:

PERSONA MORAL \ PERSONA FiSICA
Inscripcién al registro federal de contribuyentes Inscripcién al registro federal de contribuyentes
Cédula del registro federal de contribuyentes. Cédula del registro federal de contribuyentes.
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PERSONA MORAL \ PERSONA FiSICA
Testimonio de la escritura publica en la que conste que | Acta de nacimiento 0, en su caso, carta de
fue constituida conforme a las Leyes mexicanas y que | naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad
tiene su domicilio en el territorio nacional con la|competente, asi como la documentacion con la que
constancia de inscripcion en el registro publico de |acredite tener su domicilio legal en el territorio
comercio y, en su caso, las modificaciones que haya | hacional.

sufrido.
Identificacion  oficial vigente con fotografia del|ldentificacion oficial vigente con fotografia de la
representante legal persona fisica que proporcionard los servicios.

Escritura publica que contenga el poder que se otorgue al
representante legal, para la celebracion de actos de
administracion o poder especial para suscribir pedidos o
contratos o bien para llevar a cabo todos los tramites
derivados de procedimientos de contratacion en el
gobierno federal o su equivalente. En los casos en que los
poderes se otorguen con el caracter general, la escritura
debera estar inscrita en el registro publico de la propiedad
y del comercio correspondiente.

Comprobante de domicilio fiscal (actualizado) Comprobante de domicilio fiscal (actualizado)

Identificacion oficial vigente con fotografia de una
persona fisica que funja como testigo de la
celebracion del contrato

Identificacion oficial vigente con fotografia de una persona
fisica que funja como testigo de la celebracién del contrato

Documento de la resolucion expedido por el S.A.T. sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales conforme
a lo establecido en la Regla 1.2.1.15 de la Miscelanea Fiscal para 2014. (D.O.F. 30-12-2013).

Si el licitante que resulte adjudicado no firmara el contrato por causas imputables a él mismo, en la fecha, hora y
lugar sefalado en el fallo y se actualice el supuesto establecido en el articulo 60 fraccion | de la Ley podra ser
sancionado conforme al mismo.

Pronésticos podra sin necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el contrato al licitante que hubiese
presentado la siguiente proposicion solvente mas baja y asi sucesivamente, siempre y cuando la diferencia en
precios con respecto a la postura adjudicada no sea superior al 10%, en caso de que este Ultimo no acepte la
adjudicacién, pronésticos declarara desierta la licitacion.

4, REQUISITOS INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR PARA EVALUAR SU
PROPOSICION Y CAUSAS DE DESECHAMIENTO

Los licitantes que participen en esta licitacion no deberan estar inhabilitados por resolucion de la S.F.P. y
deberan presentar la siguiente documentacion:

4.1 Documentacion legal distinta (legal-administrativa) a la propuesta técnicay econémica

Los licitantes podran presentar a su eleccion, dentro o fuera del sobre cerrado, la siguiente documentacion,
misma que forma parte de su proposicion.

1. Original y copia de identificacién oficial vigente de quien firma las proposiciones.

2. Escrito de manifestacion de interés para participar en la presente licitacion.
ANEXO 2 A

3. Escrito bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0
por su representada, sin que sea necesario acreditar su personalidad juridica.
ANEXO 4

4. Acreditar su existencia legal y personalidad juridica, para efectos de suscripcién de proposiciones y en
su caso, firma del contrato.
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ANEXO 5 A (persona moral)
ANEXO 5 B (persona fisica)

5. Escrito bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana que posean plena capacidad
juridica y no se encuentre impedido civil, mercantil o administrativamente para ejercer plenamente sus
derechos y cumplir con sus obligaciones.

ANEXO 6 A

6. Escrito en el que se manifieste, que el servicio que proporcionara es de origen mexicano. ANEXO 6 B

7. Escrito bajo protesta de decir vedad, de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por los
articulos 50 y 60 de la Ley.
ANEXO 7

Para efectos de lo dispuesto por el tercer parrafo del articulo 60 de la Ley, presentar copia simple del
documento comprobatorio, donde acredite que ha pagado la multa que se le impuso.

8. Escrito en el que indique la direccién de correo electrénico.
ANEXO 8

9. Escrito de declaracion de integridad en la que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que por si
mismo o a través de interpésita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores
publicos de Prondsticos, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
licitantes.

ANEXO 9

10. Documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion como micro, pequefia o
mediana empresa, o bien, escrito bajo protesta de decir verdad, que cuenta o no, con ese caracter.
ANEXO 10 A
ANEXO 10 B

11. Escrito en el qgue manifieste que el domicilio consignado en sus propuestas sera el lugar en donde el
licitante recibird toda clase de notificaciones que resulten de los actos y contratos que celebren con
Prondsticos.

ANEXO 11

12. Documento de la resolucion expedido por el S.A.T. sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
conforme a lo establecido en la Regla 1.2.1.15 de la Miscelanea Fiscal para 2014. (D.O.F. 30-12-2013).

13. Carta de conformidad y de aceptacion de la presente convocatoria, sus anexos y en su caso, de las
modificaciones derivadas de la junta o juntas de aclaracién al contenido de la convocatoria, lo cual no lo
exime de presentar los documentos solicitados en la misma.

ANEXO 12

14. Convenio de participacion conjunta
ANEXO 13

15. Entregar en medio magnético (USB, CD) la documentacion legal distinta a las propuestas; la propuesta
técnica (ANEXO14); propuesta econémica (ANEXO 15) en formato PDF, en caso de optar por la
presentacion de las mismas de manera documental y por escrito.

16. Escrito firmado por el Representante Legal, en el cual manifieste que cuente con capacidad de respuesta
inmediata, asi como los recursos técnicos, humanos y financieros para la entrega de los servicios.
ANEXO 16

Los licitantes que a su eleccion opten por el envio de sus proposiciones por medios remotos de comunicacion
electrénica, admitirdn que se tendran por no presentadas las proposiciones y la documentacion distinta requerida
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por Pronésticos, cuando los sobres que la contengan presenten virus informaticos o no puedan abrirse, por
cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipos de computo. En el caso
de aquellos licitantes que a su eleccién opten por participar a través de medios remotos de comunicacion
electronica, deberan contar con el certificado digital vigente que como medio de comunicacion electrénica,
utilizaran en sustitucion de la firma autografa para enviar sus proposiciones, mismo que sera otorgado por el
S.A.T., mediante el cual reconozcan como propia y auténtica la informacion que envien a través de Compranet.
Los licitantes que opten por el envio de sus proposiciones a través de medios remotos de comunicacion
electrénica deberan concluir el envio de éstas, a mas tardar una hora antes del acto de presentacion y apertura
de proposiciones.

Los licitantes que decidan agruparse para presentar una proposicién conjunta: entregar convenio de participacion
conjunta que establezca las obligaciones de cada una de las personas que presentar conjuntamente una
proposicion, asi como presentar en forma individual los escritos descritos anteriormente en los numerales
6,8,10,11y 13.

Las propuestas deberan ser claras y no establecer condicidon alguna, ni emplear abreviaturas o presentar
raspaduras y/o enmendaduras, asi como mantener su vigencia objeto de esta licitacion, o bien, hasta que el
contrato respectivo se extinga.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, deberan estar foliadas en
todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera individual las
propuestas técnica y econdmica, asi como el resto de los documentos que entregue el licitante, por lo que no
podra desecharse cuando las demas hojas que la integran o sus anexos carezcan de firma o rdbrica. En las
proposiciones enviadas a través de medios remotos de comunicacion electronica, en sustitucion de la firma
autografa, se emplearan los medios de identificacion electrénica que establezca la SFP, de conformidad con el
articulo 50 del Reglamento de la Ley.

En caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior carezcan de folio
y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la convocante no podrd desechar la
proposicién. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién pueda ser cubierta con informacién contenida
en la propia proposicién o con los documentos distintos a la misma, la convocante tampoco podra desechar la
proposicion.

4.2 Propuestatécnica

Los licitantes deberan presentar propuesta técnica firmada en cada una de sus hojas por el representante legal
del licitante, en el que se describa ampliamente los servicios que ofrece, asi como los documentos enlistados a
continuacion en concordancia con lo sefialado en el ANEXO 14, dando cumplimiento a todas y cada una de las
especificaciones establecidas en el mismo.

a) Carta dénde indiqgue como minimo un hospital que determine como “sede” en la Zona Centro, e incluir un
hospital en cada una de las siguientes Zonas:

v' Zona Norte (se considera Zona Norte, el Estado de México y las Delegaciones Miguel Hidalgo,
Azcapotzalco y Gustavo a. Madero)

v Zona centro (se considera Zona Centro, las Delegaciones Benito Juarez, Alvaro Obregon,
Cuauhtémoc, Venustiano Carranza e lztacalco)

v' Zona sur (se considera Zona Sur, las Delegaciones Cuajimalpa, Magdalena Contreras, Coyoacan,
Iztapalapa, Tlalpan, Xochimilco, Tldhuac y Milpa Alta)

ANEXO a)

b) Carta en papel membretado y con firma autdgrafa del representante legal, el listado de sus hospitales con
las que cuenta y oferte, indicando por cada uno:

v Nombre de los hospitales
v' Copia de los certificados de establecimientos de atencion médica de cada uno de los hospitales
propuestos que prestaran el servicio
ANEXO b)
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c) Las ISES debera presentar dentro de su propuesta técnica un directorio de hospitales contratados
considerados en el presente en el capitulo 1, numeral2, con datos especificos (nombre de la empresa y
del hospital, direccion, registro de la secretaria de salud, certificado del consejo de salubridad general).
Las ISES deberan contar con contratos vigentes celebrados con los hospitales referidos para lo cual
debera presentar dentro de su propuesta técnica, copia de los convenios de cada uno de los convenios
suscritos con los hospitales.

ANEXO c)

d) Listado de los médicos de la red de la ISES adjudicada de acuerdo al capitulo 3. numeral 1 del anexo
técnico.
ANEXO d)

e) Copia de las certificaciones de los médicos de urgencias de acuerdo al capitulo 3, numeral 2, punto 2.1,
punto g) del anexo técnico.
ANEXO e)

f) Listado de Copia de titulo de odontdlogo general, copia de cédula de odontélogo, en caso de tener
especialidad copia del titulo de la especialidad asi como copia de cédula de especialista, copia de
contrato entre las ISES y el médico, de acuerdo al capitulo 3, numeral 3 del anexo técnico.

ANEXO f)

g) Copia del contrato entre las ISES y las farmacias ofertadas de acuerdo al capitulo 5, numeral 1, del anexo
técnico.
ANEXO g)

h) Copia del contrato entre las ISES y los laboratorios ofertados de acuerdo al capitulo 6, numeral 1, del
anexo técnico.
ANEXO h)

i) Copia de los contratos entre las ISES y las ISES que proporcionen el servicio de oxigeno de acuerdo al
capitulo 6, numeral 4, del anexo técnico.
ANEXO i)

i) Copia de la Certificacion de las normas:
Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000. Infraestructura y equipamiento de hospitales y
consultorios de atencion médica especializada.
Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998. Expediente Clinico.
Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA2-1993. Para la disposicion de sangre humana y sus
componentes con fines terapéuticos.
ANEXO )

k) Dictamen definitivo y/o anual para la operacion y funcionamiento de las ISES, emitido por la Direccién
General de Calidad y Educacién en Salud de la Secretaria de Salud.
ANEXO k)

4.3 Propuesta econémica

Los licitantes deberan presentar original de su propuesta econémica respecto al servicio objeto de esta licitacion,
conforme al ANEXO 15 de esta convocatoria.

4.4 Motivos de desechamiento

Sera causa de desechamiento el incumplimiento de alguno de los requisitos de esta convocatoria de licitacion
que afecte la solvencia de la proposicion, cuando incurran en cualquiera de las siguientes situaciones:
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a) Sise comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo de los servicios, objeto
de esta licitacion, o cualquier otro objeto que tenga como fin, obtener una ventaja sobre los demas
licitantes.

b) Cuando presenten la proposicion econdmica en moneda extranjera.

c) La falta de presentacion de los escritos 0 manifestaciones bajo protesta de decir verdad, asi como el
cumplimiento de los requisitos y documentos, que se soliciten en los numerales 4.1 y 4.2 de esta
convocatoria.

d) Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espafiol.
e) Cuando presenten mas de una proposicion para la presente licitacion.

f) Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 de la
Ley.

g) Cuando se solicite “Bajo protesta de decir verdad” y esta Leyenda sea omitida en el documento
correspondiente.

h) Cuando las proposiciones no se entreguen foliadas y firmadas, conforme al articulo 50 del Reglamento
de la Ley, o bien, la falta de folio en su totalidad.

i) Cuando derivado de la investigacion de mercado realizada, el precio resulte superior en un 10% al
ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacién o en su defecto, el promedio
de las ofertas presentadas en la misma licitacion. (precio no aceptable).

j) Cuando a partir de obtener el promedio de los precios preponderantes que resulten de las proposiciones
aceptadas técnicamente en la licitacion y a éste se le reste el 40%. (precio conveniente).

k) Cuando presente dos precios unitarios para cada concepto por la cantidad minima y maxima.

I) La falta de firma autégrafa en la proposicién por la persona facultada para ello en la Ultima hoja de cada
uno de los documentos que forman parte de la misma.

m) En caso de que proposiciones sean enviadas a través de medios remotos de comunicacion electronica, y
no empleen los medios de identificacion electrénica que establezca la Secretaria de la Funcién Publica.

n) Cuando la propuesta se presente con textos entre lineas, raspaduras, tachaduras o enmendaduras en
aspectos que no puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta.

La totalidad de los requisitos antes mencionados son indispensables para acreditar la solvencia y realizar la
evaluacién de la proposicién y, en consecuencia, su incumplimiento sera causa de desechamiento de la
proposicién.

5. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL
CONTRATO

En apego a lo establecido en los articulos 36 y 36 bis de la Ley y 51 del Reglamento, la convocante efectuara la
evaluacion aplicando el criterio de evaluacion binario (cumple, no cumple) considerando los requisitos y
condiciones establecidos en la presente convocatoria, en el resultado de la junta o juntas de aclaraciones, asi
como, en lo solicitado en el ANEXO 13, a efecto, de que se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones respectivas y solo podra adjudicar a quien cumpla debidamente y oferte las mejores condiciones
para prondsticos.

5.1 Evaluacién de ladocumentacién legal y administrativa

La Gerencia de Recursos Materiales revisara y analizara detalladamente la documentacion legal y administrativa,
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notificando al area requirente los licitantes que cumplieron con los documentos requeridos en el numeral 4.1 de
la presente convocatoria, en caso contrario las propuestas técnica y econémica no seran evaluadas.

5.2 Evaluacion de las propuestas técnicas

La revisién, andlisis detallado y evaluacidn de las proposiciones técnicas, seran realizadas por el area requirente,
conforme a lo siguiente:

a) Verificara que los documentos de la propuesta técnica contenga la informacion, requisitos y documentos
solicitados en el ANEXO 13 de esta convocatoria y los que se deriven de la junta de aclaracion al
contenido de la misma.

b) Realizara la evaluacion de las proposiciones comparando entre si, todas las condiciones ofrecidas por
los licitantes.

c) No se consideraran las propuestas, que no cubran las cantidades de los requisitos contenidos en el
ANEXO 13 de esta convocatoria.

5.3 Evaluacion de las propuestas econémicas

La revision y andlisis detallado de las propuestas econémicas seran efectuados por la Gerencia de Recursos
Materiales de la Direccion Administrativa de Prondsticos, conforme a lo siguiente:

a) Se evaluaran las propuestas que técnicamente cumplan.

b) Se evaluaran las proposiciones que cuenten con la totalidad de informacién y documentacion legal y
administrativa.

c) Se consideraran las proposiciones que oferten el precio mas bajo. Para el célculo del precio no aceptable
y del precio conveniente, Prondsticos podra llevar a cabo la evaluacion econémica conforme al articulo
51 del Reglamento.

Los precios unitarios de la cotizacion que se presenten seran considerados fijos a partir del fallo y hasta la firma
del contrato, y debera incluir todos los costos involucrados considerando todos los conceptos el servicio que
requiere Prondsticos, por lo que el licitante que resulte adjudicado no podra agregar ningln costo extra y seran
inalterables durante la vigencia del contrato, por lo que el precio se considera fijo hasta que concluya la relacién
contractual.

Cuando se presente un error de célculo en las proposiciones presentadas, solo habra lugar a su rectificacién por
parte de Pronésticos, cuando la correccion no implique la modificacién de precios unitarios. En caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con nimero, prevalecera la cantidad con letra, por lo que
de presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, estos podran corregirse por Pronésticos, lo
gue se hara constar en el fallo, si el licitante no acepta la correccion de la proposicion, se desechara la misma.

En caso de que el presupuesto asignado al procedimiento de la presente licitacion sea rebasado por las
proposiciones presentadas, Pronésticos podra considerar lo previsto por el articulo 56 del reglamento de la Ley.

En caso de empate en los montos totales de dos 0 mas proposiciones, la adjudicacién se efectuara a favor de la
persona que integre el sector de micro, pequefia o medianas empresas nacionales, de subsistir el empate entre
las personas del sector sefialado, la adjudicacion se efectuara a favor del licitante que resulte adjudicado del
sorteo por insaculacion que celebre prondsticos en el propio acto de fallo, el cual consistira en la participacion de
un boleto por cada propuesta que resulte empatada y depositados en una urna, de la que se extraera en primer
lugar el boleto del licitante adjudicado y posteriormente los demas boletos empatados, con lo que se
determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones. Lo anterior se asentara en el acta que
se levante con motivo del fallo de la presente licitacion, de conformidad con el articulo 54 del reglamento.

6. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES
Los documentos y datos que deben presentar los licitantes para participar en la presente licitacién se encuentran

enlistados en el ANEXO 1 de la presente convocatoria.
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7. DOMICILIO Y DIRECCION ELECTRONICA DONDE PODRAN PRESENTAR INCONFORMIDADES

De conformidad con lo dispuesto en articulo 65 y 66 de la Ley, los licitantes podran interponer inconformidad
ante el O.I.C. en Prondsticos, por actos del procedimiento de contratacién que contravengan las disposiciones
que rigen las materias objeto de la Ley, presentandola directamente en el Area de Responsabilidades, en dias y
horas habiles, cuyas oficinas se ubican en: Av. Insurgentes Sur 1397, piso 8, Colonia Insurgentes Mixcoac,
Delegacion Benito Juarez, C.P. 03920, México, D.F. 6 a los correos electronicos: jose.diaz@pronosticos.gob.mx;
karla.pizarro@pronosticos.gob.mx; oscar.ramirez@pronosticos.gob.mx; jazib.gutierrez@pronosticos.gob.mx

8. FORMATOS

Se consideran como parte integrante de la presente convocatoria los anexos que a continuacion se enlistan:

ANEXO DESCRIPCION

1 Lista de verificacion para revisar proposiciones

2 Manifestacion de interés

3 Solicitud de aclaracion al contenido de la convocatoria

4 Escrito de facultades

5A Formato para la acreditacion de la personalidad juridica (personas morales)
5B Formato para la acreditacion de la personalidad juridica (personas fisicas)
6 A Escrito de nacionalidad

6 B Escrito de origen del servicio

7 Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos de los

articulos 50 y 60 de la ley

8 Correo electrénico

9 Escrito de integridad
10A Estratificacion de micro, pequefia o mediana empresa (MIPYMES)
10B En caso de no ser MIPYME

11 Domicilio para recibir notificaciones

12 Aceptacion de la convocatoria

13 Convenio de participacion conjunta

14 Anexo técnico

a) Ubicacion de hospitales por zona

b) Listado de sus hospitales

c) Directorio de hospitales

d) Listado de Médicos

e) Certificaciones de los médicos

f) Copia de titulo de odontélogo general

Q) Farmacias

h) Laboratorios

i) Servicios de oxigeno

)] Normas

k) Dictamen

15 Modelo de la propuesta econémica

16 Capacidad
17A Encuesta de transparencia junta de aclaraciones
17B Encuesta de transparencia presentacion y apertura de proposiciones
17C Encuesta de transparencia fallo

18 Modelo de contrato

19 Programa de cadenas productivas

9. OTRAS CONDICIONES

9.1 Condiciones de pago
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El pago del importe de los servicios devengados derivado de la presente licitacion, se otorgard a mes vencido
dentro de los veinte dias naturales posteriores a aquel en el que se presente el comprobante fiscal, previa
aceptacion del area requirente, en la Gerencia de Seguimiento y Control Presupuestal, preferentemente
mediante el sistema de pago electrénico interbancario SPEI o mediante transferencia via electronica, a la cuenta
bancaria que el licitante adjudicado proporcione a Prondsticos, y ésta se obliga a cubrir el importe de los
servicios recibidos a entera satisfaccién al amparo del comprobante fiscal, mismo que debera reunir los
requisitos sefialados en el Cédigo.

En caso de que el comprobante fiscal entregado por el licitante adjudicado para su pago, presente errores o
deficiencias, Prondsticos dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara por escrito al
mismo las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y
hasta que el licitante adjudicado presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de la
Ley.

9.2 Impuestos y derechos

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de los servicios objeto de esta licitacion, seran pagados por
el proveedor.

Prondsticos solo cubrira el 1.V.A., de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.
9.3 Patentes y marcas

El proveedor asume la responsabilidad total en caso de que al proporcionar los servicios objeto de esta licitacion,
se infrinjan patentes, marcas, franquicias o se violen derechos de autor registrados por terceros, quedando
Pronésticos liberado de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

10. DESARROLLO DE LOS EVENTOS DE LA LICITACION

Los actos de la presente licitacion seran presididos por el servidor publico facultado y asistido por un
representante del area técnica y/o requirente.

De las actas que se levanten con motivo de las juntas de aclaraciones y del acto de presentacion y apertura de
proposiciones y del fallo del procedimiento de licitacién, se fijara copia de las mismas en el pizarrén ubicado en
Insurgentes Sur 1397, piso 11, Colonia Insurgentes Mixcoac, Delegacién Benito Juarez, México, Distrito Federal,
Cadigo Postal 03920, por un término de cinco dias habiles a partir de la celebracién de cada acto, asimismo, se
publicaran en el sistema electrénico Compranet.

Los licitantes que asistan a la junta de aclaraciones, al acto de presentacion y apertura de proposiciones y al fallo
se les entregard copia del acta; asimismo, el contenido de la misma, se difundira a través de Compranet el
mismo dia en que se emita, los licitantes que no asistan a dichos actos, para efectos de la notificacion se pondra
a disposicion de los licitantes, por un término no menor a cinco dias habiles, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes, acudir de enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este
procedimiento sustituye a la notificacion personal.

Los licitantes que opten por presentar sus propuestas por medios remotos de comunicacion electrénica, se daran
por notificados de las actas respectivas cuando éstas se encuentren a su disposicion a través del sistema
Compranet, a mas tardar el dia habil siguiente al de la celebracion de cada acto, sin menoscabo que puedan
acudir a recoger el acta correspondiente en el domicilio de la gerencia de recursos materiales.

10.1 Solicitudes de aclaracién al contenido de la convocatoria

Los licitantes que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la presente convocatoria,
deberan presentar un escrito, en el que expresen su interés en participar en la licitacién, por si o en
representacién de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso,
del representante (ANEXO 3).

Los licitantes podran entregar sus solicitudes de aclaracién al contenido de la convocatoria y sus anexos, por
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escrito, en papel preferentemente membretado de la empresa participante y firmadas por el licitante o el
representante legal acreditado, los cuestionamientos a la convocatoria se efectuaran de acuerdo al ANEXO 3 de
esta convocatoria, y seran entregados en la Gerencia de Recursos Materiales de la Direccion Administrativa de
Pronésticos, de lunes a viernes en horario comprendido de las 9:00 a las 14:00 horas y de las 16:00 a las 18:00
horas, o a través de Compranet, en la direccion electronica www.compranet.gob.mx, ¢ al correo electronico
imelda.malvaez@pronosticos.gob.mx en todos los casos, cuando menos con 24 horas de anticipacion a la
celebracion de la junta de aclaracion al contenido de la convocatoria, a efecto de que Prondsticos esté en
posibilidad de analizarlas y hacer las correspondientes aclaraciones en la propia junta. Para cumplir con lo
anterior Prondsticos tomara como hora de recepcién de las solicitudes de aclaracion del licitante la que indique el
sello de recepcion del area convocante, tratandose de las solicitudes que se hagan llegar a través de Compranet,
la hora que registre el sistema al momento de su envio. Tratdndose de las solicitudes que se hagan llegar a
través de correo electrénico, la hora que registre en el correo referido al momento de la recepcion electronica.

Lo anterior de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 45, del Reglamento de la Ley.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el articulo 33 Bis, de la
Ley, no seran contestadas por la convocante por resultar extemporaneas, debiéndose integrar al expediente
respectivo; en caso de que algun licitante presente nuevas solicitudes de aclaracion en la junta correspondiente
las debera entregar por escrito y la convocante las recibird, pero no les dara respuesta, a menos que se realice
una segunda junta de aclaraciones de conformidad con el articulo 46, fraccién VI, del Reglamento de la Ley.

10.2 Junta parala aclaracién del contenido de la convocatoria

La asistencia a la junta de aclaracién sera optativa para los licitantes y se realizard, conforme al calendario de
actos que se sefiala en el numeral 3.2 de esta convocatoria.

Las respuestas a las solicitudes de aclaracion a la convocatoria que hayan planteado los licitantes en los
términos establecidos en la presente convocatoria, seran leidas en voz alta por quien presida el evento; una vez
hecho lo anterior, se dara oportunidad para que, en el mismo orden de los puntos o apartados de la convocatoria
a la licitacién en que se dio respuesta, formulen las preguntas que estimen pertinentes en relacion con las
respuestas recibidas. El servidor publico que presida la junta de aclaraciones, atendiendo al nimero de
preguntas, informard a los licitantes si éstas seran contestadas en ese momento o si se suspende la sesién para
reanudarla en hora o fecha posterior se levantara el acta correspondiente, que contendra todas y cada una de
las preguntas formuladas y las respuestas correspondientes. El acta respectiva sera firmada por los asistentes a
quienes se les entregara copia, poniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los licitantes que no hayan
asistido, para efectos de su notificacion. La falta de firma de algun licitante no invalidara el contenido ni efectos
del acta, al concluir la primera junta de aclaraciones podra sefialarse la fecha y hora para la celebracion de una
segunda o ulteriores juntas.

Cualquier modificacion a la convocatoria y las aclaraciones que se hicieren durante este evento seran parte
integrante de la presente convocatoria.

La inasistencia de los licitantes a la junta de aclaracién al contenido de la convocatoria de la licitacién, sera de su
estricta responsabilidad, asi como obtener copia del (las) acta (s) derivada (s) de la (s) junta (s) de aclaraciones.

10.3 Acto de presentacién y apertura de proposiciones
En punto de la hora sefialada para este acto, segun lo establecido en el calendario de actos de esta licitacion, se
llevara a cabo el evento de acuerdo con el siguiente programa y no se aceptara por ninguna circunstancia otra

propuesta después del horario estipulado.

1. En punto de la hora sefialada, se cerrara el recinto donde se llevara a cabo el acto y no se permitira el
acceso a ninguan otro licitante u observador.

2. Se declarard iniciado el acto.
3. Se presentard a los servidores publicos asistentes.
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4. Se pasara lista a los licitantes presentes de acuerdo al registro de asistencia.

5. Se recibiran las proposiciones que se entregaran en un sobre cerrado, asi como la documentacion
distinta a las proposiciones.

6. Se verificara si existen propuestas enviadas por medios remotos de comunicacion electronica.

7. En primer término se procedera a incorporar al sistema las proposiciones recibidas de manera presencial
y posteriormente se llevara al cabo la apertura de las que se recibieron a través del sistema Compranet,
revisando la documentacién presentada, sin entrar al andlisis detallado de su contenido.

8. Por lo menos un licitante, si asistiere alguno y el servidor publico de Pronésticos facultado para presidir el
acto, rubricaran todas las fojas de las propuestas presentadas.

9. Las proposiciones se reciben para su posterior evaluacién técnica por parte del area requirente y su
evaluaciéon econémica por parte del area contratante.

10. Se procedera a levantar el acta correspondiente, en la que se haran constar las propuestas que por
medios electrénicos fueron recibidas en tiempo y forma, las que fueron recibidas en documento y por
escrito, se dara lectura a la misma y sera firmada por los asistentes, a quien se les entregara copia de la
misma, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los licitantes que no hayan asistido al acto,
para efectos de su notificacion; donde se sefalara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo
de esta convocatoria.

En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la
voluntad de la S.F.P. o de Prondsticos, no sea posible abrir el sobre que contenga las propuestas enviadas por
medios remotos de comunicacion electrénica, el acto se reanudard a partir de que se restablezcan las
condiciones que dieron origen a la interrupcion, salvo que el sobre en que se incluya dicha informacion contenga
virus informaticos o no pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a los
programas o equipo de computo del licitante, se tendran por no presentadas las proposiciones y demas
documentacién requerida por Prondsticos.

La S.F.P. podr& verificar en cualquier momento que durante el lapso de interrupciéon, no se haya suscitado
alguna modificacién a las propuestas que obren en poder de Prondsticos.

En el acta que se levante del acto de presentacion y apertura de proposiciones, se identificaran las propuestas
gue se hayan presentado por medios remotos de comunicacion electronica.

La falta de firma de algun licitante, no invalidara el contenido y efectos del acta.

11. ACTODE FALLO

Establecido en el numeral 3.11 de la presente convocatoria.

12. SUSPENSION TEMPORAL DE LA LICITACION

Pronésticos podra suspender la licitacion, en los siguientes casos:
a) Cuando se presenten casos fortuitos o de fuerza mayor que hagan necesaria la suspension.
b) Cuando lo determine la S.F.P. o el O.1.C, mediante resolucion.

Para efecto de lo anterior, se avisara por escrito, a los involucrados y se asentara dicha circunstancia en el acta
correspondiente a la etapa en donde se origine la causal que la motive.

Si desaparecen las causas que motivaren la suspension, o bien, cuando Prondsticos reciba la resolucién que al
efecto emita la S.F.P. o el O.I.C., previo aviso a los involucrados, se reanudara la licitacién, solo podran continuar
quienes no hubiesen sido desechados.
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13. CANCELACION DE LA LICITACION
Podréa cancelarse la licitacion, en los siguientes casos:

a) En caso fortuito o por causas de fuerza mayor.

b) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la necesidad
objeto de esta licitacion o que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar
un dafio o perjuicio a Prondsticos.

¢) Cuando lo determine la S.F.P. o el O.I.C., mediante resolucién.

d) Se notificara por escrito a todos los involucrados en caso de que la licitacién se cancele por caso fortuito
o de fuerza mayor, previa solicitud por escrito de los licitantes, el pago de los gastos no recuperables,
serd procedente cuando los mismos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con la licitacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 101 del Reglamento.

En caso de cancelacién de la licitacion, Prondsticos podra convocar a una nueva licitacion.
14. DECLARACION DESIERTA DE LA LICITACION
Prondsticos podréa declarar desierta la licitacién, cuando:

a) Ninguna persona exprese su interés en participar en la presente licitacion.

b) No se presente alguna proposicion en el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

¢) Ninguna de las proposiciones presentadas resulte solvente por no cumplir los requisitos establecidos en
esta convocatoria.

d) El precio de la partida Unica no sea aceptable o conveniente.
15. MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE
15.1 A laconvocatoria

Cualquier madificacién, incluyendo las que resulten de la o las juntas de aclaraciones, formara parte de esta
convocatoria y deberan ser consideradas por los licitantes en la elaboracion de sus proposiciones.

15.2 Alos contratos

Prondsticos, solo podra modificar el contrato que se derive de esta licitacion en los términos previstos por el
articulo 52 de la Ley, asi como por los articulos 91 y 92 de su Reglamento.

16. INFRACCIONES Y SANCIONES

La S.F.P. sancionara a los licitantes o proveedores que infrinjan las disposiciones de la Ley, con multa
equivalente a la cantidad de cincuenta y hasta mil veces el salario minimo general vigente en el distrito federal
elevado al mes, en la fecha de la infraccién e inhabilitara temporalmente para participar en procedimientos de
contratacion o celebrar contratos regulados por la Ley al licitante o proveedor que se ubique en alguno de los
supuestos de los articulos 59 y 60 de la Ley.

17. RESCISION DEL CONTRATO

Prondsticos podrd en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato adjudicado cuando el

proveedor no cumpla con las condiciones establecidas en esta convocatoria o en el contrato que se suscriba, sin

necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia. Si previamente a la determinacién de dar por
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rescindido el contrato se entregaran los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion
y verificacién de Prondsticos de que continda vigente la necesidad de la adquisicion de los bienes, aplicando, en
sSu caso, las penas convencionales correspondientes; por lo que de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entendera por incumplimiento:

a) Sitranscurrido el tiempo sefialado para el inicio de los servicios, éstos no se realizan.

b) Si el proveedor no entrega los bienes objeto de esta licitacion con la calidad, eficiencia y especificaciones
solicitadas por Pronésticos.

¢) Cuando el proveedor ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que
se refiera el contrato, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa de Prondsticos.

d) Cuando el proveedor suspenda injustificadamente la prestacion de los servicios, o no les otorgue la
debida atencion conforme las instrucciones de Prondsticos.

e) Cuando el proveedor no cumpla en tiempo y forma la prestacion de los servicios solicitados.

f) Cuando la autoridad competente declare el concurso mercantil, la suspension de pagos o alguna
situacién distinta, que sea analoga o equivalente y que afecte el patrimonio del proveedor.

g) Cuando los servicios no sean entregados de acuerdo con las normas, especificaciones y obligaciones a
que se refiere el contrato.

h) Cuando el proveedor y/o personal del mismo impida el desempefio normal de labores de Prondsticos
durante la prestacion de los servicios, por causas distintas a ésta.

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el contrato
respectivo o de las disposiciones de la Ley.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, Prondsticos comunicara por escrito al proveedor el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su
derecho convenga y aporte las pruebas que estime pertinentes, transcurrido dicho término Pronésticos tomando
en cuenta los argumentos y pruebas ofrecidos por el proveedor, determinard de manera fundada y motivada si
resulta procedente o no rescindir el contrato, y comunicara por escrito al proveedor dicha determinacién, dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes.

Prondsticos podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, Prondsticos elaborard un dictamen en el cual justifigue que los impactos econémicos o de
operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, Pronésticos establecera con el proveedor otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al
efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la
Ley.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, Prondsticos quedara expresamente facultado para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

18. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Prondsticos podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general o

bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de adquirir los bienes originalmente contratados, y

se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o
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perjuicio a Pronosticos, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con
motivo de la resolucion emitida por el O.I.C. o la S.F.P. en este caso, Pronésticos a solicitud escrita del
proveedor cubrira los gastos no recuperables, los cuales se limitaran a lo previsto en el articulo 102 fraccién | del
Reglamento, siempre que estos sean razonables estén debidamente comprobados y relacionados directamente
con el contrato.

19. SUSPENSION DE LA ENTREGA

Cuando en la prestacién de los servicios se presente caso fortuito o de fuerza mayor, Pronésticos, podra
suspender la prestacion de los servicios en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos importes que hubiesen
sido efectivamente prestados o proporcionados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a Pronoésticos, previa peticion y justificacion del proveedor,
se rembolsaran los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure la suspension, siempre
gue estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con la prestacion de
los servicios, los cuales seran pagados dentro de un término no mayor a cuarenta y cinco dias naturales
posteriores a la solicitud fundada y documentada del proveedor. Ademds se pactara por las partes el plazo de
suspension, a cuyo término podrd iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 55-Bis de la Ley.

Prondsticos rembolsara al proveedor, los gastos no recuperables en que haya incurrido; siempre y cuando, éstos
correspondan a los servicios solicitados por Prondsticos y se comprueben mediante sus respectivos
comprobantes fiscales, los cuales seran evaluados y aprobados por Prondsticos contando previamente con la
justificacion técnica y/o normativa del area requirente.

20. CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacion de la Ley, de esta convocatoria de
los contratos que se deriven de la presente licitacion, seran resueltas por los tribunales federales en la Ciudad de
México, distrito federal, por lo que las partes renuncian expresamente a cualquier otro fuero que pudiere
corresponderles en razon de su domicilio presente o futuro.

21. NEGOCIACION DE CONDICIONES

Bajo ninguna circunstancia podran ser negociadas las condiciones estipuladas en esta convocatoria o las
propuestas presentadas por los licitantes.

Se establece que el licitante al que se adjudique el contrato, no podra transmitir bajo ningudn titulo, los derechos y
obligaciones que se establezcan en el o los contrato(s) que se deriven de esta licitacion, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa de Prondsticos.

22. SITUACIONES NO PREVISTAS EN LA CONVOCATORIA

Cualquier situacion que no haya sido prevista en la presente convocatoria, sera resuelta por Prondsticos
escuchando la opinion de las autoridades competentes, con base en las atribuciones establecidas en las
disposiciones aplicables.

Asimismo, para la interpretacién o aplicacién de esta convocatoria o del contrato que se celebre, en lo no
previsto en tales documentos se estara a lo dispuesto en la Ley y su Reglamento; codigo civil federal; la Ley
federal de procedimiento administrativo; codigo federal de procedimientos civiles y demas disposiciones legales
vigentes en la materia.

23.  TRANSPARENCIA Y COMBATE A LA CORRUPCION.

A la presente convocatoria se adjuntan los anexos 17 A, 17 B y 17 C "encuestas de transparencia del
procedimiento de licitacién”, mismo que se solicita sea requisitado en el desarrollo de los eventos de esta
licitacion.
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24. AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS

Los licitantes que asi lo requieran, con base en la informacién que se indica en el ANEXO 19, podra obtener una
cita para su afiliacion preferentemente en un plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores al fallo,
comunicandose al nimero telefénico 50.89.61.07 o al 01.800.nafinsa, donde se le orientara para iniciar con el
proceso de afiliacion.

México, D. F., a de 23 de enero de 2014.

Area Convocante Area Convocante
Lic. Mario I. Frias Valenzuela Lic. Imelda Malvaez Avila
Director Administrativo Gerente de Recursos Materiales
Area Requirente Area Juridica
Med. Juan Manuel Miranda Flores Lic. Mauricio Hernandez Navarro
Gerente de Servicio Médico Gerente Juridico

Todas las especificaciones y requisitos técnicos contenidos en la convocatoria (como ANEXO 14), son
responsabilidad del area requirente, en el caso de los requisitos administrativos son responsabilidad de la
Gerencia de Recursos Materiales y los aspectos legales de la Coordinacion Técnica y Juridica, con base al
numeral VIl de las Politicas.

DJHR/jams/imaf*
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ANEXO 1

LISTA DE VERIFICACION PARA REVISAR PROPOSICIONES

4.1 Documentacion distinta (legal-administrativa) a la propuesta técnica y econdmica

A eleccion del licitante podra entregarse dentro o fuera del sobre que las \[o]

. . ) Presenta
contenga, y sera la siguiente: presenta

1. Original y copia de identificacion oficial vigente de quien firma las proposiciones.

2. Escrito de manifestacion de interés para participar en la presente licitacion.
ANEXO 2 A

3. Escrito bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, sin que sea necesario acreditar su
personalidad juridica.

ANEXO 4

4. Acreditar su existencia legal y personalidad juridica, para efectos de suscripcion
de proposiciones y en su caso, firma del contrato.

ANEXO 5 A (persona moral)

ANEXO 5 B (persona fisica)

5. Escrito bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana que
posean plena capacidad juridica y no se encuentre impedido civil, mercantil o
administrativamente para ejercer plenamente sus derechos y cumplir con sus
obligaciones.
ANEXO 6 A

6. Escrito en el que se manifieste, que el servicio que proporcionara es de origen
mexicano.
ANEXO 6 B

7. Escrito bajo protesta de decir vedad, de no encontrarse en alguno de los
supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 de la Ley.

ANEXO 7

Para efectos de lo dispuesto por el tercer péarrafo del articulo 60 de la Ley, presentar
copia simple del documento comprobatorio, donde acredite que ha pagado la multa
que se le impuso.

8. Escrito en el que indique la direccion de correo electrdnico.
ANEXO 8

9. Escrito de declaracién de integridad en la que manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que por si mismo o0 a través de interpdsita persona, se abstendran de
adoptar conductas, para que los servidores publicos de Prondésticos, induzcan o
alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
licitantes.

ANEXO 9

10.Documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion
como micro, pequefia 0 mediana empresa o0 bien, escrito bajo protesta de decir
verdad, que cuenta o no, con ese caracter.

ANEXO 10 A

ANEXO 10 B
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A eleccion del licitante podra entregarse dentro o fuera del sobre que las \[o]
Presenta

contenga, y sera la siguiente: presenta
11.Escrito en el que manifieste que el domicilio consignado en sus propuestas sera
el lugar en donde el licitante recibira toda clase de notificaciones que resulten de los
actos y contratos que celebren con Pronésticos.

ANEXO 11

12.Documento de la resolucién expedido por el S.A.T. sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales conforme a lo establecido en la Regla 1.2.1.15 de la Miscelanea
Fiscal para 2014. (D.O.F. 30-12-2013).

13.Carta de conformidad y de aceptacion de la presente convocatoria, sus anexos y
en su caso, de las modificaciones derivadas de la junta o juntas de aclaracion al
contenido de la convocatoria, lo cual no lo exime de presentar los documentos
solicitados en la misma.

ANEXO 12

14.Convenio de participacion conjunta
ANEXO 13

15.Entregar en medio magnético (USB, CD) la documentacién legal distinta a las
propuestas; la propuesta técnica (ANEXO14); propuesta econdémica (ANEXO 15) en
formato PDF, en caso de optar por la presentacion de las mismas de manera
documental y por escrito.

16.Escrito firmado por el Representante Legal, en el cual manifieste que cuente con
capacidad de respuesta inmediata, asi como los recursos técnicos, humanos y
financieros para la entrega de los servicios.

ANEXO 16

4.2 Propuesta técnica (ANEXO 13)

La propuesta técnica debera presentarse dentro del sobre Uudnico de \[o]

Ly L ., Presenta
proposicion y contener la siguiente documentacién: presenta

Propuesta técnica firmada en cada una de sus hojas por el representante legal del
licitante, en el que se describa ampliamente los servicios que ofrece, en
concordancia con lo sefialado en el ANEXO 13, dando cumplimiento a todas y cada
una de las especificaciones establecidas en el mismo.

a) Carta donde indigue como minimo un hospital que determine como “sede” en
la Zona Centro, e incluir un hospital en cada una de las siguientes Zonas:

v' Zona Norte (se considera Zona Norte, el Estado de México y las
Delegaciones Miguel Hidalgo, Azcapotzalco y Gustavo a. Madero)

v Zona centro (se considera Zona Centro, las Delegaciones Benito Juarez,
Alvaro Obregén, Cuauhtémoc, Venustiano Carranza e lztacalco)

v’ Zona sur (se considera Zona Sur, las Delegaciones Cuajimalpa,
Magdalena Contreras, Coyoacan, Iztapalapa, Tlalpan, Xochimilco,
Tlahuac y Milpa Alta)

ANEXO a)
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b) Carta en papel membretado y con firma autdgrafa del representante legal, el
listado de sus hospitales con las que cuenta y oferte, indicando por cada
uno:

v" Nombre de los hospitales

v' Copia de los certificados de establecimientos de atencién médica de cada
uno de los hospitales propuestos que prestaran el servicio

ANEXO b)

c) Las ISES debera presentar dentro de su propuesta técnica un directorio de
hospitales contratados considerados en el capitulo 1, numeral 2, con datos
especificos (nombre de la empresa y del hospital, direccién, registro de la
secretaria de salud, certificado del consejo de salubridad general). Las ISES
deberdn contar con contratos vigentes celebrados con los hospitales
referidos para lo cual debera presentar dentro de su propuesta técnica, copia
de los convenios de cada uno de los convenios suscritos con los hospitales.
ANEXO ¢)

d) Listado de los médicos de la red de la ISES adjudicada presentada en el
capitulo 3 punto 1.

ANEXO d)

e) Copia de las certificaciones de los médicos de urgencias en el capitulo 3

punto 2 subpunto g.
ANEXO e)

f) Listado de Copia de titulo de odontélogo general, copia de cédula de
odontologo, en caso de tener especialidad copia del titulo de la especialidad
asi como copia de cédula de especialista, copia de contrato entre las ISES y
el médico, de lo ofertado en el capitulo 3 punto 3.

ANEXO f)

g) Copia del contrato entre las ISES y las farmacias ofertadas en el capitulo 5

punto 1.
ANEXO g)

h) Copia del contrato entre las ISES vy los laboratorios ofertados en el capitulo 6

punto 1.
ANEXO h)

i) Copia de los contratos entre las ISES y las ISES que proporcionen el servicio

de oxigeno ofertados en el capitulo 6 punto 4.
ANEXO i)

j) Copia de la Certificacion de las normas;:

Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000. Infraestructura vy
equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada.
Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998. Expediente Clinico.
Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA2-1993. Para la disposicion de
sangre humana y sus componentes con fines terapéuticos.

ANEXO )

k) Dictamen definitivo y/o anual para la operacion y funcionamiento de las
ISES, emitido por la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud de
la Secretaria de Salud.

ANEXO k)

4.3 Propuesta econémica (ANEXO 15)

La propuesta econOmica, debera presentarse dentro del sobre Unico de No

= N . Presenta
proposiciones y contener la siguiente documentacion: presenta

Original de la propuesta conforme a lo indicado en el ANEXO 15.

FO-CON-09

Pagina 29 de 116



) 006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL

“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
PRONOSTICOS ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

ANEXO 2 A ,
ESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar el interés de participar en la
Licitacién Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacién del Servicio
médico integral y de hospitalizaciéon para empleados y derechohabientes de Prondsticos para la
Asistencia Publica en atencidon médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias, para lo

cual me permito enlistar los siguientes datos generales:

NOMBRE DE LA EMPRESA:
R.F.C.:

DOMICILIO:

No. TELEFONICO:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 2 B
REVISION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA

AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito solicitar sea revisada toda la
documentacion distinta a la propuesta técnica y econdmica para la Licitacion Publica Nacional Plurianual
Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacién
para empleados y derechohabientes de Prondsticos para la Asistencia Publica en atencién médica,

quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias”.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

REVISION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y .
Observaciones

ECONOMICA
1. Original y copia de identificacion oficial vigente de quien firma las proposiciones.

2. Escrito de manifestacion de interés para participar en la presente licitacion.
ANEXO 2 A

Revision de la documentacion distinta a la propuesta técnica y econémica
ANEXO 2 B

3. Escrito bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, sin que sea necesario acreditar su
personalidad juridica.

ANEXO 4

4. Acreditar su existencia legal y personalidad juridica, para efectos de suscripcion de
proposiciones y en su caso, firma del contrato.

ANEXO 5 A (PERSONA MORAL)

ANEXO 5 B (PERSONA FiSICA)

5. Escrito bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana que posean
plena capacidad juridica y no se encuentre impedido civil, mercantil o
administrativamente para ejercer plenamente sus derechos y cumplir con sus
obligaciones.

ANEXO 6 A

6. Escrito en el que se manifieste, que el servicio que proporcionara es de origen
mexicano.
ANEXO 6 B
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REVISION DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y :
Observaciones

ECONOMICA

7. Escrito bajo protesta de decir vedad, de no encontrarse en alguno de los supuestos
establecidos por los articulos 50 y 60 de la Ley.
ANEXO 7

Para efectos de lo dispuesto por el tercer parrafo del articulo 60 de la Ley, presentar
copia simple del documento comprobatorio, donde acredite que ha pagado la multa que
se le impuso.

8. Escrito en el que indique la direccion de correo electronico.
ANEXO 8

9. Escrito de declaracion de integridad en la que manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de Pronésticos, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas licitantes.

ANEXO 9

10.Documento expedido por autoridad competente que determine su estratificacion
como micro, pequefia o mediana empresa o bien, escrito bajo protesta de decir verdad,
gue cuenta o no, con ese caracter.

ANEXO 10 A

ANEXO 10 B

11.Escrito en el que manifieste que el domicilio consignado en sus propuestas sera el
lugar en donde el licitante recibira toda clase de notificaciones que resulten de los actos
y contratos que celebren con Pronésticos.

ANEXO 11

12.Documento de la resolucion expedido por el S.A.T. sobre el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales conforme a lo establecido en la Regla 1.2.1.15 de la Miscelanea
Fiscal para 2014. (D.O.F. 30-12-2013).

13.Carta de conformidad y de aceptacion de la presente convocatoria, Sus anexos y en
su caso, de las modificaciones derivadas de la junta o juntas de aclaracion al contenido
de la convocatoria, lo cual no lo exime de presentar los documentos solicitados en la
misma.

ANEXO 12

14.Convenio de participacién conjunta

ANEXO 13

15.Entregar en medio magnético (USB, CD) la documentacion legal distinta a las
propuestas; la propuesta técnica (ANEXO14); propuesta econémica (ANEXO 15) en
formato PDF, en caso de optar por la presentacion de las mismas de manera
documental y por escrito.

16.Escrito firmado por el Representante Legal, en el cual manifieste que cuente con
capacidad de respuesta inmediata, asi como los recursos técnicos, humanos y
financieros para la entrega de los servicios.

ANEXO 16

De los documentos presentados el dia XXXX del 2014 se hicieron las observaciones descritas anteriormente, por
lo que seré& responsabilidad del licitante XXXXXXX atender dichas observaciones conforme a la convocatoria de
la presente Licitacion.
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ANEXO 3
SOLICITUD DE ACLARACION AL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

Licitacién Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion del “Servicio
médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes de Prondsticos para la
Asistencia Publica en atencion médica, quirdargica, hospitalaria de urgencias y farmacias”.

NOMBRE DE LA EMPRESA: NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.:

SOLICITA ACLARACION A LOS ASPECTOS:

() ESPECIFICACIONES TECNICAS () ASPECTOS NORMATIVOS

PREGUNTAS

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 4
ESCRITO DE FACULTADES

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

Con fundamento en el articulo 29 fraccién VI de la Ley, y en relacion con la Licitacion Publica Nacional Plurianual
Mixta LA- LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion del “Servicio médico integral y de
hospitalizacion para empleados y derechohabientes de Prondésticos para la Asistencia Publica en
atencion médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias”.

A nombre de (nombre del licitante), manifiesto bajo protesta de decir verdad que para intervenir en el acto de
presentacion y apertura de proposiciones cuento con facultades suficientes para comprometerme por si 0 por mi
representada.

Acreditando (opcional) nuestra personalidad juridica de acuerdo a lo siguiente:

Registro Federal de Contribuyentes: | Tipo de Mipymes al que pertenece(opcional):

Domicilio:

Calle: | Numero:
Colonia: Delegacion o Municipio:

Cadigo Postal: Entidad Federativa:

Teléfonos (incluyendo clave lada): | Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su Acta Constitutiva: | Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacién de Accionistas:

(Apellido Paterno) (Apellido Materno) Nombre

Descripcion del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:

Nombre y Apellido(s) del Apoderado o Representante Legal:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura Pdblica Numero: | Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorg®:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 5 A '
FORMATO PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA
(PERSONAS MORALES) CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION VII DE LA LEY

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

(Nombre del representante legal), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con facultades suficientes
para comprometerme por mi representada (nombre de la persona moral).

Para efectos de la suscripcion de las proposiciones de la Licitaciéon Publica Nacional Plurianual Mixta LA-
006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacién para
empleados y derechohabientes de Prondésticos para la Asistencia Pablica en atencion médica,
quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias”, y, en su caso, firma del contrato, acredito nuestra
personalidad juridica de acuerdo a lo siguiente:

Registro Federal de Contribuyentes: Tipo de Mipymes al que pertenece(opcional):
Domicilio:

Calle: | Numero:
Colonia: Delegacion o Municipio:

Cadigo Postal: Entidad Federativa:

Teléfonos (incluyendo clave lada): Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su Acta Constitutiva: | Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacién de Accionistas:
(Apellido Paterno) (Apellido Materno) Nombre

Descripcion del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:

Nombre y Apellido(s) del Apoderado o Representante Legal:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Pablica Numero: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorg6:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nota: el presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado. Este formato no crea derechos para el participante ni
obligaciones para el convocante sujetandose en todo caso estrictamente a lo establecido en la convocatoria.
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ANEXO 5 B ,
FORMATO PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA
(PERSONAS FiSICAS) CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION VI DE LA LEY

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

(Nombre de la persona fisica) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con facultades
suficientes para comprometerme por si mismo.

Para efectos de la suscripcién de las proposiciones de la Licitacién Publica Nacional Plurianual Mixta LA-
006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacién del “Servicio médico integral y de hospitalizacién para
empleados y derechohabientes de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencion médica,
quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias”, y, en su caso, firma del contrato, acredito mi
personalidad juridica de acuerdo a lo siguiente:

Tipo de Mipymes al que pertenece(opcional):

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:
Calle:

NUmero exterior e interior en su caso:

Colonia: Delegacion o Municipio:

Cadigo Postal: Entidad Federativa:

Teléfonos (incluyendo clave lada): Fax:
Correo electrénico: CURP:

Descripcion de su Actividad Empresarial:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nota: el presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado. Este formato no crea derechos para el participante ni
obligaciones para el convocante sujetdndose en todo caso estrictamente a lo establecido en la convocatoria.
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ANEXO 6 A

ESCRITO DE NACIONALIDAD

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondsticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias

y farmacias”.

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar que es de nacionalidad mexicana,
que posee plena capacidad juridica y no se encuentra impedida civil, mercantil o administrativamente para

ejercer plenamente sus derechos y cumplir con sus obligaciones.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ESCRITO DE ORIGEN DEL SERVICIO

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias

y farmacias”.

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar que que los servicios que

prestara son de origen mexicano.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 7
ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relaciéon con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes
de Pronoésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirlrgica, hospitalaria de urgencias
y farmacias”.

(Nombre del representante legal) en mi caracter de representante legal de la empresa, personalidad que acredito
con el testimonio notarial No. expedido por el notario puablico No. , comparezco a nombre de mi
representada a declarar bajo protesta de decir verdad:

Que mi representada (nombre del licitante o persona fisica), asi como ninguno de sus integrantes, se encuentran
en los supuestos que establecen los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Mi representada se da por enterada que en caso de que la informacién anterior resultase falsa sera causa
suficiente para que opere la rescisién del contrato sin responsabilidad para Pronésticos.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dicha disposicién para los fines y efectos a que haya lugar.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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CORREO ELECTRONICO

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR NO 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes
de Prondsticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirlrgica, hospitalaria de urgencias
y farmacias”.

A nombre de (nombre del licitante), manifiesto que el correo electrénico de mi representada es: (indicar correo
electrénico).

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 9
ESCRITO DE INTEGRIDAD

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirargica, hospitalaria de urgencias
y farmacias”.

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar bajo protesta de decir verdad, que
por si mismos o0 a través de interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de Prondsticos, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas licitantes.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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, ANEXO 10 A
ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta relativa a la contratacion del
“Servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes de Pronésticos
para la Asistencia Publica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias”,
LA-006HJY001-N4-2014 en el que mi representada, la empresa (5) , participa a través de la
presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada

esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con registro federal de contribuyentes (6) ,

y asimismo que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos

en el acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado

en el diario oficial de la federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un tope maximo combinado de
@) , con base en lo cual se estratifica como una empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,
simulacion o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 8 fracciones IV y VI,
sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal Anticorrupcion en
Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

9
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

FO-CON-14

INSTRUCTIVO ) )
INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN
PRESENTAR LOS LICITANTES.

NUMERO DESCRIPCION
5 Anotar el nombre, razdn social o denominacién del licitante.
6 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.
7 Sefialar el nimero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado =
(Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede
utilizar la calculadora MIPYME disponible en la pagina

http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la
empresa a la fecha de la emisién de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal
correspondiente a la Gltima declaracion anual de impuestos federales, expresados en millones

de pesos.

8 Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la
operacion sefialada en el numeral anterior.

9 Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.

Péagina 42 de 116



) 006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL

“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
PRONOSTICOS ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

ANEXO 10 B
EN CASO DE NO SER MIPYME

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA

AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirargica, hospitalaria de urgencias

y farmacias”, en el que mi representada, la empresa (indicar nombre de la empresa), participa a través de la

propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por el “Acuerdo por el que se establece la estratificacion de
las micro, pequefias y medianas empresas, publicado el martes 30 de junio de 2009, en el Diario Oficial de la
Federacion”, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada no pertenece al sector de micro,
pequefia o0 mediana empresa, debido a que sus rangos de empleados y montos de facturacién anuales, son

superiores a los que marca la tabla de estratificacion de este tipo de empresas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

FO-CON-14

Nota: el escrito debera estar impreso en hoja membretada y debidamente firmado.
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DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondsticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirlirgica, hospitalaria de urgencias
y farmacias”.

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar que el domicilio consignado en las
propuestas sera el siguiente:

Domicilio:
Calle:
NUmero exterior e interior en su caso:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Cadigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos (incluyendo clave lada): Fax:

Lugar en donde se recibird toda clase de notificaciones que resulten de los actos y contrato que en su caso
celebremos con Prondsticos.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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~ ANEXO 12
ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirargica, hospitalaria de urgencias

y farmacias”.

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar que acepto la presente
convocatoria, sus anexos y en su caso, las modificaciones derivadas de la junta o juntas de aclaracién al

contenido de la convocatoria, lo cual no nos exime de presentar los documentos solicitados en la misma.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 13
CONVENIO PARA PROPOSICION CONJUNTA

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes
de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias
y farmacias”.

Los abajo firmantes manifestamos lo siguiente:
|. DE LOS PARTICIPANTES.

Nombre:
Domicilio: (Calle , nimero exterior, nimero interior, colonia, delegacion C.P., y Entidad Federativa)
Registro Federal de Contribuyentes:
En su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal (personas
morales):
o Numero de acta constitutiva:
Fecha del acta constitutiva:
Nombre del notario que emite el acta constitutiva:
Ndmero de notario que emite el acta constitutiva:
Lugar de emision del acta constitutiva:
Namero de inscripcion al registro publico de comercio:
Nombre de los socios:
e Y de haber reformas y modificaciones:
Numero de acta:
Fecha del acta:
Nombre del notario que emite:
NUmero de notario que emite:
Lugar de emision del acta:
Ndmero de inscripcion al registro publico de comercio
Nombre de los socios:

o o o o
O o0O0O0O0O0

O O0OO0OO0OO0OO0O0

. DE LOS REPRESENTANTES LEGALES

Nombre:
Domicilio: (Calle , nimero exterior, nimero interior, colonia, delegacion C.P., y Entidad Federativa)
Registro Federal de Contribuyentes:
datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion:
o Numero de acta:
Fecha del acta:
Nombre del notario que emite:
NUmero de notario que emite:
Lugar de emision del acta:

(ol elNelNe]

lIl. REPRESENTANTE COMUN

Péagina 46 de 116



) 006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL

“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
PRONOSTICOS ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

En cumplimiento de lo establecido en el tercer parrafo del Articulo 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, convenimos en designar al
Sr. representante legal de la empresa como el
representante comun de los abajo firmantes para los fines de esta licitacion.

IV. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Describir cada una de las obligaciones que adquirirdn las partes derivado de la contratacion del sistema integral
de “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de
Prondsticos para la Asistencia Pablica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y
farmacias”, la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, asi como precisar el porcentaje
gue Prondésticos pagara a cada una de las partes, derivado de la prestacion del servicio en comento.

V. ESTIPULACION EXPRESA
Cada uno de los firmantes somos conjunta y (solidariamente 0 mancomunada) responsables ante

Pronésticos para la Asistencia Publica por el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a nuestro
cargo contenidas en este convenio, en la convocatoria y en el contrato que de la misma pudiera otorgarse.

El presente convenio se regird e interpretara de acuerdo con las leyes federales de los Estados Unidos
Mexicanos. Cualquier controversia o reclamacion derivada o relacionada con la presente carta compromiso
guedara sujeta a la competencia exclusiva de los tribunales federales de

Fechada a los dias del mes de de 2014.

Nombre del licitante

Participante Empresa Nombre y firma del representante legal

\[oR

Nota 1: En caso de que resulte adjudicada una proposicién conjunta, el convenio indicado en la fraccion Il del
Articulo 44 del reglamento, y la acreditacion de las facultades del apoderado legal que formalizara el contrato
respectivo, deberan constar en escritura publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que
integran la proposicion conjunta o sus apoderados, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva
personalidad.

Nota 2: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente,
debiendo respetar su contenido.

Péagina 47 de 116



) 006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL

“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
PRONOSTICOS ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

ANEXO 14
ANEXO TECNICO

ESPECIFICACIONES DE LOS SERVICIOS ‘

OBJETIVO DEL SERVICIO

Servicios Médicos Integrales y de Hospitalizacion a los derechohabientes de Prondsticos para la Asistencia Publica,
atenciéon médica, que incluya consultas médicas, atencion quirdrgica, hospitalaria, de urgencias y farmacias, que
debera ser oportuna y de la mejor calidad, bajo el esquema de iguala por derechohabiente, en el Distrito Federal y/o
Area Metropolitana.

CAPITULO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS DE DERECHOHABIENTES.

CANTIDAD MINIMA CANTIDAD MAXIMA
DE DERECHOHABIENTES | DE DERECHOHABIENTES
700 1,000

1.1 DERECHOHABIENTES.- Para fines informativos, se proporcionard a las ISES, el listado de la poblacion de
empleados y derechohabientes de Pronésticos, por grupo de edad. Conforme al Apéndice a).

2. UBICACION DE LOS HOSPITALES.

Los derechohabientes de Prondsticos se encuentran ubicados geograficamente, en 3 (tres) Zonas del Distrito
Federal y Estado de México, lo cual ocasiona que la mayoria de ellos tengan que recorrer largas distancias para
llegar a urgencias, a hospitalizacion, o bien a consulta médica.

Por lo anterior, Pronésticos con el objetivo de brindarle un mejor Servicio Médico dia con dia a sus
derechohabientes, solicita a las ISES oferte en su propuesta técnica como minimo un hospital que determine
como “sede” en la Zona Centro, e incluir un hospital en cada una de las siguientes Zonas:

v’ Zona Norte (se considera Zona Norte, el Estado de México y las Delegaciones Miguel Hidalgo,
Azcapotzalco y Gustavo a. Madero)

v/ Zona centro (se considera Zona Centro, las Delegaciones Benito Juarez, Alvaro Obregén, Cuauhtémoc,
Venustiano Carranza e lztacalco)

v/ Zona sur (se considera Zona Sur, las Delegaciones Cuajimalpa, Magdalena Contreras, Coyoacan,
Iztapalapa, Tlalpan, Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta)

Las ISES deberan presentar en su propuesta técnica, en papel membretado y con firma autégrafa del
representante legal, el listado de sus hospitales con las que cuenta y oferte, indicando por cada uno:

v Nombre de los hospitales
v Copia de los certificados de establecimientos de atencién médica de cada uno de los hospitales
propuestos que prestaran el servicio

3.- HORARIO DE ATENCION MEDICA.

3.1 CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL Y DE ESPECIALIDAD (1°, 2° Y 3ER NIVEL DE ATENCION
MEDICA).- El horario de consulta debera ser como minimo de 8:00 a 18:00 horas de los Médicos Generales y/o
de los Médicos Especialistas de la red médica de las ISES, de Lunes a Sabado, en los consultorios de los
mismos, de los cuales deberemos tener sus ubicaciones en la red médica o bien, en las instalaciones de los
Hospitales de las ISES.
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3.2 HOS’PITALIZACION. — EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION Y DE URGENCIAS, EL HORARIO DE
ATENCION SERA LAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS, LOS 365 (TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO) DIAS DEL
ANO.

3.3 URGENCIAS.- EL HORARIO DE URGENCIAS, §ERANLAS 24 (VEINTICUATRO) HORAS DE DIA, LOS 365
(TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO) DIAS DEL ANO.

CAPITULO 2
DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS

1.- INFORMACION DE LAS ISES Y COORDINADOR DE ENLACE.
Las ISES deberan indicar en su propuesta técnica:

v" Nombre y numeros de teléfonos del director general.

v Nombre y numeros de teléfonos del responsable de la cuenta de Prondsticos, quien debera estar
equipado con los medios de comunicacidon (radio-localizador, celular, teléfonos de oficina, correo
electronico, etc.), para su inmediata localizacion.

2.-CREDENCIAL DE DERECHOHABIENTE DEL SERVICIO MEDICO.

Pronésticos expedira a cada derechohabiente (titular y dependientes econémicos), una credencial de servicio
médico vigente, con nombre completo, nimero de empleado, fotografia, la cual debera ser solicitada para cotejo
por las ISES ganador (hospitales o médicos pertenecientes a la misma), en el momento que se requiera algun
servicio médico.

3.-PASE MEDICO. FORMATO DE LAS ISES GANADORA

La Gerencia de Servicio Médico de Prondsticos expedira al derechohabiente el formato de la ISES ganadora
correspondiente (Pase Médico). Este se compone de:

v" Una hoja original para el médico
v" Copia para el paciente.
v' Copia para efectos de expediente.

4.-PASE DE CIRUGIA PROGRAMADA Y/U HOSPITALIZACION

La ISES ganadora expedira, a través del médico tratante, al derechohabiente el formato (pase de cirugia
programada y/u hospitalizacién), y la gerencia de servicio médico de prondsticos autorizara dicho formato, el cual
se compone de:

v" Una hoja original para la Gerencia de Servicio Médico de Prondsticos.
v" Una copia destinada para el hospital

v" Una copia para el médico especialista tratante.

v" Una copia para el paciente.

5.- PROCESO DE ADMISION HOSPITALARIA

El servicio de hospitalizacion serd otorgado en las instalaciones de los hospitales que proporcione la ISES, las 24
(veinticuatro) horas del dia, los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias del afio, tanto para el derechohabiente
como para- sus beneficiarios, previa autorizacion del gerente de servicio médico de prondsticos.

El hospital en el que sera atendido, lo determinara el médico tratante en convenio con la ISES de entre aquellos
gue se tengan en la red hospitalaria que se hayan incluido en su propuesta, bajo las siguientes condiciones para
cada hospital:
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5.1. ADMISION HOSPITALARIA PROGRAMADA.- cuando el derechohabiente se presente con el formato cirugia
programada y/u hospitalizacion, debidamente autorizada por el Gerente de Servicio Médico, presentando
necesariamente la credencial vigente del servicio médico, que lo identifique como derechohabiente.

No es necesario solicitar autorizacion via fax o telefonica, dado que el formato y la credencial acreditan la vigencia
del paciente.

5.2. ADMISION HOSPITALARIA NO PROGRAMADA.- cuando el derechohabiente se presente sin el formato
cirugia programada y/u hospitalizacibn y que existan circunstancias apremiantes que pongan en riesgo la
integridad fisica y/o mental del derechohabiente; previa indicacion médica de algun especialista de la ISES
ganadora, presentando necesariamente la credencial vigente del Servicio Médico, que lo identifigue como
derechohabiente y los documentos relacionados con el caso.

5.3. ADMISION URGENCIAS.- cuando el derechohabiente se presente al servicio de urgencias, previa
identificacién con credencial del titular o credencial de derechohabiente del servicio médico vigente, o en su
defecto previa autorizacion via telefonica por la Gerencia de Servicio Médico.

CAPITULO 3
INFRAESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES Y DE HOSPITALIZACION

1. RED DE MEDICOS ESPECIALISTAS.

Las ISES deberan tener una red de médicos especialistas en los hospitales y/o consultorios particulares, para la
atencion de los derechohabientes de Prondsticos, debiendo incluir en su propuesta técnica el listado actual de su
Red de Médicos especialistas, en forma impresa y en archivo electrénico.

Dicha red de médicos debera contener los siguientes datos:

Nombre completo.
Especialidad.

NUmero de cédula.
Domicilio del consultorio.
Teléfono.

Horarios y dias de consulta.

La red de médicos debera estar conformada por las siguientes especialidades:

ALERGOLOGIA.
ALERGOLOGIA PEDIATRICA.
ANGIOLOGIA.

AUDIOLOGIA.

CARDIOLOGIA.
CARDIOLOGIA PEDIATRICA.
CIRUGIA CARDIOVASCULAR.
CIRUGIA DE TORAX.
CIRUGIA DE TRANSPLANTES.
10. CIRUGIA GENERAL.

11. CIRUGIA MAXILOFACIAL.

12. CIRUGIA PEDIATRICA.

13. CIRUGIA RECONSTRUCTIVA.
14. CLINICA DEL DOLOR.

15. DERMATOLOGIA.

16. ENDOCRINOLOGIA.

17. ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA.
18. FONIATRIA.

19. GASTROENTEROLOGIA.

CoNOOA~WNE
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20. GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA.
21. GENETICA.

22. GERIATRIA.

23. GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA.
24. HEMATOLOGIA.

25. INFECTOLOGIA.

26. MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION.
27. MEDICINA INTERNA.

28. NEFROLOGIA.

29. NEONATOLOGIA.

30. NEFROLOGIA PEDIATRICA.

31. NEUMOLOGIA.

32. NEUMOLOGIA PEDIATRICA.

33. NEUROLOGIA.

34. NEUROCIRUGIA.

35. NEUROPEDIATRIA.

36. NUTRIOLOGIA.

37. ODONTOLOGIA.

38. OFTALMOLOGIA.

39. ONCOLOGIA MEDICA.

40. ONCOLOGIA QUIRURGICA.

41. ORTOPEDIA PEDIATRICA.

42. ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA. ( CIRUGIA DE COLUMNA VERTEBRAL )
43. OTORRINOLARINGOLOGIA.

44. PEDIATRIA.

45. PROCTOLOGIA.

46. RADIO ONCOLOGIA.

47. RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA.
48. REUMATOLOGIA.

49. UROLOGIA.

50. CIRUGIA DE CABEZA Y CUELLO

En su propuesta técnica debera cubrir todas las especialidades solicitadas; sin embargo, dicha relacién no es
limitativa, en tal virtud podra comprenderse cualquier otra especialidad que pudiera ser susceptible de consulta,
tratamiento médico o quirdrgico.

2. INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA.

Los hospitales deberan cumplir con todos los requisitos de este punto dentro del propio inmueble del hospital
respectivo, de manera que ofrezcan a los derechohabientes de Prondsticos un servicio integral en una sola
ubicacién, debiendo ofrecer los servicios que se mencionan en el presente numeral, en areas especializadas que
se localicen dentro de la unidad hospitalaria por razones de seguridad de los derechohabientes y sus
beneficiarios, contando con rampas de acceso para personas con capacidades diferentes y sefialamientos
adecuados en cuanto a rutas de evacuacion, e instructivos adosados a las paredes en caso de cualquier
contingencia y cumplir la NOM-197-SSA1-2000.

2.1 HOSPITALIZACION.

Los Hospitales deberan contar como minimo con:

a) HOSPITALIZACION GENERAL.- Los cuartos seran individuales, con camas eléctricas de diversas
posiciones, con bafio, teléfono, toma de oxigeno directa y un sistema de intercomunicacion con la central
de enfermeras.

b) HOSPITALIZACION DE PEDIATRIA.-Deber4 contar con especiales y/o adaptables para pacientes
pediatricos, con bafo, teléfono, toma de oxigeno directa y un sistema de intercomunicacion con la central
de enfermeras.
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c)

d)

f)

g)

h)

UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA.- Debera contar con camas eléctricas, con diversas posiciones y
aditamentos para padecimientos de ortopedia, cirugia reconstructiva y neurocirugia, con el personal y
equipo de tecnologia de vanguardia, para atender a pacientes criticos.

UNIDAD DE TERAPIA INTERMEDIA.- Debera contar con camas eléctricas, con diversas posiciones y
aditamentos para padecimientos de ortopedia, cirugia reconstructiva y neurocirugia, con el personal y
equipo de tecnologia de vanguardia, para atender a pacientes en proceso de transicién, entre terapia
intensiva y hospitalizacion.

UNIDAD DE TERAPIA NEONATAL.- Debera contar con las siguientes instalaciones:
v" Cunero de transicién con cunas térmicas para recién nacidos.
¥v" Cunero fisiolégico con cunas para bebés después de 8 (ocho) horas de nacidos.
v" Unidad de cuidados intensivos neonatales que cuente con cunas radiantes, incubadoras, tomas
de oxigeno, ventiladores y equipos de alta tecnologia.

UNIDAD DE CUIDADOS CORONARIOS.- Debera contar con camas eléctricas, con diversas posiciones
y aditamentos para padecimientos cardiolégicos, con el personal y equipo de tecnologia de vanguardia.

URGENCIAS HOSPITALARIAS.

SALA DE URGENCIAS.- Deberéa contar con la siguiente infraestructura necesaria, para la atenciéon de
pacientes de urgencia:

Consultorios para la atencion de pacientes ambulatorios.

Cubiculos para observacion y tratamiento.

Cubiculo pediatrico, con tina para control térmico.

Cubiculo de choque, que contenga un carro rojo con desfibrilador, resucitador manual pulmonar,
ventilador pulmonar mecanico y el esquema organizacional para la resolucién de paro
cardiorrespiratorio.

v" Quiréfano completo para cirugia menor.

AN NN

CONSULTAS DE URGENCIAS.- Los hospitales deberan contar con el servicio de urgencias las 24
horas del dia, los 365 dias del afio. El responsable de cada turno debera ser un médico titulado con
Certificacion en ATLS (Advance Trauma Life Support), ACLS (Advance Cardiac Life Suport) y con
experiencia minima de un afio en atencion de pacientes de urgencia.

AMBULANCIAS.- Debera contar con servicio de ambulancias.

2.2 SERVICIOS DE CIRUGIA

Los hospitales deberan contar como minimo con:

a)

UNIDAD DE CIRUGIA GENERAL.- Debera tener quiréfanos, totalmente equipados, que permitan la
ejecucién de diferentes procedimientos quirdrgicos de las siguientes especialidades:

Cirugia general y laparoscopia.

Cirugia pediatrica.

Cirugia ginecolégica.

Cirugia reconstructiva.

Cirugia maxilofacial.

Cirugia oftalmologica (incluyendo la técnica de laser).

Cirugia otorrinolaringologia.

Cirugia de traumatologia y ortopedia. (incluyendo equipo de cirugia artroscépica).
Cirugia oncoldgica.

Cirugia urologica.
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b)

c)

Cirugia de corazon abierto.
Cirugia de torax.

Cirugia de columna.
Cirugia proctolégica.
Cirugia de trasplantes.
Cirugia neuroldgica.

ANANE N N NN

UNIDAD DE CIRUGIA DE CORTA ESTANCIA.- Debera tener quiréfanos, totalmente equipados, que
permitan la ejecucion de diferentes procedimientos quirdrgicos que no requieran hospitalizacion.

UNIDAD DE TOCOQUIRURGICA .- Debera tener quiréfano y salas de labor, -totalmente equipadas, para
la atencién de parto de las derechohabientes de prondésticos.

2.3 APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

Los hospitales, deberan contar como minimo con:

a)

b)

c)

d)

e)

APOYO RESPIRATORIO.- Este servicio se otorgara a pacientes hospitalizados y/o ambulatorios en su
domicilio indicado por resumen clinico del médico tratante, por su red médica o por el gerente de servicio
médico, con personal especializado, para brindar los siguientes servicios:

Oxigenoterapia.

Inhalo terapia.

Ventilacion mecanica.

Ventilacion invasiva.

Fisioterapia pulmonar.

Rehabilitacién respiratoria.

Traslado de pacientes con ventilador.

Pruebas de funcion respiratoria (espirometria) con o sin broncodilatador.
Aplicacién de aerosol a pacientes externos.

AN N N N N N NN

BANCO DE SANGRE.- Debera contar con la capacidad en su banco de sangre para cubrir las
necesidades de transfusiones de sangre y sus derivados: paquete globular, plasma, concentrado
plagquetario, factores de coagulacién entre otros.

ENDOSCOPIA DIAGNOSTICA Y TERAPEUTICA.- Debera tener como minimo un area especializada,
totalmente equipada, donde se elaboren los siguientes estudios diagnosticos terapéuticos:

Broncoscopias.

Colonoscopias.

Laringoscopias.

Panendoscopias.

Colangiopancreatografia endoscoépica retrograda.

ANANANANAN

HEMODINAMIA.- Debera tener como minimo un area especializada totalmente equipada, con médicos
cardiélogos intervencionistas, técnicos radiélogos Hemodinamistas y enfermeras especializadas en
cardiologia, para estudios diagndsticos y terapéuticos de vanguardia de diversas especialidades, tales
como: cardiologia (cateterismos cardiacos, Angioplastias coronarias, colocacion de marcapasos, célculos
hemodinamicas, etc.), asi como de neurologia y angiologia entre otros.

IMAGENOLOGIA.- Debera tener como minimo un area especializada totalmente equipada, para los
siguientes servicios de diagnéstico:

Densitometria.

Radiologia convencional.

Estudios de contraste.

Angiografia digital.

Radiologia intervencionista.

AN N NN
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f)

g)

h)

)

k)

Tomografia lineal.

Tomografia helicoidal.
Ultrasonidos.

Ultrasonido doppler.
Mastografia.
Ortopantomografia.
Resonancia Magnética Nuclear.
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FISIOLOGIA CARDIOVASCULAR.- Debera tener como minimo un &rea especializada totalmente
equipada, para la realizacién de los siguientes estudios:

Electrocardiografia.

Prueba de esfuerzo.

Ecocardiografia (bidimensionales, de esfuerzo, etc.).
Estudios de holter.

Doppler carotideo.

AN N N NN

FISIOLOGIA GASTRICA.- Debera tener como minimo un area especializada totalmente equipada, para
la realizacion de los siguientes estudios:

v" Phmetria
v Manometria (esofagica, col6nica, anorectal, anorectal vectorial y retroalimentacién biolégica).

LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS.- Debera tener como minimo un laboratorio totalmente
equipado, para la realizacion de los siguientes estudios:

Bioquimica.
Hematologia.
Coagulacion.
Inmunologia.
Microbiologia.
Parasitologia.
Virologia.
Toxicologia.

ANANANA NA VAN

LITOTRIPSIA.- Debera tener como minimo un area especializada totalmente equipada, para el
tratamiento de patologias litiasicas.

NEUROFISIOLOGIA.- Debera tener como minimo un area especializada totalmente equipada, donde se
realicen diversos estudios electrofisiologicos, tales como:

v"  Electroencefalograma.

v"  Electromiografia.

v" Velocidad de conduccién nerviosa.

v" Polisomnografia.

v"  Potenciales evocados multimodales (visuales, auditivos y somatosensoriales).

LABORATORIO DE ANATOMIA PATOLOGICA.- Debera tener como minimo un area especializada
totalmente equipada, con médicos patélogos y citotecnélogos, para la realizacion de los siguientes
estudios:

v"  Estudios de tejidos (biopsias, piezas quirdrgicas y postmortem).

v"  Estudios de secreciones y liquidos corporales, para su diagnéstico histolégico y citolégico.

v'  Estudios transoperatorios (cortes por congelacion de piezas quirtrgicas o biopsias para diagndsticos
en minutos de pacientes en cirugia).
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I)  UNIDAD DE HEMODIALISIS.- Debera tener como minimo un area especializada totalmente equipada,
con maquinas de hemodialisis para la atencion de enfermos con insuficiencia renal y un cubiculo aislado
con la maquina correspondiente destinada para el tratamiento de pacientes con hepatitis b.

m) UNIDAD DE MEDICINA NUCLEAR.- Debera tener minimo un &rea especializada totalmente equipada,
para la realizacion de estudios y tratamientos de medicina nuclear.

n) UNIDAD DE MEDICINA FISICA Y REHABILITACION.- Debera tener minimo un area especializada para
tratamiento de terapia ocupacional, terapia fisica, terapia de lenguaje y psicomotricidad, que contenga:

v' Hidroterapia.

v"  Ultrasonido.

v'  Electro estimulacion.
¥v"  Mecanoterapia.

3. SERVICIO ODONTOLOGICO.

La ISES debera ofrecer una red de Consultorios Odontoldgicos, con los que cuente su red de médicos, distribuidos
en el Area Metropolitana, totalmente equipados para brindar el servicio dental que se proporcionara a los
derechohabientes de pronésticos para diagnéstico y tratamiento, Médico Quirdrgico de piezas dentales, encias y
maxilares, asi como de atencién odontoldgica preventiva. Asi mismo debera presentar en su propuesta listado con
nombre, No. de Cédula y teléfonos de los Odontdlogos, Endodoncistas, Cirujanos Maxilofaciales y Periodoncistas
incluidos. La iguala deberé incluir los siguientes servicios:

CONSULTA PARA DIAGNOSTICO.

RADIOGRAFIA PERIAPICAL Y OCLUSAL.
OBTURACIONES DE RESINA.

OBTURACIONES DE AMALGAMA.

OBTURACIONES DE UNO, DOS Y TRES CONDUCTOS.
COLOCACION DE CORONA DE CROMO.
EXTRACCION DE DIENTES PERMANENTES Y TEMPORALES.
EXTRACCION DE TERCEROS MOLARES.
APLICACION DE FLUOR.

SELLADOR DE FOSETAS Y FISURAS.

GUARDA NOCTURNA.

APICECTOMIA.

ENDODONCIA POR CONDUCTO.

ENDOPOSTES.

PULPOTOMIA.

CURETAJE SUPERFICIAL POR CUADRANTE.
CURETAJE PROFUNDO CON RASPADO.

CURETAJE PROFUNDO POR DIENTE.

RADICULAR POR CUADRANTE.

GINGIVECTOMIA O GINGIVOPLASTIA.

RASPADO Y ALISADO RADICULAR DE 3 (TRES) SESIONES A 4 (CUATRO) CUADRANTES.
COLGAJOS POR SEXTANTE.

PROFILAXIS EN ADULTOS.
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) CAPITULO 4 ]
PRESTACION DE LOS SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES Y DE HOSPITALIZACION

1.- CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL.

Las ISES otorgaran consultas de Medicina General en los Hospitales a solicitud del paciente o de la Gerencia de
Servicio Médico.

La cita deberad otorgarse dentro de las 24 horas a partir de la solicitud via telefénica o presencial del
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derechohabiente o de la Gerencia de Servicio Médico y no rebasar un maximo de 48 horas de la solicitud.

Los Médicos Generales que conforman la red de las ISES, prestaran el servicio de Medicina General a todos los
derechohabientes de Prondsticos, previa cita via telefénica en las instalaciones del Médico General (consultorio
particular, y/u hospital) y en sus horarios de atencion.

Por caso fortuito, la consulta podra ser diferida o cancelada, sin penalizacion, por el médico general debiendo
informar via telefénica, al derechohabiente la nueva fecha y horario de la cita; en caso de haber diferido o
cancelado la cita el paciente, éste podra renovar la misma en un periodo no mayor a 15 dias naturales a la fecha
anterior programada.

La consulta sera otorgada por el médico general al derechohabiente que presente el Pase Médico, debidamente
autorizado por el Gerente de Servicio Médico y la credencial del Servicio Médico.

Las ISES ganador debera informar a sus médicos generales, la forma del llenado del pase médico, debiendo
indicar en éste lo siguiente:

1.- Diagnostico.

2.- Prescripcién de medicamentos.
Los Médicos Generales de la Red Médica de las ISES, podran prescribir en la receta y/o pase médico en
formato de las ISES, cualquier clase de los siguientes grupos de medicamentos:

Patente (tratamientos maximos de 30 (treinta) dias en casos de pacientes cronicos degenerativos).
Especiales (incluyendo oncoldgicos y antivirales).

Dermatoldgicos.

Formulas lacteas (maximo 8 (ocho) latas por receta, hasta los 6 (seis) meses de edad).
Suplementos alimenticios (maximo 30 (treinta) latas por prescripcion).

Material de curacion.

ANENENENENEN

3.- ESTUDIOS DE LABORATORIO Y/O GABINETE EN CASO DE SER REQUERIDOS.

El Médico General debera llenar el Expediente Clinico de cada paciente conforme a la NOM-168-SSA1-1998 y su
modificacion de fecha 22 de Agosto del 2003.

MEDICAMENTOS.

Las ISES debera proporcionar el suministro de productos farmacéuticos, prescritos por los médicos de
Pronésticos o por los Médicos de las ISES, para empleados y derechohabientes de Prondsticos en el Distrito
Federal y Area Metropolitana, debiendo contar con plena suficiencia de los mismos para satisfacer la demanda;
asi mismo, garantizando el servicio puntual, completo y oportuno en las instalaciones de Prondsticos y en los
Hospitales, cubriendo todos los requisitos sefialados en el Capitulo 5, Servicio de Farmacias.

Las ISES se obligan a cubrir todos los grupos de medicamentos que sean requeridos para el derechohabiente y/o
prescritos por los médicos especialistas durante la estancia hospitalaria incluyendo el servicio de urgencias.

Todos los medicamentos estaran cubiertos en la iguala por derechohabiente, incluyendo férmulas magistrales.

No se surtiran productos cosmetoldgicos o de belleza o que no estén incluidos en el diccionario de especialidades
farmacéuticas (P.L.M.).

CONSULTAS DE ESPECIALIDAD.

Todas las consultas de especialidad, estaran cubiertas en la iguala.

Los médicos especialistas que conforman la red de las ISES, prestaran el servicio de consulta de especialidad a
todos los derechohabientes de Prondsticos, previa cita via telefénica, en las instalaciones del especialista
(consultorio particular y/u hospital) y en sus horarios de atencion.
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La cita deber& otorgarse dentro de las 24 (veinticuatro) horas a partir de la solicitud del derechohabiente o de la
gerencia de servicio médico y no rebasar un maximo de 5 (cinco) dias naturales para otorgar la consulta.

En caso de una emergencia médica la gerencia de servicio médico notificara via telefénica al médico especialista
el momento en el que sera requerida la consulta.

La consulta serd otorgada por el Especialista, por lo que el derechohabiente debera presentar el Pase Médico,
debidamente autorizado por la misma y la credencial del servicio médico.

Las ISES ganador debera informar a sus Médicos Especialistas, la forma del llenado del Pase Médico, debiendo
indicar en éste lo siguiente:

1.- Diagnostico.
2.- Prescripcién de medicamentos.

Los Médicos Generales y los Especialistas de la Red Médica de las ISES, podran prescribir en la receta y/o
pase médico, cualquier clase de los siguientes grupos de medicamentos:

v' Patente (tratamientos maximos de 30 (treinta) dias en casos de pacientes crénicos degenerativos).

v Especiales (incluyendo oncolégicos y antivirales).

v" Dermatolodgicos. No se incluyen productos cosmetoldgicos o de belleza o que no estén incluidos en el
diccionario de especialidades farmacéuticas P.L.M.

Férmulas lacteas (maximo 8 (ocho) latas por prescripcién, hasta los 6 meses de edad).

Suplementos alimenticios (maximo 30 (treinta) latas por prescripcion).

Material de curacion.

Formulas magistrales.

ANANENRN

3.- Estudios de laboratorio y/o gabinete, en caso de ser requeridos.

4.- Tanto los Médicos adscritos a la Gerencia de Servicio Médico de Pronésticos como los Médicos
Especialistas de las ISES podran prescribir medicamentos para enfermedades crénico-degenerativas.

El especialista y/o la direccion médica de las ISES deberda rubricar y llenar el pase de Cirugia Programada y/u
Hospitalizacién, en caso de ser necesario tratamiento Médico o Quirlrgico, de acuerdo a la patologia que
presente el derechohabiente dentro de la misma consulta para la programacion de la misma, o bien, en caso de
requerir una Hospitalizacion de Urgencia, el Médico Especialista procedera de forma inmediata e informara via
telefénica a la Gerencia de Servicio Médico de Prondsticos.

El especialista debera llenar el expediente clinico de cada paciente, conforme a la NOM-168-SSA1-1998 y su
modificacion de fecha 22 de Agosto del 2003.

Las ISES se obligan a brindar en la consulta de Ginecoobstetricia la colocaciéon del dispositivo intrauterino a
aguellas derechohabientes que lo soliciten y se encuentre médicamente indicado.

Las ISES se obligan a cubrir todas las pruebas diagnésticas derivadas de las consultas de Alergologia Pediatrica
y de Alergologia de Adultos.

4.- ATENCION HOSPITALARIA.

4.1 HOSPITALIZACION.

Dentro de la hospitalizacidon, quedaran cubiertos en la iguala todos los servicios relacionados en el Capitulo 3,
Numeral 2, Punto 2.1.

Las ISES a través de sus Hospitales, debera proporcionar el servicio de hospitalizacién cuando sea requerido por
la Gerencia de Servicio Médico y/o los Médicos Especialistas adscritos a su red y cubrird dentro de la iguala en
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Hospitalizacién General y Pediatria; asi como en Terapia Intensiva, Intermedia o Neonatal, lo que requiera el
derechohabiente para su recuperacion.

Los hospitales deberan proporcionar el servicio de ambulancia en caso de emergencia determinada por su red
médica o por la Gerencia de Servicio Médico de Prondsticos, para el traslado de sus derechohabientes durante
las 24 (veinticuatro) horas de los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias del afio, en el Distrito Federal y Area
Metropolitana.

Los gastos de hospitalizacion de los derechohabientes que ingresen hasta la fecha del vencimiento del contrato y
que por las condiciones de su padecimiento tengan que seguir hospitalizados después del vencimiento del
contrato, éstos seran cubiertos hasta el momento del egreso hospitalario por las ISES.

Toda hospitalizacién solicitada por el paciente, posterior al vencimiento del contrato, sera por cuenta del mismo,
deslindando a Prondsticos de los gastos erogados por dicha atencién médica.

4.2 CIRUGIA.

Dentro de la hospitalizacidon, quedaran cubiertos en la iguala todos los servicios relacionados en el Capitulo 3,
Numeral 2, Punto 2.2.

Las cirugias programadas (electivas) no deberan exceder un plazo mayor de 30 (treinta) dias a partir de la
expediciéon del formato de programacion de cirugia por el médico especialista y/o de la Gerencia de Servicio
Médico, para la realizacién de la misma.

En todos los casos de programacién de cirugia, el derechohabiente debera tener previamente una valoracion
preoperatoria por las especialidades de Cardiologia y/o Medicina Interna y Anestesiologia.

4.3 APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO.

Dentro de la hospitalizacidon, quedaran cubiertos en la iguala todos los servicios relacionados en el Capitulo 3,
Numeral 2, Punto 2.3.

Los Hospitales deberan sujetarse a las disposiciones que emite la secretaria de salud en la NOM-003-SSA2-1993
“Para la disposicién de sangre humana y sus componentes con fines terapéuticos”.

El banco de sangre debera realizar la seleccién obligatoria de donantes con pruebas de escrutinio, para descartar
enfermedades transmisibles por hemotransfusion. Esto sera a cargo de las ISES ganador.

Las ISES se obligan a prestar los servicios de rehabilitacion en su unidad de fisioterapia cubiertos en la iguala,
incluyendo los tratamientos de rehabilitacion de lenguaje y psiquiatria.

5.- EXCLUSIONES.

5.1. NO SE CUBRIRAN BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA:

v"Internamientos con fines de reposo o por problemas de caracter doméstico, (autoflagelacién, intento de
suicidio).

Consultas y tratamientos para la rehabilitacion de pacientes drogadictos y/o alcohdlicos.

Consultas, estudios y tratamientos de infertilidad primaria.

Tratamientos quirargicos de infertilidad secundaria

Vacunas indicadas fuera de la cartilla nacional de vacunacion.

Ortesis, protesis y ayudas funcionales.

Internamientos de pacientes drogadictos y alcohdlicos.

Procedimientos de ortodoncia.

Auxiliares auditivos.

NN N N NN
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CAPITULO 5
SERVICIOS DE FARMACIAS

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

Las ISES deberan ofrecer una red de por lo menos 70 farmacias, distribuidas estratégicamente en las Zonas Norte,
Centro y Sur del Area Metropolitana, por lo cual deberd incluir en su propuesta técnica el listado de las mismas con el
domicilio, teléfonos y horarios, en forma impresa y en archivo electrénico.

2.-

3.-

»

&)
.l

(o2
.I

GRUPO DE MEDICAMENTOS.
Deberd incluir dentro de la iguala, los siguientes grupos de medicamentos:

v' Medicamentos de patente.

v' Medicamentos especiales (antivirales y oncolégicos).

v" Medicamentos dermatolégicos (no incluye productos cosmetolégicos o de belleza o que no estén incluidos
en el diccionario de especialidades farmacéuticas).

v/ L&cteos y suplementos alimenticios.

v' Material de curacién. (incluye material quirdrgico).

FARMACIA EN LAS INSTALACIONES DE PRONOSTICOS.

Prondsticos proporcionara un espacio en sus instalaciones, donde la ISES adjudicada debera acondicionar una
farmacia para el surtimiento de medicamentos prescritos por los médicos de Pronésticos y por los médicos de las
ISES, debiendo cubrir un horario de 24 (veinticuatro) horas, con un minimo de 1 (una) personas para la atencion
de los derechohabientes de Prondsticos.

MEDICAMENTOS.

La farmacia debera contar con un surtido suficiente de medicamentos en las instalaciones de Pronésticos.
Los medicamentos seran Unicamente intercambiados por las recetas correspondientes membretadas de las ISES.

CADUCIDAD DE LOS MEDICAMENTOS.

Las ISES se comprometen a que todos los medicamentos contaran con una caducidad minima de 3 meses al
momento de la entrega a los derechohabientes.

CONDICIONES DE ENTREGA.

Los medicamentos deberan ser entregados de forma inmediata y seran Unicamente intercambiados por las
recetas correspondientes membretadas por la ISES ganador, debiendo solicitar al derechohabiente para cotejo e
identificacién, la credencial vigente expedida por Prondsticos, en caso de no presentarse ésta, se debera solicitar
autorizacion via telefénica al Gerente de Servicio Médico de Prondsticos, para el surtimiento de los mismos.

En caso de que no se cuente con éstos en el momento, dara la opcién al derechohabiente del lugar o lugares en
los cuales el derechohabiente pueda surtir su medicamento, o en su caso, debera convenir con el mismo su
entrega posterior en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas. En caso contrario, la farmacia debera entregar
un producto de patente con otro nombre comercial, pero que contenga el mismo nombre genérico que se muestra
en la formula, previa autorizacion via telefonica de la Gerencia de Servicio Médico de Prondsticos.

La farmacia debera suministrar la cantidad total de los medicamentos prescritos en la receta médica con la
presentacion indicada por el médico tratante. En caso de no especificar la presentacion en la receta, la farmacia
suministrara el medicamento con la de menor presentacion-

En caso de que la receta médica haya vencido, 5 (cinco) dias habiles, en el momento de la presentacion de la
misma, la farmacia no podra surtir el medicamento indicado y le solicitara al derechohabiente que acuda a la
Gerencia de Servicio Médico para su actualizacion.
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Exclusivamente la Gerencia de Servicio Médico solicitard el material de curacion a la farmacia ubicada en las
instalaciones de Prondsticos, tras la presentacion de la receta médica correspondiente, el cual debera ser
entregado en la misma en un lapso no mayor de 24 (veinticuatro) horas.

1.- LABORATORIO.

CAPITULO 6
LABORATORIO, VACUNAS Y OTROS SERVICIOS

Las ISES deberan ofrecer una red de por lo menos 70 laboratorios distribuidos estratégicamente en el area
metropolitana, por lo cual debera incluir en su propuesta técnica el listado de las mismas con el domicilio,
teléfonos y horarios, en forma impresa y en archivo electrénico.

Las ISES se obliga a proporcionar un modulo de toma de muestras, con un horario de lunes a viernes de 8:00 a
10:00 horas, de andlisis clinicos en las instalaciones de Prondsticos para las siguientes pruebas:

1.1 QUIMICA SANGUINEA

1.2

13

N N R N N N S NN

SGOT

SGPT

FOSFATOS ALCALINOS
GGT

ALBUMINA
PROTEINA TOTAL
BILIRRUBINA
COLESTEROL
CALCIO
FOSFORO
CREATININA

BUN

GLUCOSA

ACIDO URICO
HIERRO

BIOMETRIA HEMATICA COMPLETA

AN NN N NN

GLOBULOS BLANCOS, LEUCOCITOS
GLOBULOS ROJOS, ERITROCITOS
LINFOCITOS

PLAQUETAS Y MORFOLOGIA
HEMATOCRITO.

MORFOLOGIA CELULAR.
RETICULOCITOS

EXAMEN GENERAL DE ORINA

CORRR]

GLUCOSA
CETONAS.
PROTEINA
NITRITOS
LEUCOCITOS

PH
UROBILINOGENO
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1

w
‘I

»

v COLOR Y CLARIDAD
1.4 SUSPENSIONES FECALES

v' PARASITOS, SANGRE, HEMATOCRITO, BACTERIA, MICOSIS.

.- VACUNAS.
Las ISES estaran obligadas a cubrir todas las vacunas indicadas en la cartilla nacional de vacunacién vigente, en
las consultas de pediatria 0 neonatologia a todos los nifios derechohabientes de Prondsticos que la requieran,
hasta los 12 afios de edad, para completar el esquema basico de vacunacion.
ESTUDIOS DE ANALISIS CLINICOS Y/O DE IMAGEN.
Las ISES se obligan a cubrir todos los estudios de analisis clinicos y/o de imagen derivados de las consultas de
medicina general y de especialidad.
SERVICIO DE OXIGENO.

Las ISES se obligan a llenar los 2 (dos) tanques de oxigeno que se encuentran ubicados en las instalaciones de
la gerencia de servicio médico de Prondsticos, cada vez que se requiera por la misma. Las ISES, debera
proporcionar inmediatamente, el servicio de oxigenoterapia a domicilio incluyendo servicio ambulatorio con sus
insumos y accesorios, en la forma y cuando asi sea prescrito por el médico tratante, en el Distrito Federal y zona
conurbada, para lo cual, las ISES deberan presentar en su propuesta técnica, la red de los proveedores con que
cuenta para brindar este servicio.

CAPITULO 7
REPORTES
REPORTES

Las ISES deberan entregar dentro de los primeros quince dias de cada mes en la Gerencia de Servicio Médico de
Prondsticos, los siguientes reportes en archivo electrénico de la quincena inmediata anterior, deberan tener lo
siguiente:

1.1 REPORTE DE CONSULTAS POR ESPECIALIDAD Y DE MEDICINA GENERAL.- Deben incluir:

Nombre completo y nimero del derechohabiente.
Nombre del hospital y/o la clinica donde fue atendido.
Especialidad.

Nombre del especialista tratante.

Diagnostico.

Fecha de la consulta.

Total de consultas por especialidad.

Total de consultas del periodo reportado.

NN N N NN

1.2 REPORTE DE ATENCIONES EN URGENCIAS .- Deben incluir:

Nombre completo y nimero del derechohabiente.
Nombre del hospital donde fue atendido.
Especialidad.

Nombre del especialista tratante.

Diagnostico.

Fecha de la atencion.

Total de atenciones por especialidad.

Total de atenciones del periodo.

NN N N NN

1.3 REPORTE DE PACIENTES HOSPITALIZADOS.- Deben incluir:
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Nombre completo y nimero del derechohabiente.

Nombre del hospital donde fue atendido.

Especialidad.

Nombre del especialista tratante.

Diagnostico.

Fecha de ingreso.

Fecha de egreso

Tipo de tratamiento durante el internamiento (médico y/o quirlrgico).
Total de internamientos durante el periodo

1.4 REPORTE DE CIRUGIAS REALIZADAS.- Deben incluir:

ASANENENENENEN

Nombre completo y nimero del derechohabiente.
Nombre del hospital donde fue atendido.

Tipo de cirugia (programada, de urgencia o ambulatoria).
Nombre y especialidad del médico tratante.

Diagnostico.

Fecha de cirugia.

Total de cirugias realizadas durante el periodo.

1.5 -REPORTE DE ESTUDIOS DE APOYO DIAGNOSTICO.- Deben incluir:

COORRS

Nombre completo y nimero del derechohabiente.
Nombre del hospital y/o la clinica donde fue atendido.
Tipo de estudio realizado.

Nombre y especialidad del médico tratante.
Diagnostico.

Fecha de realizacion del estudio.

Total de estudios realizados durante el periodo.

1.6 -REPORTE DE MEDICAMENTOS.- Deben incluir:

AN N N N N YR

Lugar donde se otorgd el medicamento.

Nombre del hospital y/o clinica y/o farmacia donde fue surtido los medicamentos.
Numero de la receta.

Nombre y nimero del empleado.

Nombre y nimero de registro del derechohabiente.

Presentacion del medicamento surtido.

Cantidad del medicamento surtido.

Grupo de medicamento al que pertenece.
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Penas
convencionales:

En cada ocasién en que se actualice el incumplimiento, se impondra una pena del 1% (uno por
ciento), del valor de la pdliza anual del paciente afectado, por cada dia de atraso, del monto antes
del I.V.A., de los servicios no prestados.

Para ser efectivo este porcentaje, se debera presentar de forma escrita la queja, por el paciente
ante la Gerencia de Servicio Médico.

Las penas convencionales consistiran de acuerdo al siguiente cuadro:

PENALIZACIONES AL PAGO DEL 1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL COSTO DE LA
POLIZA ANUAL DE CADA DERECHOHABENTE POR CADA DIA DE ATRASO-

CONSULTA
MEDICA GENERAL

La cita debera otorgarse dentro de las 24 horas a partir de la solicitud via
telefénica o presencial del derechohabiente o de la Gerencia de Servicio
Médico y no rebasar un maximo de 48 horas de la solicitud para otorgar
la consulta. Después de las 48 horas de la solicitud se aplicara la
penalizacién.

CONSULTAS DE
ESPECIALIDAD

La cita debera otorgarse dentro de las 24 horas a partir de la solicitud del
derechohabiente o de la Gerencia de Servicio Médico y no rebasar un
méaximo de 5 dias naturales de la solicitud para otorgar la consulta para
que el paciente pueda asistir a su consulta a especialidad. A partir del
sexto dia se aplicara la penalizacion.

CIRUGIAS

Las cirugias programadas no deberan exceder un plazo mayor de 30 dias
a partir de la expedicién del formato de programacion de cirugia por el
médico especialista y/o de la Gerencia de Servicio Médico, para la
realizacion de la misma. A partir del dia 31 se aplicara la penalizacion.

CONDICIONES DE
ENTREGA DE
MEDICAMENTOS

Los medicamentos deberan ser entregados de forma inmediata y seran
Unicamente intercambiados por las recetas correspondientes
membretadas por la ISES ganador. En caso de que no se cuente con
éstos en el momento, dara la opcién al derechohabiente del lugar o
lugares en los cuales el derechohabiente pueda surtir su medicamento, o
en su caso, debera convenir con el mismo su entrega posterior en un
plazo no mayor a 24 horas. Después de las 24 horas, se aplicara la
penalizacién.

MATERIAL DE
CURACION

Exclusivamente la Gerencia de Servicio Médico solicitara el material de
curacion a la farmacia ubicada en las instalaciones de Prondsticos, tras la
presentacion de la receta médica correspondiente, el cual deberd ser
entregado en la misma en un lapso no mayor de 24 horas. Se lleva una
bitacora en el cual se registra y se coteja el material que se entrega
contra receta solicitada; asi se verifica que se entregue en tiempo y
forma. Después de las 24 horas, se aplicara la penalizacion.

Deducciones al
pago:

Al prestarse el servicio de forma deficiente existiran deducciones al pago, el cual consistira en la
deduccion del 5% (cinco por ciento) del valor de la péliza anual del paciente afectado; para ser
efectivo este porcentaje, se debera presentar de forma escrita la queja, por el paciente, ante la
Gerencia de Servicio Médico.
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Apéndice a)
PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA

# | EDAD | GENERO

1 62.47 MASCULINO
2 57.65 MASCULINO
3 58.70 FEMENINO
4 58.92 MASCULINO
5 58.84 FEMENINO
6 55.66 MASCULINO
7 20.70 FEMENINO
8 56.63 FEMENINO
9 61.33 FEMENINO
10 58.88 MASCULINO
11 13.86 MASCULINO
12 11.93 MASCULINO
13 43.09 FEMENINO
14 55.44 FEMENINO
15 31.23 MASCULINO
16 21.45 FEMENINO
17 52.08 MASCULINO
18 21.80 FEMENINO
19 16.25 MASCULINO
20 52.20 FEMENINO
21 52.63 MASCULINO
22 61.56 MASCULINO
23 55.00 FEMENINO
24 55.59 FEMENINO
25 64.70 MASCULINO
26 62.32 FEMENINO
27 52.18 FEMENINO
28 59.00 MASCULINO
29 51.97 MASCULINO
30 54.56 FEMENINO
31 52.99 MASCULINO
32 59.59 MASCULINO
33 53.51 FEMENINO
34 21.45 FEMENINO
35 51.24 FEMENINO
36 24.25 FEMENINO
37 24.25 FEMENINO
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PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA

# EDAD GENERO

38 13.13 FEMENINO
39 71.72 MASCULINO
40 59.65 MASCULINO
41 69.50 FEMENINO
42 55.89 FEMENINO
43 52.48 MASCULINO
44 20.71 MASCULINO
45 18.71 MASCULINO
46 47.71 FEMENINO
47 55.73 MASCULINO
48 62.81 FEMENINO
49 45.49 MASCULINO
50 46.55 FEMENINO
51 47.31 FEMENINO
52 13.35 FEMENINO
53 11.52 MASCULINO
54 45.47 MASCULINO
55 20.88 MASCULINO
56 13.59 MASCULINO
57 6.83 MASCULINO
58 40.47 FEMENINO
59 48.36 FEMENINO
60 16.05 FEMENINO
61 49.03 FEMENINO
62 15.06 FEMENINO
63 57.53 FEMENINO
64 59.85 MASCULINO
65 61.15 FEMENINO
66 56.69 MASCULINO
67 13.73 FEMENINO
68 56.82 FEMENINO
69 46.00 FEMENINO
70 47.23 MASCULINO
71 19.46 MASCULINO
72 15.86 MASCULINO
73 40.41 FEMENINO
74 47.67 FEMENINO
75 16.85 FEMENINO
76 47.61 FEMENINO
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PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
77 22.27 FEMENINO
78 17.94 MASCULINO
79 54.24 FEMENINO
80 49.34 MASCULINO
81 17.38 FEMENINO
82 8.83 MASCULINO
83 48.30 FEMENINO
84 44.81 MASCULINO
85 51.34 MASCULINO
86 17.36 FEMENINO
87 39.97 FEMENINO
88 46.08 MASCULINO
89 15.16 FEMENINO
90 13.66 MASCULINO
91 42.73 FEMENINO
92 59.59 FEMENINO
93 63.45 MASCULINO
94 45.37 MASCULINO
95 14.77 FEMENINO
96 11.24 MASCULINO
97 48.96 FEMENINO
98 45.68 MASCULINO
99 48.32 FEMENINO
100 21.98 FEMENINO
101 48.97 MASCULINO
102 17.27 MASCULINO
103 9.79 FEMENINO
104 45.43 FEMENINO
105 44.87 FEMENINO
106 22.14 FEMENINO
107 12.31 FEMENINO
108 76.60 FEMENINO
109 80.58 MASCULINO
110 62.31 FEMENINO
111 90.27 FEMENINO
112 46.23 MASCULINO
113 22.16 MASCULINO
114 18.70 FEMENINO
115 41.13 FEMENINO
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ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
116 44.16 MASCULINO
117 42.63 FEMENINO
118 44.79 FEMENINO
119 19.07 FEMENINO
120 63.70 FEMENINO
121 42.45 FEMENINO
122 10.25 MASCULINO
123 63.14 FEMENINO
124 49.85 MASCULINO
125 21.12 FEMENINO
126 16.31 FEMENINO
127 45.40 FEMENINO
128 56.34 MASCULINO
129 18.78 MASCULINO
130 58.27 FEMENINO
131 47.37 MASCULINO
132 23.02 FEMENINO
133 20.90 MASCULINO
134 17.25 FEMENINO
135 44.06 FEMENINO
136 47.52 FEMENINO
137 21.45 MASCULINO
138 52.80 MASCULINO
139 46.71 FEMENINO
140 16.24 MASCULINO
141 81.48 FEMENINO
142 45.27 FEMENINO
143 15.82 MASCULINO
144 10.61 MASCULINO
145 38.87 MASCULINO
146 45.56 MASCULINO
147 23.80 MASCULINO
148 17.11 MASCULINO
149 45.03 FEMENINO
150 44.58 MASCULINO
151 18.51 MASCULINO
152 16.44 MASCULINO
153 45.05 FEMENINO
154 44.25 FEMENINO
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
155 15.85 MASCULINO
156 10.73 FEMENINO
157 46.54 MASCULINO
158 47.05 MASCULINO
159 43.98 MASCULINO
160 47.12 MASCULINO
161 13.52 FEMENINO
162 9.42 FEMENINO
163 44,52 FEMENINO
164 46.60 MASCULINO
165 18.35 MASCULINO
166 12.92 MASCULINO
167 43.03 FEMENINO
168 44.97 MASCULINO
169 42.55 FEMENINO
170 18.09 MASCULINO
171 16.92 MASCULINO
172 43.38 FEMENINO
173 17.20 FEMENINO
174 41.13 MASCULINO
175 43.45 MASCULINO
176 18.00 FEMENINO
177 18.00 FEMENINO
178 12.85 FEMENINO
179 42.51 FEMENINO
180 70.47 FEMENINO
181 42.03 MASCULINO
182 64.84 FEMENINO
183 44.28 MASCULINO
184 11.28 FEMENINO
185 4.10 MASCULINO
186 37.68 FEMENINO
187 39.16 FEMENINO
188 14.44 MASCULINO
189 10.74 FEMENINO
190 8.47 MASCULINO
191 42.75 FEMENINO
192 10.33 FEMENINO
193 72.76 FEMENINO
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
194 72.60 MASCULINO
195 56.62 MASCULINO
196 45.17 FEMENINO
197 38.87 FEMENINO
198 16.27 MASCULINO
199 10.43 MASCULINO
200 50.01 MASCULINO
201 20.44 MASCULINO
202 47.93 FEMENINO
203 75.36 FEMENINO
204 46.59 MASCULINO
205 18.56 MASCULINO
206 45.21 FEMENINO
207 37.52 FEMENINO
208 14.47 FEMENINO
209 10.31 MASCULINO
210 2.75 FEMENINO
211 42.11 MASCULINO
212 16.41 FEMENINO
213 12.27 MASCULINO
214 40.68 FEMENINO
215 41.10 FEMENINO
216 13.95 FEMENINO
217 48.36 FEMENINO
218 17.57 FEMENINO
219 45.46 MASCULINO
220 44.53 MASCULINO
221 60.06 MASCULINO
222 50.81 FEMENINO
223 82.09 FEMENINO
224 41.56 MASCULINO
225 11.58 MASCULINO
226 8.48 MASCULINO
227 39.59 FEMENINO
228 45.65 FEMENINO
229 17.34 MASCULINO
230 13.19 MASCULINO
231 45.17 FEMENINO
232 21.14 FEMENINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
233 12.18 MASCULINO
234 51.57 FEMENINO
235 15.04 FEMENINO
236 13.39 MASCULINO
237 53.39 FEMENINO
238 15.10 FEMENINO
239 55.86 FEMENINO
240 25.09 FEMENINO
241 43.30 MASCULINO
242 12.97 MASCULINO
243 6.52 FEMENINO
244 41.57 FEMENINO
245 62.94 FEMENINO
246 55.92 MASCULINO
247 53.38 FEMENINO
248 23.12 FEMENINO
249 14.14 FEMENINO
250 57.91 MASCULINO
251 4.59 FEMENINO
252 56.65 FEMENINO
253 45.02 MASCULINO
254 21.99 FEMENINO
255 20.29 FEMENINO
256 44.43 FEMENINO
257 42.11 FEMENINO
258 13.69 FEMENINO
259 8.67 FEMENINO
260 79.10 FEMENINO
261 58.65 FEMENINO
262 41.55 MASCULINO
263 19.59 MASCULINO
264 15.63 MASCULINO
265 9.57 FEMENINO
266 39.66 FEMENINO
267 49.08 MASCULINO
268 18.66 MASCULINO
269 42.17 FEMENINO
270 69.49 FEMENINO
271 42.32 FEMENINO
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) 006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL

“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
PRONOSTICOS ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
272 9.08 FEMENINO
273 4231 MASCULINO
274 44.56 MASCULINO
275 17.18 MASCULINO
276 15.72 FEMENINO
277 39.61 FEMENINO
278 40.61 FEMENINO
279 13.26 MASCULINO
280 8.68 FEMENINO
281 66.29 FEMENINO
282 46.60 MASCULINO
283 63.19 MASCULINO
284 62.81 FEMENINO
285 68.12 MASCULINO
286 64.53 FEMENINO
287 37.13 FEMENINO
288 36.33 FEMENINO
289 18.88 FEMENINO
290 9.33 FEMENINO
291 41.13 MASCULINO
292 9.22 FEMENINO
293 7.34 MASCULINO
294 42.30 FEMENINO
295 39.78 MASCULINO
296 60.16 FEMENINO
297 59.66 MASCULINO
298 65.34 MASCULINO
299 24.51 MASCULINO
300 36.29 MASCULINO
301 8.05 FEMENINO
302 5.24 FEMENINO
303 32.71 FEMENINO
304 60.07 MASCULINO
305 18.95 FEMENINO
306 56.21 FEMENINO
307 35.31 FEMENINO
308 16.47 FEMENINO
309 51.81 FEMENINO
310 54.60 MASCULINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
311 39.86 MASCULINO
312 53.30 MASCULINO
313 14.14 MASCULINO
314 49.13 FEMENINO
315 20.18 MASCULINO
316 15.77 FEMENINO
317 34.22 MASCULINO
318 42.79 MASCULINO
319 50.20 FEMENINO
320 12.60 MASCULINO
321 61.61 FEMENINO
322 45.03 FEMENINO
323 6.08 FEMENINO
324 68.41 FEMENINO
325 42.11 FEMENINO
326 12.05 MASCULINO
327 2.22 MASCULINO
328 39.31 MASCULINO
329 4.21 FEMENINO
330 36.69 FEMENINO
331 54.21 FEMENINO
332 76.66 MASCULINO
333 71.95 FEMENINO
334 35.19 MASCULINO
335 8.34 FEMENINO
336 1.95 FEMENINO
337 33.08 FEMENINO
338 55.87 FEMENINO
339 41.84 MASCULINO
340 18.02 FEMENINO
341 15.27 MASCULINO
342 36.87 FEMENINO
343 50.57 MASCULINO
344 24.32 MASCULINO
345 12.36 MASCULINO
346 49.94 FEMENINO
347 38.39 FEMENINO
348 7.42 FEMENINO
349 3.95 FEMENINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA

# EDAD GENERO
350 41.73 MASCULINO
351 57.83 FEMENINO
352 44.87 MASCULINO
353 12.33 MASCULINO
354 10.54 MASCULINO
355 4.21 MASCULINO
356 40.57 FEMENINO
357 35.24 MASCULINO
358 5.48 FEMENINO
359 38.72 FEMENINO
360 39.07 FEMENINO
361 72.80 FEMENINO
362 75.87 MASCULINO
363 36.22 FEMENINO
364 4.59 FEMENINO
365 2.22 FEMENINO
366 63.49 FEMENINO
367 33.87 MASCULINO
368 4.07 MASCULINO
369 2.56 MASCULINO
370 25.49 FEMENINO
371 51.61 FEMENINO
372 55.44 MASCULINO
373 39.51 MASCULINO
374 75.65 FEMENINO
375 42.36 FEMENINO
376 10.49 FEMENINO
377 35.58 FEMENINO
378 37.00 MASCULINO
379 11.90 MASCULINO
380 35.90 FEMENINO
381 49.12 MASCULINO
382 11.92 MASCULINO
383 6.17 FEMENINO
384 44.87 FEMENINO
385 37.28 MASCULINO
386 34.43 FEMENINO
387 41.95 MASCULINO
388 17.66 FEMENINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
389 11.27 MASCULINO
390 5.61 MASCULINO
391 43.64 FEMENINO
392 36.68 MASCULINO
393 46.32 MASCULINO
394 42.03 MASCULINO
395 13.17 FEMENINO
396 2.47 MASCULINO
397 42.18 FEMENINO
398 45.11 FEMENINO
399 10.48 MASCULINO
400 73.38 FEMENINO
401 57.07 MASCULINO
402 23.21 MASCULINO
403 57.80 FEMENINO
404 35.81 MASCULINO
405 11.06 FEMENINO
406 9.21 FEMENINO
407 35.46 FEMENINO
408 62.18 FEMENINO
409 66.11 FEMENINO
410 38.09 MASCULINO
411 12.28 MASCULINO
412 8.11 FEMENINO
413 34.62 FEMENINO
414 1.53 MASCULINO
415 30.42 MASCULINO
416 66.57 FEMENINO
417 61.86 MASCULINO
418 35.22 FEMENINO
419 5.34 MASCULINO
420 31.48 MASCULINO
421 62.28 FEMENINO
422 40.72 MASCULINO
423 16.97 FEMENINO
424 10.66 FEMENINO
425 40.67 FEMENINO
426 65.01 MASCULINO
427 47.45 MASCULINO
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
428 67.05 FEMENINO
429 61.65 MASCULINO
430 61.58 FEMENINO
431 31.82 FEMENINO
432 0.50 FEMENINO
433 54.84 MASCULINO
434 44.31 FEMENINO
435 57.53 FEMENINO
436 75.36 MASCULINO
437 63.95 MASCULINO
438 65.21 MASCULINO
439 56.92 FEMENINO
440 65.54 MASCULINO
441 65.54 FEMENINO
442 34.37 MASCULINO
443 61.39 FEMENINO
444 55.72 FEMENINO
445 24.57 MASCULINO
446 58.51 MASCULINO
447 77.29 FEMENINO
448 44.57 MASCULINO
449 63.96 MASCULINO
450 64.93 FEMENINO
451 38.38 MASCULINO
452 34.63 FEMENINO
453 26.85 FEMENINO
454 1.17 FEMENINO
455 47.65 FEMENINO
456 30.39 FEMENINO
457 6.07 FEMENINO
458 1.33 FEMENINO
459 56.80 FEMENINO
460 42.34 FEMENINO
461 4.89 MASCULINO
462 1.84 FEMENINO
463 34.36 FEMENINO
464 11.11 MASCULINO
465 54.40 FEMENINO
466 40.53 MASCULINO
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
467 16.88 FEMENINO
468 13.38 FEMENINO
469 11.04 FEMENINO
470 42.14 FEMENINO
471 31.14 MASCULINO
472 59.10 FEMENINO
473 46.04 MASCULINO
474 29.59 MASCULINO
475 32.49 FEMENINO
476 29.45 FEMENINO
477 36.79 MASCULINO
478 7.23 FEMENINO
479 37.67 FEMENINO
480 31.93 FEMENINO
481 7.70 FEMENINO
482 1.18 MASCULINO
483 51.83 FEMENINO
484 54.75 MASCULINO
485 29.40 FEMENINO
486 33.39 MASCULINO
487 1.39 MASCULINO
488 35.69 FEMENINO
489 62.98 MASCULINO
490 21.02 FEMENINO
491 61.30 FEMENINO
492 30.98 FEMENINO
493 5.21 MASCULINO
494 54.48 FEMENINO
495 53.42 MASCULINO
496 37.82 FEMENINO
497 0.20 FEMENINO
498 32.74 FEMENINO
499 58.42 FEMENINO
500 59.67 MASCULINO
501 31.85 FEMENINO
502 34.76 MASCULINO
503 66.47 FEMENINO
504 29.65 FEMENINO
505 47.25 FEMENINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
506 28.28 MASCULINO
507 2.37 FEMENINO
508 1.43 MASCULINO
509 26.37 FEMENINO
510 33.06 FEMENINO
511 48.12 FEMENINO
512 28.90 MASCULINO
513 38.51 MASCULINO
514 78.58 FEMENINO
515 28.15 FEMENINO
516 2.45 MASCULINO
517 35.59 FEMENINO
518 59.43 FEMENINO
519 50.43 FEMENINO
520 16.72 MASCULINO
521 31.69 MASCULINO
522 7.30 FEMENINO
523 5.76 FEMENINO
524 30.89 FEMENINO
525 60.64 MASCULINO
526 30.77 FEMENINO
527 9.63 MASCULINO
528 5.35 FEMENINO
529 56.68 FEMENINO
530 60.56 MASCULINO
531 42.77 MASCULINO
532 39.51 FEMENINO
533 3.78 FEMENINO
534 15.62 FEMENINO
535 0.27 MASCULINO
536 57.16 FEMENINO
537 86.16 FEMENINO
538 23.36 FEMENINO
539 37.35 MASCULINO
540 34.20 MASCULINO
541 0.97 MASCULINO
542 38.54 FEMENINO
543 12.76 FEMENINO
544 6.14 FEMENINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
PRONOSTICOS ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
545 0.57 MASCULINO
546 75.32 MASCULINO
547 37.81 MASCULINO
548 7.56 MASCULINO
549 1.90 FEMENINO
550 39.28 FEMENINO
551 54.40 FEMENINO
552 69.08 MASCULINO
553 28.59 FEMENINO
554 28.85 MASCULINO
555 31.55 FEMENINO
556 8.49 MASCULINO
557 5.54 MASCULINO
558 33.22 FEMENINO
559 12.55 MASCULINO
560 36.63 FEMENINO
561 18.38 MASCULINO
562 16.36 FEMENINO
563 44.56 MASCULINO
564 56.63 FEMENINO
565 88.07 MASCULINO
566 36.39 FEMENINO
567 15.63 MASCULINO
568 13.16 FEMENINO
569 60.33 FEMENINO
570 44.29 MASCULINO
571 32.18 MASCULINO
572 7.47 FEMENINO
573 5.91 FEMENINO
574 30.96 FEMENINO
575 41.18 FEMENINO
576 8.39 MASCULINO
577 3.38 FEMENINO
578 43.30 MASCULINO
579 79.16 FEMENINO
580 56.03 MASCULINO
581 49.60 FEMENINO
582 43.32 MASCULINO
583 14.80 MASCULINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
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%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
584 9.72 MASCULINO
585 39.64 FEMENINO
586 38.53 MASCULINO
587 36.42 FEMENINO
588 3.46 FEMENINO
589 30.41 FEMENINO
590 8.39 FEMENINO
591 6.69 MASCULINO
592 35.24 FEMENINO
593 68.49 FEMENINO
594 49.80 MASCULINO
595 13.69 FEMENINO
596 43.30 FEMENINO
597 47.78 FEMENINO
598 50.37 MASCULINO
599 71.58 FEMENINO
600 31.22 MASCULINO
601 3.31 MASCULINO
602 26.73 FEMENINO
603 25.97 FEMENINO
604 4.73 FEMENINO
605 39.96 FEMENINO
606 19.23 MASCULINO
607 16.75 MASCULINO
608 4.41 FEMENINO
609 34.42 MASCULINO
610 12.57 MASCULINO
611 10.98 FEMENINO
612 7.74 MASCULINO
613 34.76 FEMENINO
614 31.86 FEMENINO
615 33.60 FEMENINO
616 7.14 MASCULINO
617 43.24 MASCULINO
618 20.00 FEMENINO
619 17.69 FEMENINO
620 39.53 FEMENINO
621 35.68 FEMENINO
622 1.55 FEMENINO
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
623 34.86 FEMENINO
624 53.33 FEMENINO
625 58.62 MASCULINO
626 29.27 MASCULINO
627 32.94 FEMENINO
628 14.67 MASCULINO
629 3.70 FEMENINO
630 30.84 FEMENINO
631 32.53 MASCULINO
632 37.30 FEMENINO
633 13.28 MASCULINO
634 11.44 MASCULINO
635 39.14 FEMENINO
636 5.76 MASCULINO
637 59.18 MASCULINO
638 84.89 FEMENINO
639 26.24 MASCULINO
640 1.52 FEMENINO
641 28.77 FEMENINO
642 25.02 MASCULINO
643 24.73 MASCULINO
644 24.16 FEMENINO
645 24.73 MASCULINO
646 34.64 MASCULINO
647 13.85 MASCULINO
648 9.43 MASCULINO
649 8.27 MASCULINO
650 24.95 MASCULINO
651 29.86 MASCULINO
652 5.24 MASCULINO
653 29.75 FEMENINO
654 34.87 FEMENINO
655 2.64 MASCULINO
656 58.90 MASCULINO
657 44.01 MASCULINO
658 17.41 MASCULINO
659 6.73 MASCULINO
660 3.50 FEMENINO
661 38.67 FEMENINO
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PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
662 53.10 MASCULINO
663 16.93 FEMENINO
664 12.97 FEMENINO
665 42.16 FEMENINO
666 26.00 FEMENINO
667 49.66 MASCULINO
668 48.94 FEMENINO
669 21.87 FEMENINO
670 43.76 FEMENINO
671 33.25 FEMENINO
672 9.06 FEMENINO
673 6.54 MASCULINO
674 31.17 MASCULINO
675 30.01 FEMENINO
676 51.62 FEMENINO
677 28.42 MASCULINO
678 50.90 FEMENINO
679 25.80 MASCULINO
680 58.17 FEMENINO
681 52.44 MASCULINO
682 50.05 FEMENINO
683 44.72 FEMENINO
684 19.24 FEMENINO
685 17.41 MASCULINO
686 10.95 FEMENINO
687 35.10 MASCULINO
688 31.11 FEMENINO
689 31.77 MASCULINO
690 31.28 FEMENINO
691 6.26 FEMENINO
692 36.08 MASCULINO
693 33.80 MASCULINO
694 41.01 FEMENINO
695 30.08 MASCULINO
696 49.28 FEMENINO
697 30.43 FEMENINO
698 27.56 FEMENINO
699 58.81 FEMENINO
700 34.67 FEMENINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
701 30.35 MASCULINO
702 59.54 FEMENINO
703 29.17 MASCULINO
704 12.32 FEMENINO
705 48.06 FEMENINO
706 48.14 MASCULINO
707 29.29 MASCULINO
708 23.43 MASCULINO
709 33.08 FEMENINO
710 32.66 MASCULINO
711 36.62 FEMENINO
712 12.22 MASCULINO
713 0.98 MASCULINO
714 31.93 MASCULINO
715 3.20 MASCULINO
716 26.61 FEMENINO
717 33.13 MASCULINO
718 7.96 FEMENINO
719 5.81 MASCULINO
720 26.99 FEMENINO
721 55.93 FEMENINO
722 62.87 MASCULINO
723 32.04 FEMENINO
724 10.48 FEMENINO
725 5.97 FEMENINO
726 50.87 FEMENINO
727 34.96 FEMENINO
728 18.24 FEMENINO
729 9.11 MASCULINO
730 7.02 FEMENINO
731 30.55 MASCULINO
732 28.52 FEMENINO
733 4.82 FEMENINO
734 49.17 MASCULINO
735 44,74 FEMENINO
736 23.21 MASCULINO
737 43.50 MASCULINO
738 12.61 FEMENINO
739 6.48 FEMENINO
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
740 41.64 FEMENINO
741 54.06 MASCULINO
742 14.61 FEMENINO
743 3.89 MASCULINO
744 1.88 FEMENINO
745 47.99 FEMENINO
746 29.94 MASCULINO
747 50.85 FEMENINO
748 51.23 MASCULINO
749 34.74 MASCULINO
750 0.90 FEMENINO
751 44.45 MASCULINO
752 29.17 FEMENINO
753 7.33 FEMENINO
754 24.80 MASCULINO
755 32.77 FEMENINO
756 34.59 MASCULINO
757 5.41 FEMENINO
758 27.31 FEMENINO
759 50.54 MASCULINO
760 20.04 FEMENINO
761 18.78 FEMENINO
762 49.28 FEMENINO
763 25.48 FEMENINO
764 32.02 FEMENINO
765 61.50 FEMENINO
766 58.70 MASCULINO
767 19.21 MASCULINO
768 27.84 FEMENINO
769 8.75 MASCULINO
770 28.82 MASCULINO
771 50.77 MASCULINO
772 20.61 FEMENINO
773 17.33 FEMENINO
774 10.04 MASCULINO
775 48.31 FEMENINO
776 55.48 MASCULINO
777 52.65 FEMENINO
778 40.53 MASCULINO
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA

# EDAD GENERO
779 50.84 FEMENINO
780 24.60 MASCULINO
781 26.77 FEMENINO
782 58.88 FEMENINO
783 56.61 MASCULINO
784 44.29 MASCULINO
785 16.24 MASCULINO
786 3.89 MASCULINO
787 42.58 FEMENINO
788 72.95 FEMENINO
789 28.56 MASCULINO
790 47.59 MASCULINO
791 27.56 MASCULINO
792 47.53 MASCULINO
793 36.72 FEMENINO
794 6.72 MASCULINO
795 5.05 MASCULINO
796 83.54 FEMENINO
797 63.28 FEMENINO
798 20.99 FEMENINO
799 22.67 MASCULINO
800 30.17 FEMENINO
801 42.99 FEMENINO
802 20.57 MASCULINO
803 12.67 FEMENINO
804 48.43 MASCULINO
805 19.86 MASCULINO
806 18.73 FEMENINO
807 21.90 FEMENINO
808 33.02 MASCULINO
809 64.45 MASCULINO
810 62.36 FEMENINO
811 51.37 FEMENINO
812 46.35 MASCULINO
813 8.33 FEMENINO
814 3.00 FEMENINO
815 36.18 FEMENINO
816 45.46 MASCULINO
817 49.19 FEMENINO
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
818 24.38 FEMENINO
819 13.16 FEMENINO
820 40.97 FEMENINO
821 60.25 FEMENINO
822 51.41 FEMENINO
823 36.26 MASCULINO
824 56.80 MASCULINO
825 57.36 FEMENINO
826 20.04 FEMENINO
827 17.77 FEMENINO
828 15.26 MASCULINO
829 48.32 MASCULINO
830 15.35 MASCULINO
831 6.94 FEMENINO
832 40.70 FEMENINO
833 51.78 MASCULINO
834 67.54 MASCULINO
835 61.77 MASCULINO
836 39.25 FEMENINO
837 14.14 MASCULINO
838 21.96 FEMENINO
839 31.18 MASCULINO
840 46.96 MASCULINO
841 3.25 FEMENINO
842 28.58 MASCULINO
843 36.43 MASCULINO
844 11.85 FEMENINO
845 2.71 MASCULINO
846 34.14 FEMENINO
847 46.71 FEMENINO
848 11.17 FEMENINO
849 42.16 MASCULINO
850 18.77 MASCULINO
851 20.87 FEMENINO
852 52.73 FEMENINO
853 50.83 MASCULINO
854 41.59 FEMENINO
855 15.60 FEMENINO
856 27.27 FEMENINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
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D

PRONOSTICOS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PRONOSTICOS PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
# EDAD GENERO
857 65.65 MASCULINO
858 45.09 FEMENINO
859 33.62 MASCULINO
860 9.69 MASCULINO
861 7.63 MASCULINO
862 5.41 MASCULINO
863 25.68 MASCULINO
864 3.21 MASCULINO
865 25.66 FEMENINO
866 32.10 FEMENINO
867 27.32 MASCULINO
868 0.90 FEMENINO
869 24.92 FEMENINO
870 51.69 MASCULINO
871 22.61 MASCULINO
872 20.20 MASCULINO
873 52.56 FEMENINO
874 2241 MASCULINO
875 57.80 FEMENINO
876 31.15 MASCULINO
877 43.99 FEMENINO
878 50.87 MASCULINO
879 18.40 MASCULINO
880 13.29 FEMENINO
881 35.79 MASCULINO
882 9.96 FEMENINO
883 7.16 MASCULINO
884 34.50 FEMENINO
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“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
PRONOSTICOS ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

ANEXO a)
Ubicacién de hospitales por zona

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias

y farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito

informar que cuento con un hospital en cada una de las siguientes zonas:

v' Zona Norte (se considera Zona Norte, el Estado de México y las Delegaciones Miguel Hidalgo, Azcapotzalco
y Gustavo a. Madero).
Nombre del hospital:
Ubicacion:

v’ Zona centro (se considera Zona Centro, las Delegaciones Benito Juarez, Alvaro Obreg6n, Cuauhtémoc,
Venustiano Carranza e lIztacalco)
Nombre del hospital:
Ubicacion:

v/ Zona sur (se considera Zona Sur, las Delegaciones Cuajimalpa, Magdalena Contreras, Coyoacan,
Iztapalapa, Tlalpan, Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta)
Nombre del hospital:
Ubicacion:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

ANEXO b)
Listado de hospitales

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias

y farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me adjuntar el

listado de los hospitales con los que cuento y oferto, indicando por cada uno:

v Nombre de los hospitales
v' Copia de los certificados de establecimientos de atencion médica de cada uno de los hospitales

propuestos que prestaran el servicio

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
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%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

ANEXO c)
Directorio de hospitales

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes
de Pronoésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirlrgica, hospitalaria de urgencias

y farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito

adjuntar directorio de hospitales contratados, con datos especificos (nombre de la empresa y del hospital,
direccion, registro de la secretaria de salud, certificado del consejo de salubridad general).

Asi mismo adjunto copia de los convenios vigentes celebrados con los hospitales referidos.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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N—

ANEXO d)
Listado de Médicos

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacion con la Licitacibn Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la
contratacion del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes
de Prondésticos para la Asistencia Publica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias

y farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me

permito incluir listado de los médicos de la red con los que contamos de acuerdo al capitulo 3, numerall de

Su anexo técnico.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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N—

ANEXO e)
Certificaciones de los médicos

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion
del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de
Pronésticos para la Asistencia Publica en atencion médica, quirargica, hospitalaria de urgencias y

farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito

adjuntar copia de las certificaciones de los médicos de urgencias de acuerdo al capitulo 3,numeral 2,punto g de

Su anexo técnico.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO f)
Copia de titulo de odont6logo general

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion
del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de
Prondsticos para la Asistencia Puablica en atencién médica, quirtrgica, hospitalaria de urgencias y

farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito

adjuntar Copia(s) de titulo de odontdlogo general, copia de cédula de odontélogo, en caso de tener especialidad
copia del titulo de la especialidad asi como copia de cédula de especialista, copia de contrato entre las ISES y el

médico ofertado de acuerdo al capitulo 3, numeral3 del Anexo técnico.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO g)
Farmacias

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion
del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de
Prondsticos para la Asistencia Puablica en atencién médica, quirtrgica, hospitalaria de urgencias y

farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito

adjuntar Copia(s) de los contrato (s) que tenemos vigentes con la(s) farmacia(s) ofertadas de acuerdo al capitulo

5, numeral 1 del Anexo técnico.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO h)
Laboratorios

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion
del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de
Pronésticos para la Asistencia Publica en atencion médica, quirargica, hospitalaria de urgencias y

farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito

adjuntar Copia(s) de los contrato (s) que tenemos vigentes con los laboratorios ofertados de acuerdo al capitulo

6 punto 1 del Anexo técnico.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO i)
Servicios de oxigeno

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion
del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de
Pronésticos para la Asistencia Publica en atencion médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y

farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito

adjuntar Copia(s) de los contrato (s) que tenemos vigentes con las ISES, las cuales nos proporcionan el servicio

de oxigeno de acuerdo al capitulo 6, numeral 4 del Anexo Técnico.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO j)
Normas

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion
del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de
Pronésticos para la Asistencia Publica en atencion médica, quirargica, hospitalaria de urgencias y

farmacias”, a nombre de nombre del licitante), a quien represento, me permito adjuntar

Copia de Certificacién de las normas:
» Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000. Infraestructura y equipamiento de hospitales y
consultorios de atencién médica especializada.
» Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998. Expediente Clinico.
» Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA2-1993. Para la disposicion de sangre humana y sus

componentes con fines terapéuticos.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO k)
Dictamen

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion
del “Servicio médico integral y de hospitalizacion para empleados y derechohabientes de
Pronésticos para la Asistencia Publica en atencion médica, quirargica, hospitalaria de urgencias y

farmacias”, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito

adjuntar Copia del Dictamen definitivo y/o anual para la operacion y funcionamiento de las ISES, emitido por la

Direccion General de Calidad y Educacién en Salud de la Secretaria de Salud.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

Péagina 97 de 116



CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL

“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y
DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

D

PRONOSTICOS

ANEXO 15 ,
MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA

AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION,BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacién
del “Servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes de Prondsticos
para la Asistencia Publica en atenciéon médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias”, La
propuesta econdémica se debe basar en el formato que se muestra en la tabla siguiente y se debera de cotizar a

precio unitario en Moneda Nacional.

TOTAL Mi[\IIMO CON LETRA:
TOTAL MAXIMO CON LETRA:
MONEDA NACIONAL:

NOMBRE DEL LICITANTE REG. FED. DE FECHA DE ENTREGA |NO. PROCEDIMIENTO
CAUSANTES
LA-006HJY001-N4-
2014
CANTIDAD
CANTIDAD i PRIMA NETA
PARTDA | DESCRIPCION DEL SERVICIO | MINIMADE | JIRXIVADE | vensuaL | suToTaL | SPETORAL
DERECHOHA BIENTES SIN IVA MINIMO
BIENTES
Servicio médico integral y de
hospitalizacion para empleados y
derechohabientes de Prondsticos
1 para la Asistencia Publica en 700 1000
atencion médica, quirdrgica,
hospitalaria de urgencias y
farmacias
SUBTOTAL
IVA
TOTAL

Los precios cotizados deberan incluir, impuestos, asi como todos lo solicitado en el presente anexo.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 16
Capacidad

MEXICO, D.F., DE 2014

PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
AV. INSURGENTES SUR No. 1397,

COL. INSURGENTES MIXCOAC,

DELEGACION BENITO JUAREZ

C.P. 03920, MEXICO, D.F.

PRESENTE

En relacién con la Licitacion Publica Nacional Plurianual Mixta LA-006HJY001-N4-2014 relativa a la contratacion
del “Servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes de Prondsticos
para la Asistencia Publica en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias”.

A nombre de (nombre del licitante) , @ quien represento, me permito manifestar que

cuento con capacidad de respuesta inmediata, asi como los recursos técnicos, humanos y financieros para la

prestacién de los servicios.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

Pagina 99 de 116



) 006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL

“SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y

= ' DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA EN
PRONOSTICOS ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y FARMACIAS”

%\ CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
N—

ANEXO 17 A
JUNTA DE ACLARACIONES

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE
HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA EN ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y
FARMACIAS”

Para fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas, Pronésticos para la Asistencia Publica desea obtener la
opinién de los proveedores que hayan establecido contacto con Prondsticos con motivo de sus procesos de
adquisiciones, por lo que le agradeceremos se sirva responder la siguiente encuesta y hacerla llegar (en forma
anonima, si asi lo considera pertinente) al Organo Interno de Control, a través de los medios que se indican a
continuacion;

> Via correo electronico dirigido al titular del Organo Interno de Control, a la siguiente direccion:
0.valdes@pronosticos.gob.mx

> Buzones del Organo Interno de Control ubicados en el vestibulo de la sala de sorteos (planta baja) y en
los pisos 10 y 11 del edificio sede de la institucion.

> En las oficinas del Organo Interno de Control, que se encuentran ubicadas en Avenida Insurgentes Sur
No. 1397, 8° piso, Colonia Insurgentes Mixcoac, Cédigo Postal 03920, Delegacion Benito Juarez,
México, D. F.

> Al representante en turno del Organo Interno de Control, una vez terminado el evento de junta de
aclaraciones.

Instrucciones: favor de calificar del 1 al 10 considerando que 10 es la maxima calificacion positiva o favorable.

Nombre de la persona que representa al licitante participante:

Nombre del licitante participante:

EVENTO | CONCEPTOS A EVALUAR CALIFICACION | COMENTARIOS |
o Cémo califica usted, la claridad de la

Licitacion . L
licitacion en la que su empresa participo.
Cémo califica usted, la estructura, el
contenido y la claridad de la convocatoria
de la licitacion.

Junta de Como califica usted la suficiencia y claridad

aclaraciones 0 transparencia con que fueron atendidos
los cuestionamientos formulados por los
licitantes en relacion con el contenido de la
convocatoria.

Si usted desea agregar algin comentario 0 sugerencia, favor de anotarlo en el siguiente cuadro o en hojas
adicionales:
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) ANEXO 17 B
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE
HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA EN ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y
FARMACIAS”

Para fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas, Pronésticos para la Asistencia Publica desea obtener la
opinién de los proveedores que hayan establecido contacto con Prondsticos con motivo de sus procesos de
adquisiciones, por lo que le agradeceremos se sirva responder la siguiente encuesta y hacerla llegar (en forma
anonima, si asi lo considera pertinente) al Organo Interno de Control, a través de los medios que se indican a
continuacion;

> Via correo electronico dirigido al titular del Organo Interno de Control, a la siguiente direccion:
0.valdes@pronosticos.gob.mx

> Buzones del Organo Interno de Control ubicados en el vestibulo de la sala de sorteos (planta baja) y en
los pisos 10 y 11 del edificio sede de la institucion.

> En las oficinas del Organo Interno de Control, que se encuentran ubicadas en Avenida Insurgentes Sur
No. 1397, 8° piso, Colonia Insurgentes Mixcoac, Codigo Postal 03920, Delegacion Benito Juéarez,
México, D. F.

> Al representante en turno del Organo Interno de Control, una vez terminado el evento de junta de
aclaraciones.

Instrucciones: favor de calificar del 1 al 10 considerando que 10 es la maxima calificacidn positiva o favorable.

Nombre de la persona que representa al licitante participante:

Nombre del licitante participante:

EVENTO \ CONCEPTO A EVALUAR CALIFICACION COMENTARIOS |
Como califica usted la transparencia y el
apego por parte de los servidores publicos de
Prondsticos a la ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector piblico y
a su reglamento, durante el desarrollo del acto
de presentacion y apertura de proposiciones
técnicas y econémicas.

Presentacion de
proposiciones

Si usted desea agregar algin comentario 0 sugerencia, favor de anotarlo en el siguiente cuadro o en hojas
adicionales:
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ANEXO 17 C
FALLO

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PLURIANUAL MIXTA LA-
006HJY001-N4-2014 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL “SERVICIO MEDICO INTEGRAL Y DE
HOSPITALIZACION PARA EMPLEADOS Y DERECHOHABIENTES DE PRONOSTICOS PARA LA
ASISTENCIA PUBLICA EN ATENCION MEDICA, QUIRURGICA, HOSPITALARIA DE URGENCIAS Y
FARMACIAS”

Para fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas, Pronésticos para la Asistencia Publica desea obtener la
opinién de los proveedores que hayan establecido contacto con Prondsticos con motivo de sus procesos de
adquisiciones, por lo que le agradeceremos se sirva responder la siguiente encuesta y hacerla llegar (en forma
anonima, si asi lo considera pertinente) al Organo Interno de Control, a través de los medios que se indican a
continuacion;

> Via correo electronico dirigido al titular del Organo Interno de Control, a la siguiente direccion:
0.valdes@pronosticos.gob.mx

> Buzones del Organo Interno de Control ubicados en el vestibulo de la sala de sorteos (planta baja) y en
los pisos 10 y 11 del edificio sede de la institucion.

> En las oficinas del Organo Interno de Control, que se encuentran ubicadas en Avenida Insurgentes Sur
No. 1397, 8° piso, Colonia Insurgentes Mixcoac, Codigo Postal 03920, Delegacion Benito Juéarez,
México, D. F.

> Al representante en turno del Organo Interno de Control, una vez terminado el evento de junta de
aclaraciones.

Instrucciones: favor de calificar del 1 al 10 considerando que 10 es la maxima calificacidn positiva o favorable.

Nombre de la persona que representa al licitante participante:

Nombre del licitante participante:

EVENTO CONCEPTO A EVALUAR CALIFICACION COMENTARIOS

Coémo califica usted la transparencia del acto
de fallo y la exposiciéon de los fundamentos
que sustentaron la adjudicacion del contrato al
licitante adjudicado.

Fallo

Si usted desea agregar algin comentario o sugerencia, favor de anotarlo en el siguiente cuadro o en hojas
adicionales:
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ANEXO 18
MODELO DE CONTRATO

Contrato abierto del servicio médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes de la entidad en
atencion médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y farmacias, que celebran por una parte Prondsticos para la Asistencia
Puablica, Organismo Descentralizado del Gobierno Federal, representado por el Licenciado José Manuel Pablo Renddn de la
Mata, en su caracter de Subdirector General de Administracion y Finanzas, a quien en lo sucesivo se le denominara
“Prondsticos”, y por la otra parte , representada en este acto por su apoderado legal
, @ quien en lo sucesivo se le denominara “El prestador de servicios” de
acuerdo con las siguientes declaraciones y clausulas:

Declaraciones
I “Prondsticos” declara:

1.1 Que es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal, creado mediante decreto publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 24 de febrero de 1978 y reformado por diversos publicados en el mismo érgano
informativo, de fechas 15 de junio de 1979, 17 de agosto de 1984, 16 de noviembre de 2004, 23 de febrero de
2006 y 04 de agosto de 2011, con personalidad juridica y patrimonio propios, cuyo objeto principal es la obtencion
de recursos destinados a la asistencia publica mediante la organizacién y/o participacién en la operaciéon y
celebracion a nivel nacional e internacional de concursos y sorteos con premios en efectivo o en especie,
organizados por la propia instituciéon o por terceros, y los demas que expresamente se sefialan en el Articulo
Segundo de su decreto de creacion, asi como los de caracter prioritario que en su caso le encomiende el Ejecutivo
Federal.

1.2 Que la Licenciada Maria Esther de Jesls Scherman Leafio, en su caracter de Directora General de Prondsticos
para la Asistencia Publica, cuenta con facultades suficientes para otorgar poderes a nombre del organismo, segin
lo previsto en el articulo 22, fraccién VII de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, asi como en el Articulo
Octavo del decreto mencionado en la declaracién que antecede.

1.3 Que la representacion legal del organismo para los efectos derivados de este contrato esta a cargo de su
Subdirector General de Administraciéon y Finanzas, el Licenciado José Manuel Pablo Rendén de la Mata, quien
cuenta con la facultad para suscribirlo como se acredita con el testimonio notarial 57,962 de fecha 04 de marzo de
2013, otorgado ante la fe del Notario Publico nimero 173 del Distrito Federal, Licenciado Francisco Xavier
Arredondo Galvan, quien declara que las facultades otorgadas en dicho instrumento, no le han sido, en forma
alguna, revocadas, limitadas o modificadas y manifiesta que es voluntad de su representada celebrar este

contrato.

1.4 Que cuenta con los recursos necesarios autorizados para cumplir con las obligaciones derivadas del presente
contrato, mismos que se encuentran contemplados en la partida presupuestal niumero , denominada
“ ", del Clasificador por Objeto de Gasto para la Administracion Publica Federal, vigente.

1.5 Que la adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de , con
fundamento en los articulos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico.

1.6 Que requiere del servicio objeto de este contrato en virtud de que no cuenta con los elementos suficientes para
realizarlo.

1.7 Que su clave del Registro Federal de Contribuyentes es PAP-840816-3V2.

1.8 Que para el ejercicio y cumplimiento de los derechos y obligaciones a su cargo, que se deriven del presente
instrumento sefiala como su domicilio legal el ubicado en Avenida Insurgentes Sur numero 1397, Colonia
Insurgentes Mixcoac, Delegacién Benito Juarez, México, Distrito Federal, Codigo Postal 03920.

Il.  “El prestador de servicios” declara:

.1  Que es una sociedad legalmente constituida de acuerdo con la legislacién de los Estados Unidos Mexicanos, tal

como lo acredita con el testimonio del Instrumento Notarial nimero de fecha ___ de
de , otorgado ante la fe del Notario Publico nimero ___ de la Ciudad de , ,
Licenciado .

1.2 Que su representante es el C. en su caracter de , quien acredita
su personalidad con la exhibicion de la escritura publica nimero , de fecha ,
otorgado ante la fe del Notario Publico nimero __ de la Ciudad de , ,
Licenciado ; quien manifiesta que cuenta con las facultades para celebrar este

contrato y que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas, en forma alguna.
1.3  Que entre sus objetivos sociales se encuentra:

1.4  Que ha considerado todos los factores que intervienen en la prestacion satisfactoria del servicio contratado, asi
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como las especificaciones contenidas en (sefialar los anexos) _ de este instrumento.

I.5  Que conoce las disposiciones de tipo legal, administrativo y técnico que norman la celebracion y ejecucion del
presente contrato y acepta someterse a las mismas sin reserva alguna, disponiendo para ello de los elementos
técnicos, humanos y materiales necesarios para el desarrollo eficaz del objeto del presente instrumento
contractual.

1.6 Que cuenta con la concesion, licencias, autorizaciones y permisos necesarios para la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato.

1.7 Bajo protesta de decir verdad manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos previstos en los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.8  Que para los efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, ha presentado a
“Pronésticos” el documento vigente expedido por el Sistema de Administracién Tributaria, en el que se emite la
opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales.

1.9  Que su clave del Registro Federal de Contribuyentes es

.10 Que para el cumplimiento de los derechos y obligaciones que se desprenden del presente instrumento, bajo
protesta de decir verdad manifiesta que su domicilio es el ubicado en

, €l cual sefiala para oir y
recibir todo tipo de notificaciones y documentos y que asimismo lo sefiala para la practica de notificaciones, aun
las de caracter personal, que se deriven de este contrato.

Igualmente “El prestador de servicios” manifiesta expresamente su aceptacion de que dicho domicilio podra ser
verificado en cualquier momento por “Prondsticos”; conviniendo que en el caso de que llegase a cambiar su
domicilio lo notificara a “Prondsticos” dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a aquel en que se
produzca dicho cambio.

Hechas las declaraciones que anteceden las partes convienen en obligarse y contratar al tenor de las siguientes:
Clausulas
Primera. Objeto.

“Prondsticos” encomienda a “El prestador de servicios” y éste se obliga con el Organismo a prestar el servicio
médico integral y de hospitalizacién para empleados y derechohabientes de la entidad en atencion médica, quirdrgica,
hospitalaria de urgencias y farmacias, hasta su debida conclusién, conforme a las modalidades, especificaciones y
caracteristicas contenidas en __ (sefialar anexos) , el que debidamente rubricado y firmado por las partes forma
parte integrante del presente instrumento contractual.

Segunda. Relacion de anexos.
Son parte integrante de este contrato los anexos que a continuacidon se mencionan:
Anexos:

En caso de discrepancia entre las estipulaciones establemdas en el presente contrato y las condiciones previstas en la
convocatoria a la licitacion y su junta de aclaraciones, prevalecera lo estipulado en éstas

Las modificaciones que lleguen a hacerse a los anexos que debidamente firmados por las partes son parte integral del
presente contrato, deberan hacerse por escrito y de comun acuerdo entre las mismas.

Tercera. Importe del contrato.

Las partes convienen que el monto de los servicios objeto del presente contrato asciende a:

Monto minimo de $ (cantidad en numero) (cantidad en letra /100 M.N.) més el impuesto al valor agregado.

Monto méaximo de $ (cantidad en nimero) (cantidad en letra /100 M.N.) mas el impuesto al valor agregado.

Las partes convienen en que si no se llega a devengar el monto maximo de este contrato “El prestador de servicios”
no podra exigir a “Pronosticos” el cobro del mismo.

Los precios unitarios de los servicios contratados se consideran fijos hasta que concluya la relacion contractual, y se
detallan en el anexo __ (sefialar anexo) el que debidamente firmado y rubricado por las partes se agrega a este
instrumento para formar parte integrante del mismo.

El monto maximo incluye todos los costos involucrados considerando todos los conceptos del servicio que requiere
“Prondsticos”, por lo que “El prestador de servicios” no podra agregar ningln costo extra y seran inalterables
durante la vigencia del contrato.

Los servicios se prestaran a los derechohabientes, conforme a las cantidades minima y maxima que se sefialan a
continuacion:

CANTIDAD MINIMA CANTIDAD MAXIMA
DE DERECHOHABIENTES DE DERECHOHABIENTES
700 1,000
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Cuarta. Forma de pago.

“Prondsticos” pagara a “El prestador de servicios”, a mes vencido en moneda nacional y mediante facturacion, en
un plazo que no podra exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva,
previa validacion de los servicios prestados, que efectle el area usuaria y administradora de “Pronésticos”.

Para que se tengan por validados los servicios “El prestador de servicios” deberda entregar la siguiente
documentacion: (sefialar entregables en caso de que sean requeridos) .

Los entregables (en caso de ser requeridos) asi como la factura, se presentaran en _(&rea que validara la
informacién) de “Prondsticos”, dentro de los (sefialar numero de dias) primeros dias del mes siguiente, quien
validara la documentacion.

En caso de existir discrepancia entre los documentos presentados no se tendran por validados los servicios prestados,
hasta en tanto se rectifique dicha situacion. “Prondsticos” de haber recibido la prestacion de los servicios en tiempo y
forma, manifestard por escrito su entera satisfaccion, para que ésta realice los tramites de pago de la factura que se
trate.

En caso de incumplimiento en los pagos por parte de “Pronésticos”, a solicitud de “El prestador de servicios”,
“Prondsticos” deberd pagar gastos financieros conforme al procedimiento establecido en la Ley de Ingresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal 2014 y 2015, como si se tratara del supuesto de prorroga para el pago de créditos
fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las cantidades no pagadas y se computaran por dias naturales desde que
se vencio el plazo pactado, hasta que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “El prestador de
servicios”.

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido “El prestador de servicios” éste debera de reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a lo sefialado en el parrafo anterior. Los
cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde
la fecha del pago hasta la fecha que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “Prondsticos”.

Quinta. Vigencia.

“El prestador de servicios” se obliga a iniciar la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a partir del
(dia) de (mes) de (afio) y a terminarlos el (dia) de (mes) de (afio).

Las estipulaciones contenidas en el presente contrato se tendran por vigentes hasta en tanto “El prestador de
servicios” no ejecute totalmente los servicios objeto del presente instrumento contractual y “Prondsticos” realice la
verificacion de las especificaciones y la aceptacion de los mismos, de conformidad con lo establecido en el anexo
(sefialar anexo), conviniéndose por las partes que hasta en tanto ello no se cumpla, éstos no se tendran por recibidos
0 aceptados.

Sexta. Administracién y vigilancia del contrato.

“Prondsticos” determina que de conformidad con lo establecido en el articulo 84, séptimo parrafo, del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y para los efectos que en dicho ordenamiento
legal se sefialan, el servidor publico que se encargara de la administracion y vigilancia del cumplimiento del presente
contrato, es el que para dichos efectos se determina en las clausulas Octava y Vigésima Cuarta del mismo.

“El prestador de servicios”, por su parte, conviene en que a partir de la fecha de inicio del contrato nombrara un
administrador con el objeto de que vigile conjuntamente con el servidor publico designado por “Prondésticos” la
correcta ejecucion del presente contrato; manteniendo comunicacion regular entre las partes para todos los efectos a
que haya lugar.

Las partes podran nombrar sustitutos de las personas designadas, dando aviso a la otra por escrito con 15 (quince)
dias naturales de anticipacion.

Ambas partes mantendran los registros necesarios de las actividades realizadas con motivo de la ejecucion del
objeto del presente contrato.

“Pronésticos”, a través del servidor publico que para el efecto designe, tendra en todo tiempo el derecho de
supervisar la ejecucion de los servicios contratados y dara por escrito a “El prestador de servicios” las
instrucciones que estime pertinentes en relacién con su ejecucion.

Es facultad de “Prondsticos” realizar la inspeccion de los recursos materiales y tecnoldgicos que vayan a utilizarse
en la ejecucién de la prestacion de los servicios objeto de este instrumento, teniendo las facultades para juzgar acerca
de la calidad técnica y cumplimiento de las especificaciones, aceptando o rechazando por escrito y con razones
técnicamente fundadas los servicios que no estén conforme a lo estipulado en este documento y sus anexos. En este
supuesto, “Prondsticos” elegira libremente entre: (1) ordenar que se sustituyan los servicios, partes y accesorios o
que se realicen nuevamente los servicios; (2) retener las cantidades pendientes por pagar; (3) ejercitar las acciones
correspondientes por dafios y perjuicios.

El area responsable de la administracion del contrato elaborara los informes sobre los atrasos e incumplimientos
totales o parciales, en los servicios que no se hayan efectuado conforme a lo establecido en el presente contrato, a
efecto de determinar las penas convencionales y deducciones al pago correspondientes, y sera la responsable de
aplicarlas.
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Séptima. Responsabilidades de “El prestador de servicios”.

“El prestador de servicios” sera el Unico responsable de que la prestacion de los servicios se realice de conformidad
con lo estipulado en el (sefialar anexo) del presente instrumento; asi como a presentar los entregables descritos en la
clausula Cuarta y de conformidad con el anexo (sefialar anexo), y a las instrucciones que por escrito le comunique
“Prondsticos”, para lo cual la persona facultada para girar instrucciones relacionadas con los servicios objeto del
presente contrato, es el (nombre del servidor piblico), en su caracter de (cargo del servidor publico), o bien, el servidor
publico que lo sustituya en el cargo, o a quien para tales efectos dicho (cargo del servidor publico) instruya; en caso
contrario “El prestador de servicios” procedera a realizar las modificaciones o reposiciones necesarias, mismas que
seran por su cuenta, sin que tenga derecho a retribucion alguna por concepto de dichas modificaciones o
reposiciones.

(de pactarse reposicion del servicio) En caso de que se solicite la reposicion del servicio, “El prestador de servicios”
tendra (plazo sefialado en especificaciones del servicio) a partir de la notificacion realizada por la (unidad
administrativa que notifigue el plazo) de “Prondsticos” y se deberd reponer con las mismas caracteristicas
establecidas en el anexo (sefialar anexo) sin costo alguno para “Prondsticos”.

Si “El prestador de servicios” no atendiere los requerimientos de “Prondsticos”, este Ultimo podra encomendar a
un tercero la modificacién o reposicion de que se trate, con cargo a “El prestador de servicios”.

Los entregables descritos en la clausula Cuarta se deberan entregar en la (unidad administrativa de Prondsticos en la
gue se presentaran los entregables, de ser el caso) de “Prondsticos”, sita en Avenida Insurgentes Sur No. 1397, piso
__, Colonia Insurgentes Mixcoac, Delegacién Benito Juarez, México, Distrito Federal, C.P. 03920.

Asimismo, “El prestador de servicios” quedara obligado ante “Prondsticos” a responder de los defectos y de la
calidad de los servicios, asi como de asumir cualquier responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en este contrato, de conformidad con lo previsto por el segundo parrafo del articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Si durante o al término de la vigencia del contrato existieren responsabilidades en contra de “El prestador de
servicios”, sus importes se deduciran del saldo a su favor.

Octava. Dafios y Perjuicios.

“El prestador de servicios” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafios y perjuicios que por
inobservancia o negligencia de su parte se lleguen a causar a “Prondsticos” o a terceros, en cuyo caso se obliga a
resarcir los dafios y perjuicios causados.

Novena. Cesion.

“El prestador de servicios” se obliga a no ceder, traspasar o enajenar en forma parcial ni total en favor de cualquier
persona los derechos y obligaciones derivadas del presente contrato, a excepcién de los derechos de cobro, en cuyo
caso se deberéa de contar con el consentimiento previo de “Prondsticos”.

Décima.lmpuestos.

Los impuestos que se generen por la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, se pagaran y enteraran
por quien los cause, conforme a la normatividad fiscal vigente y aplicable.

Décimo Primera. Ejecucioén de los Servicios.

“El prestador de servicios” se obliga a proporcionar los servicios que se deriven del presente contrato, empleando
su maximo esfuerzo, experiencia, organizacion y personal especializado, asimismo se obliga a que la prestacion de
dichos servicios sea de la mejor calidad.

De igual modo “El prestador de servicios” se obliga a entregar a “Prondsticos” (periodicidad en que el area
requirente solicite se presente la informacion, de ser el caso), toda la informacién de los servicios objeto del presente
instrumento que hayan sido realizados durante el periodo del informe, quedando entendido que no se autorizara pago
alguno de no acompafiarse el reporte, los informes y los entregables descritos en la clausula Cuarta aprobados por
“Prondsticos”.

Décimo Segunda. Propiedad de la Informacion.

La informacién fuente proporcionada por “Prondsticos”, asi como la que resulte de la prestacion del servicio objeto
de este contrato, sera en todo momento propiedad exclusiva de “Pronésticos”, a excepcion de los derechos de autor
u otros derechos exclusivos y reservados de “El prestador de servicios”; en razon de lo anterior “El prestador de
servicios” se obliga a guardar total y absoluta reserva de la informacion que se le proporcione o a la que tenga
acceso con motivo de los servicios objeto de este contrato, comprometiéndose a utilizar dicha informacién
exclusivamente para los fines del mismo, por lo que no podra divulgarla en provecho propio o de terceros.
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“El prestador de servicios” deberé proporcionar a la Secretaria de la Funcion Puablica y al Organo Interno de Control
en “Pronésticos”, la informacion y/o documentacion relacionada con el presente contrato, que en su momento se le
requiera con motivo de las auditorias, visitas 0 inspecciones que practiquen.

Décimo Tercera. Lugar de Prestacién del Servicio.

Los servicios objeto de este contrato se prestaran en , con las
caracteristicas y especificaciones descritas en el anexo (sefialar anexo).

Décimo Cuarta. Modificaciones al contrato.

Las modificaciones que por razones fundadas pudieran realizarse al presente contrato, incluidas las adecuaciones por
incremento en la cantidad de los servicios objeto del mismo, deberan constar por escrito en atencién a lo dispuesto en
el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:

“Prondsticos” notificara a “El prestador de servicios” el incremento en cuanto a la cantidad de los servicios a
ejecutar, en forma desglosada, detallando las especificaciones correspondientes; observandose que el monto total de
las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad maxima de los conceptos y
volimenes establecidos originalmente en el presente contrato y el precio de los servicios sea igual al pactado
originalmente.

Décimo Quinta. Pena convencional.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “Pronésticos” aplicara, a cargo de “El prestador de servicios”, una pena convencional del 1% (uno por ciento)
del monto de los servicios no prestados, por cada dia de atraso.

El monto maximo de las penas convencionales por atraso sera del veinte por ciento del monto de servicio integral
prestado fuera del plazo convenido, con base en el articulo 96 de Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Asimismo, “El prestador de servicios” se obliga con “Pronésticos” a responder de los defectos y vicios ocultos de los
bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefialados en el presente contrato y en la legislacion aplicable.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, el pago de los servicios objeto del presente contrato quedara condicionado, proporcionalmente, al
pago que “El prestador de servicios” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas.

En términos de lo dispuesto en el pendltimo péarrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en los casos en que un servicio o parte del mismo no es efectuado y la pena
convencional por atraso, rebase el monto de la pena establecida de manera proporcional respecto de la parte no
realizada en las fechas pactadas, “Prondsticos”, previa notificacion al “El prestador de servicios”, sin rescindir el
contrato correspondiente, podrd modificarlo, cancelando los servicios no realizados de que se trate, o bien parte de
los mismos, aplicando a “El prestador de servicios” una sancién por cancelacion, equivalente a la pena convencional
por atraso maxima que corresponderia en el caso de que los servicios hubieran sido entregados en fechas
posteriores a la pactada para la entrega, siempre y cuando la suma total del monto de las cancelaciones no rebase
el cinco por ciento del importe total del contrato.
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En cada ocasioén en que se actualice el incumplimiento, se impondra una pena del 1% (uno por ciento), del valor de la péliza
anual del paciente afectado, por cada dia de atraso, del monto antes del I.V.A., de los servicios no prestados.

Para ser efectivo este porcentaje, se debera presentar de forma escrita la queja, por el paciente ante la Gerencia de Servicio
Médico.

Las penas convencionales consistiran de acuerdo al siguiente cuadro:

PENALIZACIONES AL PAGO DEL 1% (UNO POR CIENTO) SOBRE EL COSTO DE LA POLIZA ANUAL DE CADA
DERECHOHABENTE POR CADA DIA DE ATRASO-

La cita deberéa otorgarse dentro de las 24 horas a partir de la solicitud via telefénica o
CONSULTA MEDICA presencial del derechohabiente o de la Gerencia de Servicio Médico y no rebasar un
GENERAL méaximo de 48 horas de la solicitud para otorgar la consulta. Después de las 48 horas de la
solicitud se aplicara la penalizacion.

La cita deberéa otorgarse dentro de las 24 horas a partir de la solicitud del derechohabiente o
CONSULTAS DE de la Gerencia de Servicio Médico y no rebasar un maximo de 5 dias naturales de la
ESPECIALIDAD solicitud para otorgar la consulta para que el paciente pueda asistir a su consulta a
especialidad. A partir del sexto dia se aplicara la penalizacion.

Las cirugias programadas no deberan exceder un plazo mayor de 30 dias a partir de la
expedicion del formato de programacion de cirugia por el médico especialista y/o de la
Gerencia de Servicio Médico, para la realizacion de la misma. A partir del dia 31 se aplicara
la penalizacion.

Los medicamentos deberan ser entregados de forma inmediata y seran Unicamente
intercambiados por las recetas correspondientes membretadas por la ISES ganador. En
caso de que no se cuente con éstos en el momento, dara la opcion al derechohabiente del
lugar o lugares en los cuales el derechohabiente pueda surtir su medicamento, o en su
caso, debera convenir con el mismo su entrega posterior en un plazo no mayor a 24 horas.
Después de las 24 horas, se aplicara la penalizacion.

Exclusivamente la Gerencia de Servicio Médico solicitara el material de curacion a la
farmacia ubicada en las instalaciones de Prondsticos, tras la presentacion de la receta
MATERIAL DE médica correspondiente, el cual debera ser entregado en la misma en un lapso no mayor de
CURACION 24 horas. Se lleva una bitacora en el cual se registra y se coteja el material que se entrega
contra receta solicitada; asi se verifica que se entregue en tiempo y forma. Después de las
24 horas, se aplicara la penalizacion.

Penas
convencionales:
CIRUGIAS

CONDICIONES DE
ENTREGA DE
MEDICAMENTOS

Décimo Sexta.  Deducciones al pago. (de ser establecido por el area requirente)
“Prondsticos” aplicard deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en
gue pudiera incurrir “El prestador de servicios”, con fundamento en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Al prestarse el servicio de forma deficiente existirdn deducciones al pago, el cual consistira en la deduccion del 5%
(cinco por ciento) del valor de la pdliza anual del paciente afectado; para ser efectivo este porcentaje, se debera
presentar de forma escrita la queja, por el paciente, ante la Gerencia de Servicio Médico.

Por lo anterior, se hardn descuentos a los pagos de los servicios de acuerdo a lo establecido en el anexo (sefialar

anexo).

Décimo Séptima. Terminacién anticipada.

Las partes convienen en que “Prondsticos” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento, sin
responsabilidad para el organismo, por razones de interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento
de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “Prondsticos” o al Estado, o cuando se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

Para efectos de lo anterior se emitird un dictamen debidamente fundado y motivado, dando aviso a “El prestador de
servicios”, por escrito con 15 (quince) dias naturales de anticipacion.

En caso de que “Prondsticos” decida terminar anticipadamente el presente contrato, rembolsara a “El prestador de
servicios” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con este contrato.

Décimo Octava. Rescision administrativa.
“Prondsticos” podra rescindir administrativamente el presente contrato cuando “El prestador de servicios” incurra
en una o varias de las causas que a continuacion se enumeran:

1. Si no inicia en la fecha convenida la prestacion de los servicios objeto de este contrato, o suspenda
injustificadamente la ejecucion de los mismos.
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2. Por prestar los servicios deficientemente o por no apegarse a lo estipulado en el presente contrato y sus
anexos, 0 sin motivo justificado no atienda las instrucciones que “Prondsticos” le indique en términos de lo
establecido en la clausula Octava de este instrumento contractual.

3. Sino brinda a “Pronésticos” y/o a las dependencias que tengan que intervenir, los datos necesarios para la
inspeccion de los servicios objeto del presente contrato.

4. Si se comprueba que la manifestacion a que se refiere su declaracion 11.7 se realizé con falsedad, o bien
resulta falsa la informacion proporcionada en su propuesta de servicios.

5. En el caso de que alguna autoridad competente lo declare en concurso mercantil, o en quiebra, suspensién
de pagos, concurso de acreedores o cualquier otra figura anéloga, o bien se encuentre en cualquier otra
situacion que afecte a su patrimonio en forma tal que le impida cumplir con las obligaciones contraidas en
virtud de este contrato.

6. Porque transmita, total o parcialmente, los derechos y obligaciones derivados de este contrato.

7. En general porque incumpla cualquiera de las obligaciones consignadas en este contrato o de las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.
La rescision administrativa a que alude esta clausula podra iniciarse en cualquier momento durante la vigencia de este

contrato.

“Prondsticos” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En
este supuesto, “Prondsticos” debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de
operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato “Prondésticos” establecera con “El prestador de servicios”, otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento.

Cuando por motivo del atraso en la prestacion de los servicios, o el procedimiento de rescisién se ubique en un
ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, “Prondsticos” podra recibir los servicios
objeto del presente contrato, previa verificacion de que continla vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con
partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los
precios originalmente pactados, cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se considerara nulo.

Décimo Novena. Procedimiento de rescision.

Si “Pronésticos” considera que “El prestador de servicios” ha incurrido en alguna de las causas de rescision
consignadas en la clausula que antecede, o en su caso se hubiere agotado el monto limite de aplicacién de penas
convencionales, lo comunicard por escrito a éste para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su
derecho convenga respecto del incumplimiento de su obligacién y aporte en su caso las pruebas que estime
convenientes; si transcurrido el término en mencién “El prestador de servicios” no hace manifestacion alguna en su
defensa, o si después de analizar las razones aducidas por éste, “Prondsticos” estima que las mismas no son
pertinentes, en un término de 15 (quince) dias habiles dictara la resolucion que en derecho proceda, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el presente contrato se prestaran los servicios conforme al
mismo, el procedimiento de rescision iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “Prondsticos”
de que continda vigente la necesidad de los mismos, y que se hayan aplicado, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

Concluido el procedimiento de rescisién, se formulara el finiquito correspondiente, dentro de los 20 (veinte) dias
naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deban
efectuarse y demas circunstancias del caso. Al efecto debera considerarse lo dispuesto en los articulos 54, fraccion 111
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 99, 103, fraccion Ill del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ello sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
60, fraccion I, de la referida Ley.

Podra suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiere iniciado un procedimiento de
conciliacion respecto del contrato materia de la rescision.

Vigésima. Patentes y derechos de autor.

“El prestador de servicios” asume toda la responsabilidad por las violaciones que en materia de patentes y
derechos de autor, se ocasionen por la ejecucion total o parcial de los servicios descritos en la clausula Primera de
este contrato.

En caso de litigio como consecuencia de lo anterior, “El prestador de servicios” garantiza la continuidad de los
servicios materia del presente contrato, obligandose a subsanar en su totalidad la o las referidas violaciones.
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En caso de que lo anterior no fuese posible, “Prondsticos” podra rescindir el presente contrato aplicando el
procedimiento establecido en la clausula Vigésima del presente instrumento.

Vigésimo Primera. Caso fortuito o fuerza mayor.

Ninguna de las partes en este contrato sera responsable por el retraso en el cumplimiento de sus obligaciones debido
a caso fortuito o fuerza mayor.

Se entiende por caso fortuito el acontecimiento natural inevitable, previsible o imprevisible, que impide en forma
absoluta el cumplimiento de la obligacién (terremotos, inundaciones, etc.) siendo enunciativas mas no limitativas.

Se entiende por fuerza mayor, el hecho del hombre previsible o imprevisible, pero inevitable que impide también en
forma absoluta el cumplimiento de la obligacion (huelgas, guerras, restricciones gubernamentales, etc.) siendo
enunciativas mas no limitativas.

En los términos del articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuando
en la prestacion del servicio objeto del presente contrato se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “Prondsticos”,
bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos
servicios que hubiesen sido efectivamente prestados.

En cualquiera de los casos previstos en el mencionado articulo, en su caso se pactara por las partes el plazo de
suspensioén, a cuyo término podra iniciarse, de ser procedente el procedimiento de terminacion anticipada de este
contrato.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “Prondsticos”, éste pagara a “El prestador de servicios”
los gastos no recuperables durante el tiempo que dure la misma, siempre y cuando se compruebe fehacientemente
que fueron efectivamente erogados en relacién al presente contrato y como consecuencia directa de la suspensién
referida; pactandose asimismo que para efectos del pago correspondiente se estard a los plazos que establezca la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Vigésimo Segunda. Relaciones laborales.

“El prestador de servicios”, como empresario y patrén del personal que ocupe con motivo de la prestacion de los
servicios objeto de este contrato, conviene expresamente en que es el Unico responsable de las obligaciones laborales
y de seguridad social que surjan de las relaciones existentes con su personal, tales como salarios, indemnizaciones y
riesgos profesionales o de cualquier otra obligacién o por la prestacion de servicios que derive de las citadas
actividades segun sea el caso, y también sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones
legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, siendo enunciativas, mas no limitativas.
Consecuentemente en ningun caso y por ningln concepto podra considerarse a “Prondsticos” como patrén directo o
sustituto del personal de “El prestador de servicios”, por lo que éste asume cualquier tipo de responsabilidad que
con motivo de la realizacion del objeto de este contrato pudiera derivarse de su relacion laboral con el personal que los
ejecuta, relevando de toda responsabilidad obrero-patronal a “Prondsticos”; en tal virtud “El prestador de
servicios” se hace responsable de todas las reclamaciones individuales o colectivas que por cualquier razén puedan
presentar sus trabajadores, asi como las sanciones que pudieran imponerles las autoridades administrativas o
judiciales del trabajo, sacando a “Prondsticos” en paz y a salvo frente a toda reclamacién, demanda, litigio o sancion
que su personal o cualquier autoridad pretendiese fincar o entablar en su perjuicio a consecuencia de la citada
relacion laboral.

Vigésimo Tercera. Designacion de Servidores Publicos para la administracion, verificacion y vigilancia del
contrato y para recibir notificaciones.

Para efectos de lo establecido en la clausula Octava de este instrumento contractual, “Prondsticos” designa a los
servidores publicos que a continuacion se determinan, para los efectos de la administracion, verificacion y vigilancia
del cumplimiento del presente contrato. Asimismo “El prestador de servicios” designa, a la persona que se indica,
para la recepcion de naotificaciones relacionadas con la ejecucion del mismo.

Cualquier natificacion, solicitud o comunicado que deba ser entregado o elaborado de acuerdo con lo dispuesto en
este contrato y sus anexos, se formulara por escrito, y se consideraran efectivos Unicamente si son entregados en
forma personal o por transmision electrénica, y en este Ultimo caso siempre y cuando sean debidamente entregados
los originales al dia siguiente de su transmisién, en horas de oficina a las personas y en los domicilios que se
consignan en las declaraciones correspondientes de ambas partes, del modo siguiente:

Para efectos Por “Prondsticos” Por “El prestador de servicios”
De la administracion, | Nombre: , 0 quien | Nombre:
verificacion y vigilancia del | lo sustituya en el cargo.
contrato.
Cargo: . Cargo:
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Teléfono: . Teléfono:

Vigésimo Cuarta. Ley aplicable.

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la
prestacion de los servicios objeto del mismo, a todas y cada una de las cldusulas y anexos que lo integran; a los
términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y su Reglamento; a las disposiciones administrativas aplicables en la materia.

Vigésimo Quinta. Jurisdiccion.
Para la interpretacion, y cumplimiento del presente contrato, en caso de controversia, las partes se someten a la
jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a

cualquier otra que pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

Previa lectura del contenido del presente contrato, las partes aceptan quedar obligadas en todos sus términos y condiciones,
los cuales se constituyen en la expresion completa de su voluntad y lo firman de conformidad en cuatro ejemplares originales,
en la Ciudad de México, Distrito Federal, el dia _de de 2014.

POR “PRONOSTICOS” POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

LIC. JOSE MANUEL PABLO RENDON DE LA MATA
REPRESENTANTE LEGAL APODERADO LEGAL

COMO AREA REQUIRENTE Y RESPONSABLE DE LAS TESTIGO
ESPECIFICACIONES TECNICAS

LIC. JUAN ANTONIO ARAUJO URCELAY
VALIDADO DESDE EL PUNTO DE VISTA
JURIDICO

Las antefirmas y firmas que anteceden corresponden al contrato de prestaciébn del servicio médico integral y de
hospitalizacion para empleados y derechohabientes de la entidad en atencién médica, quirdrgica, hospitalaria de urgencias y
farmacias, , constante de __ ( ) fojas dutiles y celebrado entre
Prondsticos para la Asistencia Puablica “Pronésticos” y , “El Prestador de Servicios”, conste.-----

*NOTA: El presente modelo de contrato _estd sujeto a las modificaciones gue se requieran como _resultado del
procedimiento de contratacién.
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ANEXO 19
PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DEL GOBIERNO FEDERAL

El programa de Cadenas Productiva es una solucion integral que tiene como objeto fortalecer el desarrollo de las
macro, pequefias y medias empresas de nuestro pais, con herramientas que les permitan incrementar su
capacidad productiva y de gestion.

Al incorporarte a Cadenas Productivas tendras acceso a los siguientes beneficios:

e Conoce oportunamente al consultar desde la comodidad de tu negocio los pagos que te realizaran las
dependencias o entidades con la posibilidad de obtener la liquidez que requieres sobre tus cuentas por
cobrar derivadas de la proveeduria de bienes y servicios. Si requieres Capital de Trabajo podras acceder
a los programas de financiamiento que Nacional Financiera instrumenta a través de los bancos

e Incrementa tus ventas, al pertenecer al Directorio de Prestador de servicios del Gobierno Federal,
mediante el cual las Dependencias y/o Entidades u otras empresas podran consultar tu oferta de
productos y servicios en el momento que lo requieran, al mismo tiempo, conoceras otras empresas con
la posibilidad de ampliar tu base de prestador de servicios.

e Profesionaliza tu negocio, a través de los cursos de capacitacion en linea a presenciales, sobre temas
relacionados al proceso de compra del Gobierno Federal que te ayudaran a ser mas efectivo al presentar
tus propuestas.

e Identifica oportunidades de negocio, al conocer las necesidades de compra del Gobierno Federal a
través de nuestros boletines electrénicos.

Para mayores informes sobre el particular llamar desde el &rea metropolitana al 5089-6107 o al 01 800 623-4572
sin costo desde el interior de la republica o bien a través de la pagina de internet www.nafin.com.

PROMOCION A LOS PRESTADOR DE SERVICIOS Y CONTRATISTAS PARA AFILIARSE AL PROGRAMA
DE CADENAS PRODUCTIVA

México,D.F.de  de
Nombre de la empresa

En Nacional Financiera, S. N. C., estamos coordinado una iniciativa sin duda histérica para apoyar a las PyMES
en el pais. La estrategia principal consiste en establecer un Programa Obligatorio de Compras del Gobierno
Federal hacia las pequefias y medias empresas mexicanas. Dicho programa pretende que en el afio de 2012, el
35% de las adquisiciones publicas se analicen a este segmento productivo, principal generador del Producto
interno Bruto y de empleo.

Para tal fin, un primer paso es la incorporacién obligatoria de todas las Dependencias y Entidades al Programa
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S. N. C., lo que nos permitira conocer en forma consolidada la
situacion actual de la proveeduria gubernamental y proponer metas anuales en materia de compras de gobierno
a PyMES a partir del 2008.

En este contexto, tengo el agrado de invitar a incorporar tu empresa al programa, para que goce de los
beneficios que éste le brinda.

Cadenas Productivas ofrece:
e Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electronico
Obtener liquidez para realizar mas negocios
Mejorar la eficiencia del capital de trabajo
Agilizar y reducir los costos de cobranza
Realizar los transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo, www.nafin.com
Realizar en caso necesario, operaciones via telefénica a través del Call Center 50 89 61 07 y 01800
NAFINSA (623 46 72)
Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita
e Recibir informacion
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e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuentos o factoraje electrénico:
e Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)
e Descuentos aplicables a tasas preferenciales
e Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales
e Contar con la disposicién de los recursos en un plazo no mayor de 24 horas, en forma electrénica y
eligiendo al intermediario financiero de su preferencia.

Afiliarse al programa es por Unica vez y no es necesario realizar el proceso nuevamente en alguna otra
dependencia o entidad, no tiene ningln costo; en caso de requerirlo podras hacer el cobro anticipado en la
pagina www.nafin.com o bien via telefénica.

A fin de facilitar tu afiliacion, te agradeceré comunicarte a los teléfonos 50.89.61.07 y 08100 NAFINSA, donde el
personal de Nacional Financiera, S. N. C., te orientara para la entrega de los documentos relacionados en el
documento anexo y la formalizacion del convenio en un término de cinco dias.

Al concretar tu afiliacion tendras como beneficio formar parte del Directorio de Compras y contar con la
oportunidad de ampliar tus ventas a todas las dependencias y entidades del Gobierno Federal.

Reiteramos nuestro agradecimiento por tu participacion y aprovecho la ocasion para enviarte un cordial saludo.
Atentamente

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION AL PROGRAMAS
PRODUCTIVAS.

1. Carta Requerimiento de Afiliacion, Fallo o Pedido
Debidamente firmada por el area usuaria compradora
2. ** Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se constituye o crea la empresa)

Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.
3. **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
Cabios de razon social, fusiones, cambios de administracion, etc.
Estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
Completa y legible en todas las hojas.
4, **Copia simple de la escritura publica mediante el cual se haga constar los Poderes y Facultades del
Representante Legal para Actos de Dominio.
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.
5. Comprobante de domicilio Fiscal
Vigencia no mayor a 2 meses
Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)
Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi adjuntar contrato de arrendamiento,
comodato.
| 6. Identificacion Oficial Vigente del (los) represente(es) legal(es)-, con actos de dominio
Credencial de elector, pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros)
La firma debera coincidir con la del convenio
7. Alta en Hacienda y sus modificaciones
Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacion fiscal (razén social o domicilio fiscal)
En caso de no tener las actualizaciones, podran obtenerlas de la pagina del SAT.
8. Cédula del Registro Federal del Contribuyente (RFC, Hoja Azul)
9. Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos
Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
Vigencia no mayor a 2 meses
Estados de cuenta que emite la Institucion Financiera y llega su domicilio
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La documentacién arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los contratos que le permitiran
terminar el proceso de afiliacion una vez firmados, los cuales constituyen una parte fundamental del expediente:

Contratos de descuento automatico Cadenas Productivas
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
2 convenios con firmas originales

Contratos Originales de cada Intermedio Financiero.
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
(** Unicamente, para personas Morales)

Usted podra contactarse con la Promotoria que va a afiliarlo llamando al 01-800-NAFINSA (01-800-6234672) 6 al
50-89-61-07; 6 acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P.01020, Delegacién Alvaro Obregén, en el Edificio Anexo,
nivel Jardin, area de Atencién a Clientes.

Estimado Prestador de servicios del Gobierno Federal:

Con el propésito de iniciar su proceso de afiliacion a la Cadena Productiva, es importante que me proporcione la
informacion abajo indicada, con lo anterior, estaré en posibilidades de generar los contratos y convenios, mismos
que a la brevedad le enviaré via correo electronico.

Informacién requerida para Afiliacion a la Cadena Productiva
Cadena(s) a la que desea afiliarse:
*

*

*

Numero(s) de prestador de servicios (opcional):
*

*

Datos generales de la empresa.

Razén Social:

Fecha de alta SHCP:

R.F.C.

Domicilio Fiscal: Calle:

No.:

C.P.

Colonia:

Ciudad:

Teléfono (incluir clave LADA):
Fax (incluir clave LADA):
e-mail:

Nacionalidad:

Datos de constitucién de la sociedad: (Acta Constitutiva / Persona Moral)
No. de la Escritura:

Fecha de la Escritura:

Datos del Registro Piblico de Comercio
Fecha de inscripcion:
Entidad Federativa:
Delegacion o municipio:
Folio:
Fecha del folio:
Libro:
Partida:
Fojas:
Nombre del Notario Publico:
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No. de Notaria:
Entidad del Corredor o Notario:
Delegacion o municipio del Corredor o Notario:

Datos de inscripcion y registro de poderes para actos de dominio (Persona Moral):
(Acta de poderes y/o acta constitutiva)

No. de la Escritura:

Fecha de la Escritura:

Tipo de Poder: Unico () Mancomunado ( ) Consejo ()

Datos del registro publico de la propiedad y de comercio (Persona Moral):
Fecha de inscripcién:

Entidad Federativa:

Delegacion o municipio:

Folio:

Fecha del folio:

Libro:

Partida:

Fojas:

Nombre del Notario Publico:

No. de Notaria:

Entidad del Corredor o Notario:

Delegacion o municipio del Corredor o Notario:

Datos del representante legal con actos de administracion o dominio:

Nombre:

Estado civil:

Fecha de nacimiento:

R.F.C.

Fecha de alta SHCP:

Teléfono:

Fax (incluir clave LADA):

e-mail:

Nacionalidad:

Tipo de identificacién oficial: Credencial IFE ( ) Pasaporte Vigente ( ) FM2 6 FM3 extranjeros ( )
No. de la identificacion (si es IFE poner el No. que esta en la parte donde esta su firma):
Domicilio Fiscal: Calle:

No.:

C.P.

Colonia:

Ciudad:

Datos del banco donde se depositaran recursos:
Moneda: pesos ( ) dolares ()
Nombre del banco:

No. de cuenta (11 digitos):

Plaza:

No. de sucursal:

CLABE bancaria: (18 digitos):

Régimen: Mancomunada ( )
Individual ( )

Indistinta ()

Organo colegiado ()

Persona(s) autorizada(s) por la PyME para la entrega y uso de claves:
Nombre:
Puesto:
Teléfono (incluir clave LADA):
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PRONOSTICOS
Fax:
e-mail:

Actividad empresarial:

Fecha de inicio de operaciones:
Personal ocupado:

Actividades o giro:

Empleados a generar:
Principales productos:

Ventas (Gltimo ejercicio) anuales:
Netas exportaciones:

Activo total (aprox.):

Capital contable (aprox.):
Requiere Financiamiento: SI  NO
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